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DADOS DE IDENTIFICAÇÃO DO CANDIDATO

Não deixe de preencher as lacunas a seguir.
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ASSISTENTE SOCIAL

ATENÇÃO
· Abra este Caderno, quando o Fiscal de Sala autorizar o início da Prova.

· Observe se o Caderno está completo. Ele deverá conter um total de 20 (vinte) questões de Conhecimentos Específicos.

· Se o Caderno estiver incompleto ou com algum defeito gráfico que lhe cause dúvidas, informe, imediatamente, ao Fiscal.

· Uma vez dada a ordem de início da Prova, preencha, nos espaços apropriados, o seu Nome completo, o Número do seu Documento de Identidade, a Unidade da Federação e o Número de Inscrição.

· Para registrar as alternativas escolhidas nas questões da prova, você receberá um Cartão-Resposta de Leitura Ótica. Verifique se o Número de Inscrição impresso no cartão coincide com o seu Número de Inscrição.
· As bolhas do Cartão-Resposta para as questões de múltipla escolha devem ser preenchidas, totalmente, com caneta esferográfica azul ou preta.

· Você dispõe de 2 horas para responder toda a Prova – já incluído o tempo destinado ao preenchimento do Cartão-Resposta. O tempo de Prova está dosado, de modo a permitir fazê-la com tranqüilidade.

· Preenchido o Cartão-Resposta, entregue-o ao Fiscal juntamente com este Caderno e deixe a sala em silêncio.
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01. O modelo de avaliação que visa ao desenvolvimento dos trabalhos conforme planejado, caracterizando-se como uma atividade interna realizada durante a execução do programa, é 

A) monitoramento.

B) avaliação de processos. 
D) avaliação de impactos.

C) avaliação política da política. 
E) avaliação de método.

02. Em pesquisa, a formulação correta das hipóteses (prováveis soluções para o problema) deve reunir algu-mas condições, dentre elas:

A) anteceder a formulação do problema.

B) prescindir do apoio em uma teoria. 
D) garantir sua comprovação empírica.

C) serem expressas em linguagem clara e simples. 
E) estabelecer relações entre diferentes paradigmas.

03. A coesão dos agentes profissionais em torno de valores e finalidades comuns dá organicidade e direção social a um projeto profissional (asserção), PORQUE um projeto profissional deve atender a determinadas necessidades sociais (razão). 


Sobre o enunciado, assinale a alternativa correta.

A) A asserção e a razão são verdadeiras, e a razão constitui a justificativa da asserção.

B) A asserção e a razão são verdadeiras, mas a razão não constitui a justificativa da asserção.

C) A asserção é verdadeira, e a razão, falsa.

D) A asserção é falsa, e a razão, verdadeira.

E) A asserção e a razão são falsas.

04. Os instrumentos e técnicas utilizados pelo assistente social em sua prática profissional não são neutros (asserção), PORQUE são operacionalizados a partir de um referencial teórico e de posturas metodológicas inspiradas na intencionalidade que move a ação (razão). 


Sobre o enunciado, assinale a alternativa correta.

A) A asserção e a razão são verdadeiras, e a razão constitui a justificativa da asserção.

B) A asserção e a razão são verdadeiras, mas a razão não constitui a justificativa da asserção.

C) A asserção é verdadeira, e a razão, falsa.

D) A asserção é falsa, e a razão, verdadeira.

E) A asserção e a razão são falsas.

05. Entre os procedimentos e técnicas utilizadas nas metodologias quantitativas, temos:

A) observação simples, survey e análises estatísticas.

B) observação participante, história de vida e história oral.

C) temporais, história de vida e estudo de caso.

D) história de vida, survey e história oral.

E) temporais, survey e análises estatísticas.

06. Dentre os princípios fundamentais do Código de Ética Profissional do Assistente Social, aprovado em 13 de março de 1993, temos a defesa dos direitos humanos

A) inspirando-se em todos os seus atos profissionais no bem comum e nos dispositivos da lei, tendo em mente o juramento prestado diante do testemunho de Deus.

B) respeitando, no cliente do Serviço Social, a dignidade da pessoa humana.

C) capacitando indivíduos, grupos e comunidades para sua melhor integração social.

D) e ampliação e consolidação da cidadania, considerada tarefa primordial de toda sociedade, com vistas à garantia dos direitos civis, sociais e políticos das classes trabalhadoras.

E) baseada na concepção personalista, que permita ver a pessoa humana como o centro, o objeto e o fim da vida social.

07. No Código de Ética Profissional do Assistente Social em vigor, é dever do assistente social nas relações com os usuários:

A) contribuir para a viabilização da participação efetiva da população usuária nas decisões institucionais.

B) respeitar, no beneficiário do Serviço Social, a dignidade humana, inspirando-se na caridade cristã.

C) exercer a profissão, mesmo quando impedido de fazê-lo ou facilitar, por qualquer meio, o seu exercício aos não inscritos ou impedidos.

D) defender o bem comum, esforçando-se para que o maior número de criaturas humanas dele se beneficie.

E) defender a profissão através de suas entidades representativas.

08. Os direitos sociais são direitos de tipo especial que não implicam a possibilidade da criminalização (asserção), PORQUE uma vez reconhecidos, legalmente têm seu exercício garantido (razão). 


Sobre o enunciado, assinale a alternativa correta.

A) A asserção e a razão são verdadeiras, e a razão constitui a justificativa da asserção.

B) A asserção e a razão são verdadeiras, mas a razão não constitui a justificativa da asserção.

C) A asserção é verdadeira, e a razão, falsa.

D) A asserção é falsa, e a razão, verdadeira.

E) A asserção e a razão são falsas.

09. A principal limitação das metodologias quantitativas é
A) a sujeição à subjetividade, dado o envolvimento do pesquisador com a população pesquisada.

B) a dificuldade de generalizar os resultados obtidos.

C) a impossibilidade de captar o fenômeno social em suas múltiplas dimensões.

D) privilegiar a coleta de informações sobre a via pessoal de um ou mais informantes.

E) a integração do pesquisador ao grupo, desempenhando um papel junto ao mesmo, enquanto colhe as informações.

10. A prática investigativa é uma atividade necessária e básica do fazer profissional do assistente social (asserção), PORQUE é dever do assistente social informar à população usuária sobre a utilização de material de registro de pesquisa a ela referente e a forma de sistematização dos dados obtidos (razão). Sobre o enunciado, assinale a alternativa correta.

A) A asserção e a razão são verdadeiras, e a razão constitui a justificativa da asserção.

B) A  asserção e a razão são verdadeiras, mas a razão não constitui a justificativa da asserção.

C) A asserção é verdadeira, e a razão, falsa.

D) A asserção é falsa, e a razão, verdadeira.

E) A asserção e a razão são falsas.

11. As dimensões política, ética e técnico-operativa estão presentes na prática profissional do assistente social (asserção), PORQUE o assistente social dispõe de absoluta liberdade no exercício de funções institucionais (razão). Sobre o enunciado, assinale a alternativa correta.

A) A asserção e a razão são verdadeiras, e a razão constitui a justificativa da asserção.

B) A asserção e a razão são verdadeiras, mas a razão não constitui a justificativa da asserção.

C) A asserção é verdadeira, e a razão, falsa.

D) A asserção é falsa, e a razão, verdadeira.

E) A asserção e a razão são falsas.

12. Quais as atividades desenvolvidas nos Centros de Apoio Psicossocial, que podem ser desempenhadas pelo profissional de Serviço Social?

I.
Tratamento medicamentoso realizado com psicoativos ou psicofármacos. 

II.
Atendimento a grupo de familiares, oficinas culturais e atividades de suporte social.

III.
Orientação e assessoramento individual ou em grupo e atividades comunitárias.

IV.
Atendimento individual ou em grupo com utilização de conhecimentos e as técnicas da psicoterapia  e psiquiatria.

V.
Desintoxicação ambulatorial, procedimento destinado ao tratamento da intoxicação/ abstinência decorrente do uso abusivo de álcool e de outras drogas.
Assinale a alternativa correta.

A) Apenas as afirmativas I e V estão corretas.

B) Apenas as afirmativas II, III e V estão corretas. 
D) Apenas as afirmativas III e IV estão corretas.

C) Apenas as afirmativas I, II e IV estão corretas. 
E) Todas as afirmativas estão corretas.

13. No Capítulo IV do Estatuto do Idoso - Do Direito à Saúde –  Art. 15, é assegurada a atenção integral à saúde do idoso, por intermédio do Sistema Único de Saúde – SUS, garantindo-lhe o acesso universal e igualitário, em conjunto articulado e contínuo das ações e serviços, para a prevenção, promoção, proteção e recuperação da saúde, incluindo a atenção especial às doenças que afetam, preferencialmente, os idosos. A prevenção e a manutenção da saúde do idoso serão efetivadas por meio de

I.
cadastramento da população geral em base territorial.

II.
atendimento assistencial cirúrgico e clínico em ambulatórios.

III.
unidades geriátricas de referência, com pessoal especializado nas áreas de geriatria e gerontologia social.
IV.
atendimento domiciliar, incluindo a internação para a população que dela necessitar e esteja impossibilitada de se locomover, inclusive para idosos abrigados e acolhidos por instituições públicas, filantrópicas ou sem fins lucrativos, eventualmente conveniadas com o Poder Público, nos meios urbano e rural.
V.
reabilitação orientada pela cirurgia e reumatologia, para elevação das seqüelas decorrentes do agravo da saúde.
Assinale alternativa correta.

A) Apenas as afirmativas I, II e V estão incorretas.

B) Apenas as afirmativas II, IV e V estão incorretas. 
D) Apenas as afirmativas II, III e V estão incorretas.

C) Apenas as afirmativas III e V estão incorretas. 
E) Todas as afirmativas estão incorretas.

14. A Política Pública de Assistência Social realiza-se de forma integrada às políticas setoriais, considerando as desigualdades socioterritoriais, visando enfrentar a pobreza, garantir os mínimos sociais, prover condições para atendimento das contingências sociais e universalizar os direitos sociais. 


Sob esta perspectiva, é necessário 

A) equipar serviços, programas, projetos e benefícios de proteção social básica para atendimento a, apenas, indivíduos e grupos que dela necessitar.

B) contribuir para a iniqüidade social dos usuários e grupos específicos, garantindo o acesso aos bens e serviços socioassistenciais básicos e especiais em áreas urbana e rural.

C) garantir a qualquer cidadão o acesso a benefícios sociais.

D) assegurar que as ações no âmbito da assistência social tenham centralidade na família e que garantam a convivência familiar e comunitária.

E) reduzir as metas dos programas, visando à autonomia do sujeito.
15. No Sistema Único de Saúde, o subsetor público é campo de trabalho do assistente social, portanto podemos afirmar que a

A) ação profissional no subsetor público é reafirmada mediante a necessidade de privilegiamento da atuação curativa do SUS.

B) atuação do assistente social no subsetor público do SUS é orientada pelo subsídio e dependência recíproca.

C) lógica de gestão do SUS e de gerenciamento da rede  trabalho não é fundamental para viabilizar o atendimento da população usuária.

D) atuação desconexa do assistente social nas patologias sociais garante ao usuário o tratamento ofertado na rede pública.

E) prática do assistente social faz parte do sistema de assistência à saúde, portanto em ação multidisciplinar, propõe-se a garantir o direito à saúde do usuário.

16. O Centro de Referência da Assistência Social – CRAS é uma unidade pública estatal de base territorial, localizado em áreas de vulnerabilidade social, que executa serviços de proteção social básica, organiza e coordena a rede de serviços sócio-assistenciais locais da política de assistência social. 


O município de Pequeno Porte I – município de até 20.000 habitantes – pela NOB/2005 deve implantar no mínimo
A) 03 CRAS  para até 2.500 famílias referenciadas.

B) 05 CRAS  para até 5.000 famílias referenciadas. 
D) 01 CRAS para até 2.500 famílias referenciadas.

C) 04 CRAS  para até 3.500 famílias referenciadas. 
E) 02 CRAS  para até 3.500 famílias referenciadas.

17. Os serviços socioassistenciais no Sistema Único de Assistência Social são organizados, segundo as seguintes referências: vigilância social, proteção social e defesa social e institucional. 


A proteção social refere-se à segurança  

A) de acolhida, segurança de tratamento médico assistencial e segurança  de sobrevivência ou rendimento.

B) de convívio ou vivência familiar, segurança de acolhida e  segurança de sobrevivência ou de rendimento.
C) social, segurança de acolhida e segurança de moradia.

D) de sobrevivência ou de rendimento, segurança de convívio ou vivência familiar e de  segurança de Estado.

E) de sobrevivência ou de rendimento, segurança de acolhida e segurança de moradia.
18. No campo da saúde pública, o profissional de Serviço Social é requisitado para atuar com ênfase na promoção em saúde. Para tal, é necessário

A) implantar valor moral pertencente ao profissional.

B) agir exclusivamente, com base no campo teórico e técnico-operativo da profissão de Serviço Social.

C) atuar com ênfase no tecnicismo profissional. 

D) organizar e mobilizar a comunidade para redução de agravos e vigilância à saúde.

E) socializar a informação com linguagem de complexa apreensão.

19. A avaliação de políticas e programas sociais

I.
garante a efetividade da política social.

II.
examina a relação entre a implementação de um determinado programa e seus impactos e/ou resultados.

III.
é puramente instrumental e técnica, portanto isenta da influência de valores.

IV.
contribui para o controle democrático das decisões governamentais.

V.
pode ser realizada por pessoas que não integram o quadro da instituição que executa a política avaliada. 

Assinale a alternativa correta.

A) Apenas as afirmativas II, III e V estão corretas.

B) Apenas as afirmativas III e V estão corretas. 
D) Apenas as alternativas I, III e V estão corretas.

C) Apenas as afirmativas II, IV e V estão corretas. 
E) Todas as afirmativas estão corretas.

20. No  Estatuto da Criança e do Adolescente. Seção III - Da Família Substituta - Subseção II - Da Guarda Art. 33, a guarda obriga a prestação de assistência material, moral e educacional à criança ou adolescente, conferindo a seu detentor o direito de 

A) opor-se a terceiros, inclusive aos pais. 
B) conferir à criança ou adolescente a condição de independente, para todos os fins e efeitos de direito, inclusive sociais.

C) negar a posse de fato nos procedimentos de tutela e adoção, exceto no de adoção por estrangeiros.

D) desestimular o poder público através de assistência jurídica, incentivos fiscais e subsídios.

E) não renovar, mesmo mediante ato judicial fundamentado, ouvido o Ministério Público.
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