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a Abra este Caderno, quando o Fiscal de Sala autorizar o inicio da Prova.

a Observe se 0 Caderno esta completo. Ele devera conter 60 (sessenta) questdes objetivas de
multipla escolha com 05 (cinco) alternativas cada, sendo 20 questdes de Conhecimentos Gerais
(20 de Portugués e 10 de Inglés Técnico) e 40 questdes de Conhecimentos Especificos.

a Se 0 Caderno estiver incompleto ou com algum defeito gréfico que lhe cause duvidas, informe,
imediatamente, ao Fiscal.

a Uma vez dada a ordem de inicio da Prova, preencha, nos espacgos apropriados, o seu Nome
completo, 0 NUimero do seu Documento de |dentidade, a Unidade da Federacdo e o Numero de
Inscricgéo.

a Para registrar as alternativas escolhidas nas questdes da prova, vocé recebera um Cartéo-
Resposta. Verifique se 0 NUmero de Inscri¢do impresso no cartdo coincide com o seu Ndmero de
Inscrigéo.

a As bolhas do Cartao-Resposta devem ser preenchidas, totalmente, com caneta esferografica azul
ou preta.

a Vocé dispde de 4 horas para responder toda a Prova — ja incluido o tempo destinado ao
preenchimento do Cartao-Resposta. O tempo de Prova esta dosado, de modo a permitir fazé-la
com tranquiilidade.

O  Vocé so poderdretirar-se da sala 2 (duas) horas apds o inicio da Prova.

Preenchido o Cartéo-Respogta, entregue-o ao Fiscal juntamente com este Caderno e deixe a sala
emsiléncio.

BOA SORTE!




CONCURSO PUBLICO

CONHECIMENTOS GERAIS

PORTUGUES

TEXTO

APRENDENDO A LIDAR COM O EXCESSO DE PRESSA E DE IDEALIZAGAO

As organizagdes, de um nodo geral e, sobretudo, as empresas enfrentam, de modo crescente, uma grande
pressdo para produzir sempre mais, com maior qualidade, no menor espaco de tempo posdvd. |s faz com que equipes
e profissonais ® desdobrem para garantir a produtividade necessiria, esencial para conquistar ou manter sua
capacidade competitiva num nercado em que as mudangas 80 constantes. Nese canario, um aspecto ganha cada vez
mais importancia: a organizacdo c tempo, para qualquer profissonal, € um requisito esencial para vencer ese
desafio.

Trata-se de uma questdo central para qualquer gestor: como dar conta do que ha para fazer no tempo
disponivd, com produtividade e sendo competitivo, mas sabendo lidar com os provaves excess de pressa e de
idealizacdo?

E importante observar que ndo existe uma “ pogdo magica’ que ird resolver tudo e definir que ritmo a
pesa pode ter no trabalho para ganhar competitividade ou apontar qual a forma ideal de tratar as questdes. Na
realidade, o desafio deveser tratado caso a caso. Mas é importante aidar, com atencdo, de uma coisa para gque o
tratamento das questbes Fja feito com maior facilidade: regular bem a ansiedade. Se ndo for controlada, ela
provave mente sera um ponto dificultador para lidar com as atividades no dia-a-dia. Mais do que is®, a ansiedade
podera fazer com que o profissonal lide inadequadamente am o tempo, levando auma produtividade insuficiente ea
resultados pouco efetivos no trabal ho.

Como escreveu José Saramago: “ Nao tenhamos press, mas ndo percamos tempo.”

Siqueira, Tiago. Desafio 21. Jornal do Commercio. 04 de margo de 2007. Classficados IC. p.51.

01. Extrai-se como mensagem do primeir o paragrafo que

A) todas as empresas trabalham em ritmo bem agitado.

B) atualmente, exige-se uma menor producéo de grande parte das organi zacdes.

C) o tempo é requisito importante para se vencerem os desafios atualmente impostos as organizages.
D) aqualidade é algo que aneagaa vida das empresas na atualidade.

E) os profissonai s desenvolvem seus trabal has de modo lento, sem muito esforco.

02. No trecho “T rata-se de uma questao central para qualquer gestor...”, 0 autor

A) falasobre algo que ndo se digura de grande relevancia.

B) aborda sobre um aspecto que todo gestor deve desprezar.

C) fazreferéncia aalgo que éde relevancia paratodo gestor.

D) desconsidera a questdo que serd abordada como de relevancia
E) colocao gestor em posi¢éo superior & questdo a ser comentada.

03. Atravésda leitura do 2 paragrafo, conclui-se que

A) nem sempre 0 gestor predsatomar consciéncia de seus af azeres.

B) existem, em alguns setores das empresas, rotinas para aingir a qualidade.

C) aansiedade éalgo presente nas empresas atuai s e precisa ser controlada.

D) ansioso, 0 gestor saberalidar bem com os sus compromissos diarios.

E) se 0 gestor ndo administrar a ansiedade, poderd obter resultados stisfatorios para a sua empresa.

04. Sobre REGENCIA VERBAL, assnale a dternativa cujo verbo sublinhado exige apenas um complemento, e ete
vem regido de preposi¢éo.

A) “...para garantir a produtividade necessaria...”

B) “...ndo existe uma pogdo magicaque iraresolver tudo...”

C) “...poderdfaza com que o profissonal lide inadequadamente com o tempo...”
D) “...elaprovavelmente serd um ponto dificultador...”

E) “Né&o tenhamos pressa, mas ndo percamos tempo.”
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05. No tocante 8 CONCORDANCIA NOMINAL e VERBAL, analise as proposi ¢oes abaixo.

l. “ ... umrequisito esencial para vencer ese desafio.” — se 0 termo sublinhado se flexonasse no plural, seria
correto dzer: sdorequisitos esenciais para vencer esse desafio.

II. “..odesafio dewe ser tratado caso a caso.” — se o termo sublinhado se flexionasse no plural, seria correto: os
desafios devem ser tratados casos a casos.

. *..fazer com que o_profissonal lide inadequadamente...” — caso o termo sublinhado estivese no plural, o
corr eto seria: fazer com que profisgonais lideis inadequadamente.

IV. *As organizagdes, de um modo geral e, sobretudo, as empresas enfrentam, de modo crescente, uma grande
pressdo...” — se o0 termo sublinhado estivesse no singular, seria correto: a organizagéo, de um nodo geral, €,
sobretudo, a empresa enfrenta, de modo crescente, uma grande pressio.

Assinale a alter nativa que cntém a(s) proposicao(des) correta(s).
A) Somentel. B) Somentel elV. C) Somente V. D) Somentel, Il elV. E) Somentell, Il elV.

06. Sobre CRASE, analise o trecho abaixo.

“...levando a uma produtividade insuficiente e a resultados pouco efetivos no trabalho.”

Em relagdo aostermos aublinhados, € mrreto dedarar que

A) no primeiro caso, existe apresenca, apenas, do artigo “a”, dai ndo ocorrer a crase.
B) no segundo caso, a aase éfaaultativa

C) em ambos os termos, inexiste acrase, por existir, apenas, a presengade atigos.
D) no pimeiro caso, estaria correto uilizar nele o acento grave.

E) em ambos os termos, existe a presenca, apenas, da preposicdo “a”.

07. Em qual dasalternativas, 0 EMPREGO DA(S) VIRGULA (S) sejustifica por separar adjunto adverbial deslocado?

A) “Asorganizages de um modogera e, sobretudo, as empresas enfrentam ...”
B) “Se ndo for controlada, ela provavelmente sera um porto dificultador...”

C) “Mais do que is, a ansiedade podera fazer com que o profissonal lide...”
D) “Ness @nario, um aspedo ganha cada vez mais importancia...”

E) “...paraproduzir mais, com maior qualidade, no menor espag posdvel...”

08. Observe o trecho abaixo.

“...como dar conta do que ha para fazer no tempo disponive, com produtividade esendo competitivo, mas sabendo
lidar com os provaves excess de pressa e de idealiza¢do?”

Sobre ostermos sublinhados, é correto afirmar que

A) o primeiro é acetuado, por setratar de mongsdlabo atono.

B) no segundo, o acento recai na Ultima silaba ese justifica por terminar em “el”.

C) tanto nosegundo como no terceiro termos, a tonicidade reca na pendltima silaba.
D) noterceiro termo, o acento se justifica por se tratar de hiato.

E) no segundo termo, 0 acento recai na antependltima silaba.

09. Sobre os PRONOM ES sublinhados dos trechos abaixo

I.  “ls® faz com que equipes e profisgonais se desdobrem para garantir...”
II. “Trata-se de uma questdo central para qualquer gestor...”

écorreto afirmar que

A) noitem |, estaria correto, se 0 proname se paosi cionasse posteriormente ao verbo “ garantir”.
B) noitem I, estariaincorreto, se 0 proname se posicionase anteriormente a verbo.

C) nositens| ell, ambos os pronomes estéo procliticos ao verbo a que se referem.

D) o proname do item | poderia também se posicionar nomeio do verbo.

E) nositens| ell, os pronames £ encontram mesocliticos ao verbo.
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10. Em relag@o a VERBOS, analise as afir mativas abaixo.

momento da fala.
acao ocorr e no momento da fala.

a acéo poderéa ainda acontecer.

sublinhado seria grafado assm: enfrentavam.

l. “ 1s0 faz com que equipes e profissonais s desdobrem...” — o verbo sublinhado indica que a agéo acontece no
II.  “..queirdresolver tudo e definir que ritmo a pesa pode ter ...” — o tempo do verbo sublinhado indica que a
. “..aansiedade poderéa fazer com que o profissonal lide inadequadamente...” — o verbo sublinhado indica que

IV. *As organizacles, de um nmodo geral e, sobretudo, as empresas enfrentam...” — no tempo futuro, o verbo

Esta(ao) correta(s)

A) somentel. B) somentel elll. C) somentell elll. D) somentell, Il elV. E) somentel, Il elV.
INGLESTECNICO
Choose the mrrect answer.
11 Janethrew her booksviolently _ thefloor.
A)in B) onto C) off D) against E) out of
12. Jimread an interesting articleabout
A) flirting B) to flirt C) isflirting D) goflirting E) flirted
13 youlook, you'll find people wearing gass
A) Wherever B) Unless C) Although D) Even though E) In order to
14. Thetrain pasesat 6:30, _ ?
A) doesit not B) isn't it C)isit D) doesit E) doesn't it
15. ?

Yes, | have.

A) Would you read Hemingway
B) Did you read Hemingway yesterday
C) Have you ever read Hemingway

Answer according to the text.

D) Will you read Hemingway
E) Have you ready Hemingway

SHOPPING ON LINE

Jeff Bezos was looking for a challenge. After graduating from Princeton University in 1986 with a computer
science degreeg this Florida native had succeeled in a series of very high-powered jobs. But Bezos was bored and
moved with his wife from Manhattan to Seattle, Washington and began hacking away at his computer. One yer later,
in July 1995, Amazon.com was born. Yet, despite such unbelievable success Amazon.com, like most Internet retailers,
currently loses money. But to show that e-commer ce offers great businesspotential, Bezos hoped to make shopping on-
line a fun experience. In fact, the original misson of Amazon.com, as cited in company literature, is “to use the
Internet to transform book buying into the fastest, easiest and most enjoyable shopping experience possble.”

Looking for a gift suggestion? That, too, is possble by simply typing in the receiver’s age, sex and chief
interests. In continual evolution, Amazon.com has been transformed from a simple Internet bookstore to a shopping
bazaar. CDs and videos were added to the site in 1998, and almost instantly Amazon.com became the top music
retailer on the Web. Unfortunately theyre not able to ship all products to all countries, here in Brazl it is only
possble to receive books, CDs and video tapes.

The latest amusing addition to the site is the “wish list”, where you can make kown on-line any items
(books, CDs or toys) that you'd love to receive. Anyone consulting your “ wish list” can then be sure to choose a gift of
your liking. In the interests of privacy, Amazon.comwill not disclose your mailing address “ Wish lists” available only
to friends and family members are also posshle.
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But despite its unbelievable offerings, and growing popularity, on-line book buying does have its limits.
Cappuccino sipping and book browsing, for example, are not part of the ecommerce eperience For this reason,
Bezos, when interviewed for Princeton Alumni Magazine, offered areasauring word to retailers. “ | ill buy half of my
books from regular bookstores. 1t’s a different experience; | think both methods are going to continue to do extremely
well.”

Adapted from SPEAK UP, n° 156, 2000, page 8-12.

16. What does “ challenge” mean?

A) Something very difficult to get which requires great effort and determination.
B) Something not so hard to reach.

C) Something that Jeff Bezos had lost.

D) Jeff Bezos was looking for a challenge.

E) Jeff Bezos found a chall enge &ter graduating from Princeton University.

17. What kind of graduation course did Jeff Bezos attend?

A) He went to Princeton University.
B) He graduated in 1986. D) He dtended a graduation course in Florida, his hometown.
C) He atended a computer science aurse. E) He was interested in e-commerce.

18. What is*“ Amazon.com” ?

A) It'sabookstore where austomers can visit in person.

B) It'sthe Earth’s smallest bookstore.

C) It'san ardinary retail er in the World Wide Web.

D) It'sasuccesdul retailer onthe World Wide Web where people can just buy books.
E) It'sasuccesdul retailer onthe World Wide Web.

19. Is Amazon.com ready to sent all kind of productsto all countriesaround the world?

A) Brazl just receves books, CDs and video tapes.

B) No, Amazon.com doesn’t ship everythingto al countries

C) Yes, the Amazon.com isready to dothat.

D) Yes, because Jeff Bezos was worried about that.

E) Yes, because the Amazon.com isabig retailer on the World Wide Web.

20. Does Jeff Bezos always buy book on the Web?

A) Yes, becaise he is the owner of Amazon.com.

B) Yes, because he has the biggest retailer shop on the World Wide Web.
C) Yes, because he loves buying on the Web.

D) No, he dso buys books diredly from norma bookstores.

E) No, because he prefers buying CDs and DVDs.

CONHECIMENTOSESPECIFICOS

21. Analise as ®guintes afirmagdes bre ferramentas basicas do Linux.

l. O SAMBA é uma ferramenta que pode ser utilizada, para compartilhar diretérios Linux com redes NetBios.
II. O Emacséum poderoso emulador do sistema operadonal MAC OS (Macintosh Operating System).
Ill. O Subversion é umaferramenta de controle de versdes.

Assinale a dternativa queindica &a(s) afirmacéo(6es) CORRETA(S).

A) Apenas|. B) Apenas|I. C) Apenaslll. D) Apenas| elll. E) Apenasli elll.
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22. Analise as ®guintes afirmacdes bre o aplicativo tar do Linux.

l. O comando tar cf emprel.tar root/emprel compactara com todos os arquivos contidos no diretorio root/emprel e
armazenard ess arquivos no pacote denominado emprel.tar. O tar oferece um nivel de compadacio similar a
outros programas, como o ZIP do Windows.

II.  Ocomandotar tvf emprel.tar apresenta umalistagem com o contelldo armazenado no pamte emprel.tar.

. Ocomandotar rf emprel.tar emprel.txt remove o arquivo emprel.txt do pacote emprel.tar.

Assinale a dternativa queindica &(s) afirmacéo(6es) CORRETA(S).
A) Apenas|. B) ApenaslI. C) Apenasl ell. D) Apenas| elll. E) Apenasli elll.

23. Analise as sguintes afirmagdes bre o sistema operacional Linux.

l. Para fazer chamadas ao sistema, 0s programas executando no Linux armazenam oS argumentos em
registradores e pilhas e ewviam instrugdes de interrupcdo de software, para dternar do modo usuério para o
modoncleo e, dessa maneira, adonar o Linux.

II. O Linux ofereceuma bhiblioteca @m um procedimento para cala chamada a sistema. O POSIX espedfica &
caacteristicas da interface desta biblioteca como, por exemplo, os parémetros dos procedimentos e quais
resultados esses procedimentos devem retornar.

. A implementac das instrucfes de interrupgdo de software pode ser escrita em linguagem de montagem ou ra
linguagem C.

Assinale a dternativa queindica a(s) afirmacéo(6es) CORRETA(S).
A) Apenas|. B) ApenaslI. C) Apenas| ell. D) Apenas| elll. E) Apenasli elll.

24. Analise as fguintes afirmagdes obre o nicleo do Linux.

l. Os drivers de dispasitivos e rotinas de despacho de proces estdo na camada mais baixa do nticleo do Linux.

II.  Os drivers de dispositivos do Linux sdo clasdficados como drivers de dispositivos de redes e drivers de
dispositivos de blocos. Os drivers de dispositivos de blocos o usados, por exemplo, por editores de texto para
ler asinformagdes do tedado.

Il . As rotinas de despacho de procesos o0 implementadas em linguagem de montagem e incluem as rotinas de
escal onamento de procesos.

Assinale a dternativa queindica &(s) afirmacdo(0es) CORRETA(S).
A) Apenasl. B) ApenaslI. C) Apenas| ell. D) Apenas| elll. E) Apenasli elll.

25. Analise as fguintes afirmagdes bre o nicleo do Linux.

l. A maioria dos sstemas Linux posaui funcdo de roteamento, mas necesstam de um hardware para i mplementar
um roteador da Internet.

II. A pilhared de protocolos encontra-se acima da canada que implementa o roteador.

Ill. O conceito de socket € implementado na mesma biblioteca que define a pilha de protocolos, uma vez que este
conceito éintrinsecanente dependente do protocolo TCP.

Assinale a dternativa queindica &(s) afirmacédo(0es) CORRETA(S).
A) Apenasl. B) ApenasiI. C) Apenas| ell. D) Apenas| elll. E) Apenasli elll.

26. Analise as sguintes afirmagdes obre o protocolo TCP.

l. Quando varios usudrios estdo utilizando o servico TCP simultaneamente, o TCP identifica cala um deles por
uma porta diferente. Porém, os identificadores de portas de entidades TCP diferentes podem n&o ser Gnicos na
inter-rede.

II.  Um socket pode ser utilizado paraidentificar um usuério TCP de maneira Unica, em todainter-rede.

Il . Quando dois process desgjam iniciar uma comunicaga®, usando o Protocolo TCP, as instancias TCP, as quais
eles estéo asciados, devem estabelece uma mnexao.

Assinale a dternativa que indica a(s) afirmacgéo(6es) CORRETA(S).

A) Apenasl. B) ApenaslI. C) Apenas| ell. D) Apenasli elll. E) I, 1l elll.
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27. Analise as ®guintes afirmacgdes bre o protocolo | P.

l. O protocolo IP oferece um servigo de datagrama wnfiavel.
II. O protocolo IP adota um formato de enderegamento hierarquico.
Il . O protocolo IP utiliza um sistema de roteamento adaptativo distribuido nos gateways.

Assinale a dternativa queindica &(s) afirmacédo(0es) CORRETA(S).
A) Apenasll. B) Apenas| ell. C) Apenas| elll. D) Apenasli elll. E)I, 1l elll

28. Analise as ®guintes afirmagdes bre o protocolo SMTP.

l. No protocolo SMTP, o mecanismo de transferéncia de mensagens tenta estabelece uma wnexdo UDP com o
servidor de @rreio eletrénico da méguina destino.

II.  No protocolo SMTP, o sistema de arreio € etrénico armazena uma apia da mensagem em um dispositivo de
armazenamento no servidor de email.

. No protocolo SMTP, caso uma mensagem ndo sgja transmitida wm suces, o cliente anotard o horario da
tentativa einterromperd a transmissdo. O cliente verifica, periodicamente, se eistem mensagens armazenadas
em seu spool (&reade amazenamento) e, caso existam, tenta transmiti-las.

Assinale a dternativa queindica &(s) afirmacdo(0es) CORRETA(S).
A) Apenasll. B) Apenas| ell. C) Apenas| elll. D) Apenasli elll. E)I, Il elll.

29. Analise as ®guintes afirmagdes obre o protocolo HTTP.

l. O WWW foi criado para possibilitar aces ainformacoes representadas em forma de hipertexto. O WWW faz
uso do protocolo http paratransferéncia de informagdes.

II.  OHTTPfoi criado exclusivamente para acaesar documentos do tipo HTML (Hypertext Markup Language).

. Assim como o protocolo FTP, o HTTP faz uso de uma conex@o TCP para transferéncia de objetos. Essa
conexdo é encerrada, quando a transferénciaterminar.

Assinale a dternativa queindica &(s) afirmacéo(6es) CORRETA(S).
A) Apenasl|. B) Apenas| ell. C) Apenas| elll. D) Apenasll elll. E) I, 1l elll.

30. Analise as ®guintes afirmacfes obre o protocolo IMAP.

l. No protocolo IMAP, as mensagens si0 armazenadas no servidor. Assm, € posdvel acessalas a partir de
qualgquer computador ligado arede, através de um webmail, por exemplo.

II.  Umavantagem importante do IMAP é que 0 nimero de mensagens armazenadas € ilimitado.

. Uma desvantagem do IMAP é que de ndo oferece um servigo para amazenamento de uma dpia locd das
mensagens, devendo ocliente manter-se conedado a Internet, para ler suas mensagens.

Assinale a dternativa queindica &a(s) afirmacéo(6es) CORRETA(S).
A) Apenasl. B) ApenaslI. C) Apenaslll. D) Apenasl| ell. E) Apenas| elll.

31. Analise as ®guintes afirmagdes obre o protocolo POP3.

l. Para transmitir as mensagens armazenadas no servidor de correio eletronico para o cliente do correio eletronico,
0 POP3 estabeleceuma conexdo TCP entre estas duas entidades.

II. O POPS transfere @& mensagens armazeladas ha Gixa postal, seqienciamente, para o computador loca do
cliente de arreio eletrénico.

. Umadas principais desvantagens do POP3 é que as mensagens transferidas para o cliente de arreio eletronico
sd0 removidas da caxa postal. Assm, uma vez transferidas as mensagens, ndo se € mais posdvel acessrlas
através de outro computador, via Internet.

Assinale a alternativa que indica a(s) afirmacgéo(6es) CORRETA(S).

A) Apenasl|. B) Apenas| ell. C) Apenas| elll. D) Apenasll elll. E)I, Il elll.



CONCURSO PUBLICO

32. Analise as sguintes afirmagdes em relacdo aos concetos basicos sobre a I nternet.

l. A Internet, também denominada de World Wide Web (WWW, é formada por um conjunto de redes interligadas,
formando amaior rede de comunicagéo dos dias atuais.

II. O IPv6 tem como dbjetivo substituir o padréo anterior. O IPv4 suporta cerca de 4 hilhdes de enderegos. Essa
quantidade de endereqos esta proxima de atingir seu limite. Para superar este problema, a chamada Internet 2
utiliza o padréo | Pv6, que suporta 3,4x10® enderegos.

lll. O FTP é um servico bastante utilizado para aces remoto. Através dele, é posdvel utilizar um computador
remoto e manipular os dados armazenados nese cmputador, como se estes dados estivessem no computador
locd docliente FTP.

Assinale a dternativa queindica &(s) afirmacédo(0es) CORRETA(S).
A) Apenas|. B) Apenas|I. C) Apenas| ell. D) Apenasl| elll. E)I, Il elll.

33. Analise as sguintes afirmacgdes obre seguranca de sistemas computacionais.

l. Do porto de vista da seguranca, 0s sstemas computadonais tém com um dos principais objetivos a
confidencialidade dos dados, que procura impedir que usuérios ndo autorizados sjam capazes de modificar
quaisguer dados m permissio do proprietario.

II.  Um atague mnheddo como conex&o al¢apdo (trap door) substitui ateladelogin por umatelaidéntica Quando
0 usuario dgita seu login e senha, um programa ewia essas informagdes para 0 Criminoso, apresenta uma
mensagem de erro e substitui ateladelogin falsa pelatelaverdadeira

. Um método utilizado para prevenir ataques realizados por applets é conheddo como caxa de areia (sandbox).
Ess método tenta confinar cada applet a um intervalo limitado de endereqos virtuais gerados em tempo e
exeauGo.

Assinale a dternativa queindica &(s) afirmacédo(0es) CORRETA(S).
A) Apenas|. B) ApenaslI. C) Apenaslll. D) Apenas| ell. E) Apenasli elll.

34. Analise as sguintes afirmagdes ©bre mncetos basicosde criptografia e cetificacdo digital.

l. Uma das formas de assnatura digital existentes submete o dacumento digital a uma fungdo hash de uma via
Em seguida, aplicauma funcéo de deaiptografia, utilizando uma chave privada. Quando o destinatério recebe o
documento original e o hash deaiptado, ele cifrao hash, utilizando a chave puli ca do emissor.

II.  Um método utilizado para distribui¢éo da chave publica anexa um certificado da mensagem. Ese cetificado
contém o nome do usuério e achave pulica digitalmente assnada por um terceiro confiavel.

. Um méodo & aitenticacdo através da biometria procura medir caracteristicas fisicas do wsuario que sgjam
dificeis de falsificar, como impressio digital, iris, voz, dentre outras.

Assinale a dternativa queindica &(s) afirmacéo(6es) CORRETA(S).
A) Apenas|. B) ApenaslI. C) Apenas| ell. D) Apenas| elll. E)I, 1l elll.

35. Analise as ®guintes afirmacdes obre aiptografia.

l. Para assegurar a seguranca das informagdes cifradas assm como a chave privada, os agoritmos de aiptografia
devem ser mantidos em segredo. Por outro lado, as chaves plUbicas podem e devem ser divulgadas
publi camente.

II.  No métodode aiptografia por chave publica, a chave privada é usada pelo transmisor paracifrar a mensagem,
enquanto a chave pulica éusada pelo reaeptor para decriptagé da mensagem.

. RSA éum sistemade dhave plblica bastante seguro e explora o fato de amultiplicagéo de grandes nimeros sr
maisféacil paraum computador que afatoragdo de grandes ndmeros.

Assinale a dternativa queindica &(s) afirmacédo(0es) CORRETA(S).
A) Apenas|. B) ApenaslI. C) ApenasliI. D) Apenas| elll. E) Apenasli elll.

36. Analise as sguintes afirmagdes obre servidores Proxy.

l. O servidor Proxy é utilizado para posshilitar que méguinas em uma rede privada possam acessr uma rede
publica. Assm, todo o aces® a rede publica éfeito através da maquina en que o servidor Proxy esteja
instalado.
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O servidor Proxy Cache armazena locdmente as péaginas acessadas recentemente, para acéerar futuros acess
aesss paginas.

O servidor Proxy pode implementar uma funcionalidade mnhedda como NAT, que permite controlar o que os
clientes podem acessar e em que momento.

Assinale a dternativa queindica &(s) afirmacédo(6es) CORRETA(S).

A) Apenas|. B) Apenasli|I. C) Apenas| ell. D) Apenas| elll. E)I, Il elll.

37. Analise as ®guintes afirmagtes obre configuracéo do servidor Apache.

O ServerName fornece o nane e aporta utilizados pelo servidor Apadhe para se auto-identificar. Em geral,
estas informagBes podem ser ohtidas automaticamente, porém é recomendavel sua definicdo para evitar
problemas durante ainicializagéo.

O <criptAlias é usado para controlar quais diretérios possuem server scripts.

O DocumentRoot define o diretorio em que o servidor Apache estainstal ado.

Escolha a dternativa que indica a(s) afirmacgao(6es) CORRETA(S).

A) Apenasl|. B) Apenas| ell. C) Apenas| elll. D) Apenasli elll. E)I, Il elll.

38. Analise as ®guintes afirmacdes obre o Sendmail e o Qmail.

O Sendmail e 0 Qmail armazenam as mensagens em uma pasta local, por padrdo, a pasta Maildir, dentro do
diretério home de cada usuério.

M4 é uma ferramenta utilizada para configuragdo do Sendmail. A partir de um arquivo de mnfiguragdo simples
aferramenta M4 gera o arquivo nalinguagem nativa do Sendmail (sendmail.cf).

O Sendmail surgiu apés 0 Qmail. Dentre as inovagdes trazidas pel o Sendmail, deve ser dado énfase a seguranca
easimplicidade de configuragdo.

Escolha a aternativa que indica a(s) afirmacao(6es) CORRETA(S).

A) Apenasll. B) Apenas| ell. C) Apenas| elll. D) Apenasli elll. E)I, 1l elll.

39. Analise as sguintes afirmacgdes ©bre a estrutura de dados arvore.

Uma éarvore binaria de pesguisa € uma arvore binaria em que todo né interno contém um registro e, para cala
né, a seguinte propriedade é satisfeita: todos os registros com registros com chaves menores que a thiave do né
estdo na subarvore esquerda, e todos os registros com chaves maiores que a tave do nd estédo na subéarvore
direita. A escolha em colocar os registros com chaves menores a esquerda e 0s registros com chaves maiores a
direita é apenas, uma mnvencdo que pode ser invertida.

Uma arvore binaria ébalanceala, se, para cala um de seus nés, as subarvores a esquerda e adireita possuirem
exatamente amesma altura.

Uma péagina de uma arvore B de ordem m contém um ndmero minimo de m registros e um niimero méximo de
2m registros, exceto apaginaraiz, que pode mnter entre 1 e 2m registros.

Assinale a dternativa queindica &(s) afirmacéo(6es) CORRETA(S).

A) Apenasl. B) ApenaslilI. C) Apenas| ell. D) Apenas| elll. E) I, 1l elll.

40. Analise as ®guintes afirmacfes obre asestruturas de dadoslista e pilha.

A implementag&o de umallista requer 0 uso de ponteiros, enquanto que aimplementacdo de uma pilha necessta
de um arranjo (array).

A principal caraderisticade umalista éque o dtimo elemento a entrar na lista € sempre o primeiro a sair, ao
paso que napilhao primeiro elemento asair € sempre o0 primeiro que entrou na pil ha.

As operagdes pop e push sdo operagdes bésicas do tipo abstrato de dado pilha. O pop remove um elemento do
topo da pilha, e o push insere um elemento no topo da pilha.

Assinale a dternativa queindica &(s) afirmacédo(0es) CORRETA(S).

A) Apenas|. B) ApenaslI. C) Apenasli|. D) Apenasli elll. E)I, 1l elll.
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41. Analise as sguintes afirmagdes ©bre mnceitos basicos de suporte a redes de mmputadores.

l. Os hubs segmentam a rede internamente, asciando a cala porta um segmento diferente. 1sso evita olisdes
entre pacotes de segmentos diferentes.

II.  OMAC (Media AccessControl) € o endereco fisico dainterface de rede de uma estacdo de trabal ho.

Il . Os roteadores ndo foram desenvolvidos para wnedar duas redes distintas. Eles 0, na redidade, equipamentos
gue posshilitam a comunicago entre mmputadores, em uma rede locd. Para mnedar redes diferentes, é
necessario utilizar um eguipamento chamado switch.

Assinale a alternativa queindica a(s) afirmacéo(6es) CORRETA(S).

A) Apenas|. B) Apenas|I. C) Apenas| ell. D) Apenasl| elll. E) Apenasli elll.

42. Analise as sguintes afirmagdes obre conceitos basicos de suporte a redes de mmputadores.

l. O conedor RJ-45 é utilizado para mnexado de cdo coaxial.

Il.  Eposdvel conectar trés ou mais computadores, utilizando um tnico cabo coaxial.

. Para mnedar diretamente dois computadores, utilizando um cabo do tipo par trangado, sem a necessidade de
um hub, é necessrio utilizar uma nfiguragé@® chamada de cross-over.

Assinale a dternativa queindica &(s) afirmacéo(6es) CORRETA(S).
A) Apenasll. B) Apenas| ell. C) Apenasl| elll. D) Apenasli elll. E)I, 1l elll.

43. Analise as sguintes afirmagdes ©bre concetos basicos de suporte a redes de computadores.

l. O gateway € normamente uma maquina intermediaria utilizada para interligar redes, separar dominios de
colisdo ou traduzir protocolos.

II. O firewall € um sistema utilizado para regular o tr&fego de informagdes entre redes distintas e impedir a
transmissio de dados nocivos ou néo autorizados de uma rede aoutra.

. A méscara de sub-rede 255.255.255.0 em uma rede da dasse B indica que os trés primeiros bytes do endereco
IP formam o nimero de sub-rede, e 0 quarto byte €o nimero do host.

Assinale a dternativa queindica &(s) afirmacédo(0es) CORRETA(S).
A) Apenas|. B) ApenaslI. C) Apenas| ell. D) Apenasl| elll. E) Apenasll elll.

44. Analise as guintes afirmacgdes obre sistema de numeracgao e aritmética de mmplementos.

l. A representacdo do nimero -18 (dezoito negativo) na notagé binaria complemento a 2 € dada por 11101110.
II. A representacdo do nimero -18 (dezoito negativo) na notag® binédria cmplemento a1 é dada por 11101101
. A representagdo do nimero +18 (dezoito positivo) na notagd binaria complemento a 2 é dada por 00010010.

Assinale a dternativa queindica &(s) afirmacédo(0es) CORRETA(S).
A) Apenas|. B) Apenas| ell. C) Apenas| elll. D) Apenasli elll. E)I, Il elll.

45. Analise as sguintes afirmacgdes obre sistema de numeragao, aritmética binéria e ponto flutuante.

l. A somados nimeros binérios positivos 1101 e 1100 é igual a 10001.

II.  Narepresentagdo de numeros reais (ponto flutuante), a mantissa € aparte do nimero representado na forma
normalizada (os a garismos sgnificativos). Portanto, no nimero 0.4628x10°, amantissa seria 0 nimero 4628.

Il . Narepresentacé® de nimeros reais (porto flutuante), ocorre underflow, quando o \elor absoluto do dado a ser
representado € tao pequeno que ficamenor que o menor valor absoluto representével. Nesse caso, 0 expoente é
negativo, mas néo é capaz de representar 0s nimeros muito préximos de zeo, ocorrendo uma descontinuidade
com alguns nimeros préximos a zeo que hdo Sao representados.

Assinale a dternativa queindica &(s) afirmacéo(6es) CORRETA(S).
A) Apenasl. B) Apenas| ell. C) Apenas| elll. D) Apenasli elll. E) I, 1l elll.

46. Analise as sguintes afirmacgdes obre organizacdo e ar quitetura e mmponentes funcionais de mmputadores.

l. A unidade de controle fica locali zada dentro do processador, sendo responsavel por realizar operagdes légicas e
aritmétices.

II. O barramento local de um computador digital é em geral, dividido em trés partes. barramento de cntrole,
barramento de enderecos e barramento de dados.
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. A RAM é amemoéria mais rapida dentro da hierarquia de meméria de um computador digital. Por se tratar de
uma memoriavoldtil, os dados o perdidos, quando o computador € desligado.

Assinale a dternativa queindica &(s) afirmacéo(6es) CORRETA(S).
A) Apenas|. B) ApenaslI. C) ApenasliI. D) Apenas| ell. E) Apenas| elll.

47. Analise as sguintes afirmacgdes obre or ganizacdo de meméria RAM.

l. De umamaneira geral, amemdria RAM é implementada aravés de uma matriz de capacitores.

II. A memdria RAM é mnsiderada uma meméria estética, pois necessta de uma operacdo chamada refresh para
manter validos os dados armazenados.

. O enderecamento de uma céula da memdria RAM é feito através da divisdo das linhas do endereq em duas
partes iguais. Uma parte é utilizada para enderecar a linha en que a céula desgjada se encontra, e aoutra é
empregada para a@ssar a @luna da referida célula. As linhas RAS e CAS do circuito de memoria controlam
€SE acsP.

Assinale a dternativa queindica &(s) afirmacéo(6es) CORRETA(S).

A) Apenasl. B) ApenaslI. C) Apenaslll. D) Apenasl| ell. E) Apenas| elll.

48. Analise as sguintes afirmagdes obre caracteristicas fisicas dos principais periféricos.

l. Até o langamento do barramento AGP, as placa de video eram instaladas no barramento PCl. A taxa de
transferéncia méaxima tedrica do barramento PCI 32 hits a 33 MHz era de 133 MBY/s. Esta taxa aa muito baixa
para aplicagdes 3D.

II.  Controladoras IDE e SCSI sdo padrfes desenvolvidos, exclusivamente, para controlar discos rigidos.

. A formatacé ldgica ndo modifica aestrutura fisica do disco rigido, sendo utili zada para organizar o disco de
aoordo com o sistemade aquivos, utilizado pelo sistema operacional para controlar o aces ao disco rigido.

Assinale a dternativa queindica &(s) afirmacédo(0es) CORRETA(S).

A) Apenas|. B) ApenaslI. C) ApenasllI. D) Apenas| ell. E) Apenas| elll.

49. Analise as sguintes afirmacgdes obre dispositivos RAID de armazenamento seaundario.

l. O RAID consiste em um agrupamento de unidades de discos fisicos, enxergado pelo sistema operadonal como
uma Unica unidade de disco 1 6gico.

II.  ORAID O é utilizado em aplicagdes que requerem alto desempenho para dados nédo-criticos.

Il . A capacidade de amazenamento redundante é utilizada para amazenar informacéo de paridade, garantindo a
reauperacdo dcs dados, em caso de haver faha em algum disco. O RAID 0 e o RAID 1, entretanto, ndo
oferecem esta caraderistica

Assinale a alternativa que indica a(s) afirmacgdo(6es) CORRETA(S).
A) Apenasl. B) Apenas|I. C) ApenaslIl. D) Apenas| ell. E) Apenas| elll.

50. Analise as sguintes afirmagdes obr e representacédo de informacao.

l. O ndmero dedmal 14 posali a seguinte representacd em binério, octal e hexadedmal:
Binério Octa Hexadecimal
1110 16 E

II.  Umapaavrade 8 hits é capazde representar, até, 512 simbolos.
. A tabela ASCIl padréo pode de representar, até, 256 simbolos, enquanto que atabela ASCII estendida utiliza
um bit amais para representar outros 512 simbalos.

Assinale a dternativa queindica &(s) afirmacédo(0es) CORRETA(S).
A) Apenas|. B) ApenaslI. C) Apenasll|. D) Apenas| ell. E) Apenas| elll.

51. Analise as <guintes afirmacdes bre mecanismos de deteccdo de identificacdo e orrecdo de falhas
armazenamento de infor magoes.

no

l. O CRC (Cyclic redundancy deck) € um codigo de deteazdo de erro muito utilizado, para validar a integridade
das informagdes armazenadas, ou sgja, através do CRC, pode-se identificar uma falha, sempre que ainformacé
armazenada for adulterada.

II.  Ohbitdeparidade émuito Uil paracorrigir erros em informagdes armazenadas ha memaria.

11
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Ill. A distancia de Hamming calcula o nimero de bits diferentes entre dois padr8es de bits, sendo empregada para
implementar codigos de corregéo de erros.

Assinale a dternativa queindica &(s) afirmacéo(6es) CORRETA(S).
A) Apenas|. B) Apenas|I. C) ApenaslIl. D) Apenas| ell. E) Apenas| elll.

52. Analise as sguintes afirmacgdes obre organizacio logica e fisica de ar quivos.

l. Os discos magnéticos o arganizados em forma de trilhas e setores. O aces aos dados armazenados no dsco
se dad em duas etapas: 1) pasicionamento do cabegote de leitura e gravag@® na trilha desgjada; 2) busca
seqliencial pelo setor.

II. Discos Opticos possiem uma Unica trilha em forma de espiral. O tempo de aces é medido pela busca
seqliencial nessatrilha

. As fitas magnéticas armazenam informagBes ©bre uma pelicula de materia magnético, enrolada em um
caretel. A fita édividida am trilhas e segmentos. O aces aos egmentos é feito de forma seqliencial. Cada
trilha pode ser acessada de formaindependente.

Assinale a dternativa queindica &(s) afirmacédo(0es) CORRETA(S).
A) Apenasl. B) Apenas| ell. C) Apenas| elll. D) Apenasli elll. E)I, 1l elll.

53. Analise as sguintes afirmagdes obre organizacdo logica e fisica de ar quivos.

l. A organizacé® de diretérios em dois niveis ndo permite que dois usuarios distintos criem arquivos com o
Mesmo nome.

II. A estrutura de diret6rios em grafo permite que um mesmo arquivo sgja visualizado em diversos diretdrios, ao
mesmo tempo, através da aiagdo de links simbdlicos.

Il . A estruturadediretérios em arvore dificulta o compartilhamento de aquivos entre usuarios distintos.

Assinale a dternativa queindica &(s) afirmacédo(0es) CORRETA(S).
A) Apenas|. B) Apenas| ell. C) Apenas| elll. D) Apenasli elll. E) I, 1l elll.

54. Analise as guintes afirmacgdes ©bre métodos de aces a ar quivos.

l. Arquivos com estrutura seqiiencial podem ser armazenados em dispaositivos com métodode acs direto.

II.  Arquivos com estrutura seqiiencial tém sido associados a dispositivos de a@sso sequencial, como fitas
magnéticas, sendo bastante utilizados para armazenamento de um grande conjunto de dadas com baixo custo.

. O aceso deatdrio se caracteriza por identificar um registro, utilizando um argumento de pesquisa. Ness @so,
a sequéncia de acess gue aordem fisica de armazenamento dos arquivos.

Assinale a dternativa queindica &(s) afirmacédo(0es) CORRETA(S).

A) Apenasl. B) Apenas|I. C) Apenas| ell. D) Apenas| elll. E) Apenasli elll.

55. Analise as sguintes afirmagdes sobre alocacdo de ar quivos e método de aces.

l. Um dos problemas apresentados pela técnica de docagéo contigua de aquivos diz respeito ao fato de que
blocos consecutivos ao arquivo podem estar ocupados, impaossbilitando que o arquivo cresga

II.  Na docacdo encadeada de arquivos, um arquivo ocupa blocos espalhados no disco, encadealos em uma lista.

. A alocacdo encadeada é a mais adequada, quando o método de aces direto € utilizado, pois oferece um
excdente desempenho para esee método de acs.

Assinale a dternativa queindica &(s) afirmacéo(6es) CORRETA(S).
A) Apenas|. B) Apenas| ell. C) Apenas| elll. D) Apenasli elll. E)I, 1l elll.

56. Analise as sguintes afirmacgdes em relacdo a conceitos basicos sbre redes de mmputadores.

l. No modelo OSl da ISO, o nivel de enlacetem como principal objetivo fornecer ao nivel de transporte uma
independéncia en relagdo as atividades de caveamento e roteamento, asociadas ao estabeleamento e
operagio de uma @nexao.

. Nomodelo OS| da SO, o nivel de rede ndo garante que um pacote dhegue a seu destino, e paotes podem ser
perdidos ou podem chegar fora de ordem.

. Nomodelo OSl dalSO, o nivel de gresentagdo oferece aos process de aplicaggo os meios para que utilizem
0 ambiente de @municago |SO.
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Assinale a dternativa queindica &(s) afirmacédo(6es) CORRETA(S).
A) Apenasll. B) Apenas| ell. C) Apenas| elll. D) Apenasli elll. E) I, 1l elll.

57. Analise as sguintes afirmagdes obre softwar e basico.

l. Os controladores de dispositivos ou drivers de dispositivos 80 programas utilizados para que o sistema
operadonal possa se comunicar com os periféricos conectadas ao computador.

II. Existem diversos oftwares basicos que auxiliam na gravacé® de dpias de seguranca de aquivos. Esses
softwares sd0 conhecidos como sistemas de badkup, que posauem diferentes modas de trabalho. Por exemplo, o
badkup do tipo diferencial capturatodcs os dados que foram alterados desde o badkup total ou incremental mais
recante.

. Os sftwares bésicos para desfragmentacéo de aquivos reordenam o espag de amazenamento, fazendo com
gue todo arquivo figue armazenado de forma @ntigua e ordenada, aém de criar espagos livres contigucs para
armazenamento de outros arquivos.

Assinale a dternativa queindica &(s) afirmacéo(6es) CORRETA(S).
A) Apenas|. B) ApenaslI. C) Apenas| ell. D) Apenas| elll. E) Apenasli elll.

58. Analise as sguintes afirmagdes obre aplicativos basicos.

l. O OpenOfficeorg € um conjunto de glicativos livres, disponivel para as plataformas: Microsoft Windows,
Unix, Linux, Solaris, Linux e Mac OS X. A principal limitagdo para o sucesso desses aplicativos € sua total
incompatibilidade com o Microsoft Office

II. O OpenOfficeorg Writer € um processador de texto com capacidade similar ao Microsoft Word, sendo capaz de
escrever documentos no formato PDF e editar documentos html.

. O OpenOfficeorg Math é uma planilha detronicasimil ar ao Microsoft Excel, sendo capaz de escrever planilhas
eletronicas em documentos, noformato PDF.

Assinale a dternativa queindica &(s) afirmacéo(6es) CORRETA(S).
A) Apenas|. B) ApenaslI. C) Apenas| ell. D) Apenas| elll. E) Apenasli elll.

59. Analise as sguintes afirmacgdes obre ferramentas GNU.

l. O GCC éum conjunto de cmmpiladores de linguagens de programagdo, produzidos pel o projeto GNU, incluindo
suporte para as linguagens C, C++, Objedive-C, Fortran, Java eAda.

II.  OglibcéumabibliotecaGNU para alinguagem de programagéo C.

Il . O Bash éum sistema de gerenciamento de projetos, produzido pelo projeto GNU.

Assinale a dternativa queindica &(s) afirmacéo(6es) CORRETA(S).
A) Apenas|. B) ApenaslI. C) Apenas| ell. D) Apenas| elll. E) Apenasli elll.

60. Analise as ®guintes afirmacgdes obre a ferramenta GNU make.

l. A ferramenta GNU make é utilizada, exclusivamente, para cmpilar programas e gerar o codigo exeautavel.

II. A ferramenta GNU make |é um arquivo chamado makefile, para entender como s arquivos de um programa
estdo reladonados e, assm, solucionar a dependéncia entre des, durante 0 proces de compilacio.

. A ferramenta GNU make éamplamente empregada, paraimplementar o sistema de instalac® de aplicacdes no
ambiente Unix.

Assinale a dternativa queindica &(s) afirmacéo(6es) CORRETA(S).

A) Apenasl. B) Apenas|I. C) Apenas| ell. D) Apenas| elll. E) Apenasli elll.
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