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DADOS DE IDENTIFICAGAO DO CANDIDATO

N&o deixe de preencher aslacunas a seguir.

Prédio Sla
HEEEEEEEE e
Nome
NN
N° de I dentidade rgéo Expedidor UF N° de Inscrigao
NN L]
ASSSTENTE DE DESENVOLVIM EDNTO/MATERIAL E PATRIMONIO
ATEDNQAO

o  Abraeste Caderno, quando o Fiscal de Sala autorizar o inicio da Prova.

a Observe se 0 Caderno esta completo. Ele devera conter 60 (sessenta) questdes objetivas de
mdltipla escolha com 05 (cinco) alternativas cada, sendo 20 questdes de Conhecimentos Gerais
(20 de Portugués e 10 de Informatica) e 40 questdes de Conhecimentos Especificos.

a Se 0 Caderno estiver incompleto ou com algum defeito gréfico que lhe cause dividas, informe,
imediatamente, ao Fiscal.

a Uma vez dada a ordem de inicio da Prova, preencha, nos espacos apropriados, o seu Nome
completo, 0 NUmero do seu Documento de |dentidade, a Unidade da Federacdo e o Numero de
Inscricao.

a Para registrar as alternativas escolhidas nas questdes da prova, vocé recebera um Cartéo-
Resposta. Verifique se o NUmero de Inscrigdo impresso no cartéo coincide com o seu Namero de
Inscricgéo.

a As bolhas do Cartao-Resposta devem ser preenchidas, totalmente, com caneta esferografica azul
ou preta.

a Vocé dispde de 4 horas para responder toda a Prova — ja incluido o tempo destinado ao
preenchimento do Cartao-Resposta. O tempo de Prova esta dosado, de modo a permitir fazé-la
com tranquiilidade.

O  Vocé so poderd retirar-se da sala 2 (duas) horas apds o inicio da Prova.

Preenchido o Cartéo-Respogta, entregue-o ao Fiscal juntamente com este Caderno e deixe a sala

em siléncio.

BOA SORTE!




CONCURSO PUBLICO

CONHECIMENTOS GERAIS

PORTUGUES

Texto 1l

Retrato de uma geracéo aflita

Eles ndo sdo melhores nem piores do que os de outras gerages. Mas ndo é de hoje que os jovens tém
assustado os pais, a sociedade e os educadores. Nos Ultimos 10 anos, a historia que mais chocou foi a do indio
Galdino, queimado vivo por cinco filhos da classe média ata de Brasilia. As atrocidades ndo ram por ai. Nem da
para enumerar os crimes, envolvendo jovens privilegiados cialmente que passaram a ser trancados dentro de
penitenciarias.

N&o da para omitir que jovens bébados ssem pelas ruas e avenidas das grandes cidades dirigindo em
alta velocidade indo ao encontro da morte. Quando ndo matam quem ousa passar no seu caminho, naguele momento
imprprio.

Sem falar dos pegas. Viciado em velocidade e en carros turbinados com nitrogénio, Vinicius, de 24
anos, confessa que crrer da adrenalina, igual a quem pratica escalada ou descida de rapel em cachoeiras. A
diferenca é que os esportes radicais ndo pdem a vida dos outros em perigo.

A autodestruicéo tem varias faces. Uma delas é a anorexia, doenca da globalizacéo, que virou pesadelo
para as maes, como a da paulista Ana Carolina Reston, de 21 anos. SO depois de morrer de fome, ela realizou a
facanha de ser capa derevistas hacionais.

Sem ideologia, fé, identidade, limites, modelos a seguir, muitos jovens estdo abragando projetos de
morte, com 0 uso abusivo de drogas e bebidas, além dos pegas, assltos, trafico e crimes. Os proprios jovens ®
definem como individualistas, pois ndotém grandes participagdes ©ciais ou interesses politicos.

Segundo dados da pesquisa “ Estejovem brasileiro”, prevalece “ interesse proprio, o prazer imediato e o
consumismo” . Mas ainda ha esperanca, dizem pais, especialistas e outros jovens que estéo trilhando caminhos
diferentes.

Texto adaptado extraido doDié&rio de Pernambuco. Brasil. Pag. A12. 04 de margo de 2007.

01. O texto nosrevela que

A) osjovens estédo comegando atirar o sossego dos pais.

B) existe dgo que diferencia o jovem de hgje do ce ontem.

C) somente os jovens que pertencem & dasse menas privil egiada sdo os autores de aimes.

D) nas penitenciarias, existem jovens de dasse média que mmeteram atrocidades.

E) os esportesradicais €80 t&0 perigosos quanto os pegas, umavez que anbos pdem avida do semelhante em perigo.

02. Segundo otexto,

A) os pais dos jovens estdo desesperados, acreditando que tudo esta perdido.

B) em todas as faixas etarias, existe apresengado individualismo e dafaltade fé, o que gera aautodestruicéo.
C) todos os jovens trilham os mesmos caminhos.

D) a auséncia da presengaassidua dos pais € motivo da autodestrui¢do de muitos jovens.

E) por razdes diversas, os jovens abracam a morte.

03. Analise as proposi¢des abaixo.

l. Em “...quem ousa passr no seu caminho...”, a palavra sublinhada é pronome possessivo, concordando com
“caminha’.

II.  Em*“..melhores nem piores do que os de outras geracOes...”, a palavra sublinhada é proname demonstrativo,
poisequivale a“aqueles’.

. Em “A autodestruicdo tem vérias faces.”, a palavra sublinhada é pronome indefinido, pois ® refere @
substantivo “faces’ de modoimpreciso.

IV. Em “..anorexia, doenca da globalizago, gue virou pesadelo para & mées...”, a palavra sublinhada é um
pronome relativo, pois retoma apalavra “anorexia’ expressa anteriormente.

Assnale a dternativa correta.

A) Todas estéo corretas.
B) Todas estdo incorretas. D) Somente Il elll estéo corretas.
C) Somente | esta correta. E) Somente |V estdincorreta.
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04. Analise as afirmativas e assnale a incorreta.

A) No fragmento “Sé apois de morrer de fome..., o verbo sublinhado se gresenta no modoinfinitivo.

B) Se colocdsemos no singular o fragmento: “As atrocidades ndo param por ai...” , ficaria: A atrocidade ndo péra por ai...

C) O verbo sublinhado do fragmento “...ela realizou a faganha de ser capa de revistas...” express aidéa de uma ac®
completamente concluida.

D) Em “Mas ainda ha esperanca...” , o verbo sublinhado transmite aidéia de uma ago continua no pssdo.

E) Se substituisemos o verbo estar do fragmento “...muitos jovens estdo abragando projetos de morte...” pelo verbo vir,
teriamos: Muitos jovens vém abracando projetos de morte.

05. Que alter nativa abaixo apresenta ajustificativa incorreta?

A) A palavra“ai” é acentuada porque o “i” é ténico e forma hiato com avogal anterior.

B) Aspalavras “histérid’, “indio” e “Brasilia’ sdo acentuadas por serem paroxitonas terminadas em ditongp.
C) Aspaavras“fé” e “da” sdo monacsdlabas tonicas, logo recébem o acento agudo.
D) A palavra“aém” é acentuada, porque éparoxitonaterminada en EM.

E) Aspaavras “tréfico”, “padliticos’ e “bébado” sdo acentuadas, porque sdo proparoxitonas.

Texto 2

CARTA ABERTA DE ARTISTAS BRASILEIROS SOBRE A DEVASTAGAO DA AMAZONIA

Acabamos de mmemorar o menor desmatamento da Floresta Amazodnica dos Ultimos trés anos: 17 mil
quilémetros quadrados. E quase a metade da Holanda. Da &rea total, j& desmatamos 16%, o equivalente a duas
vezes a Alemanha e trés Estados de SdoPaulo. Nao hd motivo para comemoracgdes. A Amazbnia ndoé o pulmao
do mundo, mas presta servigos ambientais importantissmos ao Brasil e ao Planeta. Essa vastidado verde, que se
estende por mais de dnco milhdes de quildmetros quadrados, € um lencol térmico engendrado pela natureza,
para gque os raios lares ndo ainjam o solo, propiciando a vida da mais exuberante floresta da terra e
auxiliando na regulacéo da temperatura do Planeta.

Depois de tombada na sua pujancga, estuprada por madeireiros sm escripulos, ateiam fogo as sias
vestes de esmeralda, abrindo passagem aos forasteiros que a humilham ao semear capim e soja, nas cinzas de
castanheiras centendrias. Apesar do exraordinario esforco de implantarmos unidades de conservagdo como
alternativas de desenvolvimento sustentavd, a devastagéo continua. Mesmo depois do sangue de Chico Mendes
ter selado o pacto de harmonia homenvnatureza, entre seringueiros e indigenas, mesmo depois da alianca dos
povos da floresta “ pelo direito de manter nossas florestas em pé, porque delas dependemos para viver” , mesmo
depois de inlmeras sagas cheias de heroismo, morte epaixdo pela Amazonia, a devastacao continua.

Como no passado, enxergamos a Floresta como um obstaculo ao progreso, como area a ser vencida e
conquistada. Um imenso estoque de terras a se tornarem pastos pouco produtivos, campos de soja e espédes
vegetais para combustiveis alternativos ou entdo uma fonte inesgotavel de madeira, peixe, ouro, minerais e
energia eétrica. Continuamos um povo irresponsavd. O desmatamento e o incéndio sdo o simboo da nossa
incapacidade de compreender a deli cadeza e a instabilidade do ecsdstema amazonico e wmo trata-lo.

Texto adaptado extraido do site: http://www.amazoni aparasempre.com.br

06. De acordo com o texto 2,

A) o desmatamento da Floresta Amazonica éinsignificante.

B) aFloresta ndo prestamais frvigos ambientais devido a alta devastagé.

C) somos um povo sem consciéncia el égica, quando permitimos a devastacéo da Floresta Amazonica.
D) a Floresta é respeitada por todas os forasteiros que plantam capim e soja.

E) ndo existe mais devastacdo, devido ao contrato firmado entre os indigenas e 0s seringueiros.

07. Osartistas, ao se reportarem a devastacao da Amazénia,

A) estéo de aordo que essafloresta seja desmatada ecomercializada.

B) acreditam ser elaum retroces para o Pais.

C) corroboram aidéia de ser essa floresta destinada a plantio de soja e de pastos.

D) afirmam ser o povo brasil eiro consciente e adepto dos atos praticados.

E) aceditam ser ela aprova dainabilidade do povo brasileiro quanto ao tratamento dado ao ecosd stema amazoni co.
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08. Em “N&o ha motivo para comemoragoes.”,

A) o verbo é impesal, apresentando-se na 12 pesa do singular.

B) o verbo possui sujeito, concordando com este — motivo.

C) se apaavra “motivo” estivesse no plurd, o verbo ficariano dural.

D) o verbo é impessal, portanto néo existe sujeito, apresentando-se na 32 pesa do singular.

E) se substituissemos o verbo “ha” pelo verbo “existe”, e apalavra “motivo” estivesse no plurd, o verbo “existe” ficaria no
singuar.

09. Em “...enxergamos a Floresta como um obstaculo ao progresso...”,

A) paracompletar asignificagcdo do verbo sublinhado é necesséria a presenca de uma pal avra regida de preposi ¢ao.

B) o verbo “enxergamos’ ndo predsa de palavras que completem a suasignificag.

C) se substituiseemos a palavra “progres” por palavrafeminina, a aase seriafaaultativa.

D) ao substituir “progres” por palavrafeminina, a crase ndo seria obrigatoria.

E) a crase ocorreria se substituissemos a palavra “progres” por palavra feminina, uma vez que apalavra “obstaaulo” exige
complemento para asuasignificago regido ce preposi¢éo, e a palavrafeminina exige o artigo A.

10. Em “O desmatamento e o incéndio sdo o simbolo da noss incapacidade de compreender a delicadeza e a instabilidade do
eossstema amazonico e mmo tratd-l1o.” , assinale o que éincorreto afirmar.

A) A palavra “simbolo” ndo exige palavra para complementar a sua significacdo.

B) A palavra “incapacidade” por si s6 ndo tem significag, exigindo complemento.

C) Grafa-se com Z, como a paavra “amazinico”, apalavraincapaz

D) Grafa-se “delicadeza” com Z, porgue € um substantivo abstrato que deriva do adjetivo delicado.
E) Grafa-se com SS como apalavra “ecossstema” a palavraaaéssmo.

INFORMATICA

11. Analise as ®guintes afirmacfes bre conceitos de I nternet.

l. A Internet € uma grande rede de computadores. De fato, ela € amaior de todas.

II.  S&o exemplos de servicos disponiveis na Internet: WWW, FTP, POP, SMTP e HTML.

Il . Podemos conectar um computador a Internet através de um modem Dial-up ou ADSL (banda larga) ou ainda
através dainfra-estruturade TV a @bo ouvia satélite.

Assinale a alter nativa que contém a(s) afirmacéo(6es) CORRETA(S).
A) Apenasl. B) Apenas| ell. C) ApenasI. D) ApenaslIl. E) I, 1l elll.

12. Analise as ®guintes afirmacfes bre mnceitosde intranet.

l. Umaintranet € umarede de computador privada de uma organi zago.
Il.  Vérios protocolos utilizados na Internet sdo utili zados, também, naintranet, comoo TCP e IP.
. N&o éposdvel acessr umaintranet a partir dainternet.

Assinale a alter nativa que contém a(s) afirmacéo(6es) CORRETA(S).
A) Apenas| ell. B) ApenaslI. C) Apenasli elll. D) ApenaslIl. E) I, 1l elll.

13. Analise as ®guintes afirmacdes bretemologias, ferramentas, aplicativos e procedimentos associados a | nter net.

l. Séo exemplos de glicdivos utilizados paraler e escrever emails: Mozilla Thunderbird e Microsoft Outlook.

II. A Internet é uma fonte de aualizacdo de ferramentas. Vérios ©ftwares utilizam a Internet, para identificar e
obter atualizagdes diretamente das empresas que os desenvolveram viainternet.

Il . Ferramentas, como Internet Explorer e Firefox, sdo utilizadas para fazer paginas web e disporibiliz&las na
Internet.

Assinale a alter nativa que contém a(s) afir macgéo(6es) CORRETA(S).

A) Apenas|. B) Apenas| ell. C) ApenasI. D) ApenaslIl. E)I, Il elll.
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14. Analise as ®guintes afirmacdes bre mnceitos de protecédo e seguranca.

l. Trata-se de uma boa prética de seguranca utilizar o Firewall do Windows, resporsavel por detedar e remover
algunstipos de virus.

II.  Manter o programa antivirus empre aualizado é uma boa prética de seguranca, pois garante que o computador
nuncaserainfectado por um virus.

. E muito comum que e-mails tragam programas maliciosos, como trojan ou worms. Um cavalo de tréia dre
portas de comunicagdo, permitindo que invasores tenham acesd ao seu computador.

Assinale a alter nativa que contém a(s) afir macéo(6es) CORRETA(S).
A) Apenas| ell. B) ApenasiI. C) Apenaslli elll. D) ApenaslIl. E) I, 1l elll.

15. Analise as sguintes afirmacdes obre procedimentos, aplicativos e dispositivos para ar mazenamento de dados.

l. S&o exempl os de unidades de amazenamento de dados: disquete, cd, pen drive, dvd, hd e cartées de memaria.

II.  Para amazenar dados em um disguete, é necessaria uma unidade de disguete. Para amazenar dados em um CD
ou DVD, necessta-se de uma unidade gravadora de CD ou DVD e um software para @ntrolar a gravacdo. Ja
para armazenar dados em um pen drive, basta uma porta usb e um sistema operadonal compativel.

[ll.  Emum disquete, é posdvel armazenar pouco mais de 1IMb de informacgo. Um CD armazena cerca de 700Mb, e
um DV D pode chegar a mais de 8Gb. Os pen drives também podem armazenar grandes volumes de informaca,
superioresaum DVD, por exemplo.

Assinale a alter nativa que contém a(s) afirmacéo(6es) CORRETA(S).

A) Apenas|. B) Apenas| ell. C) ApenasI. D) ApenaslIl. E) I, 1l elll.

16. Analise as ®guintes afirmacgdes bre backup.

l. Ha vérios tipos de backup: global, incremental, diferencial, diario, semanal, de copia e de similaridade.

II. O badkup incremental s copia os arquivos que foram criados ou modificados depois do dtimo badkup. Essa
estratégia permite aemnomia de unidades de armazenamento.

. Uma estratégia de backup é fazer um backup global no inicio do més e badkups incrementais uma vez por
semana. Desta forma, precisaremos de uma midia para o backup inicial (supondo que amidia tenha espag
suficiente) e de goenas outra para reali zar os badkups incrementais, que sobrescrevem um ao outro.

Assinale a alter nativa que contém a(s) afirmacéo(6es) CORRETA(S).

A) Apenas| ell. B) ApenaslI. C) Apenasli elll. D) ApenaslIl. E) I, 1l elll.

17. Analise as ®guintes afirmacbes bre organizacao e gerenciamento de ar quivos, pastas e programas.

l. Em gera, arquivos no Windows possuem uma extensdo que identifica o propésito deste. Por exemplo, um
argquivo com a extensdo “.exe” € um arquivo executavel, um programa. JA um arquivo com a extensao “.txt” é
um arquivo e texto.

II. O Windows permite que uma pasta de um computador seja acessada a partir de outro computador. Para tal, é
necessrio compartilhar a pasta desgjada. Essa opgéo pock ser encontrada, clicando com o ba&o dreito do
mouse sobre apasta e, em seguida, escolhendo a opgéo “Compartilhamento e Seguranga”.

. No Windows, um programa pocde ser instalado ou desinstalado a partir da opcéo “Adicionar e remover
programa”, disponivel no Painel de Controle.

Assinale a alter nativa que contém a(s) afir macéo(6es) CORRETA(S).
A) Apenas|. B) Apenas| ell. C) ApenasI. D) ApenaslIl. E) I, 1l elll.

18. Analise as ®guintes afirmagfes bre instalacdo de periféricos.

l. Para instalar um periférico compativel com a teologia plug-and-play no Windows, basta conectélo ao
computador. O Windows iré detectar o dispositivo e mnduzir o usu&rio no proces® de instalagéo, podendo
requerer alguns arquivos de instalagé, forneados pelo fabricante do dispaositivo.

II. Parainstalar um dispositivo ndo compativel com a tecnologia plug-and-play, € necessrio executar a opgéo
“Adicionar hardware”, disponivel no Painel de Controle, e informar ao Windows o tipo de dispositivo e os
arquivos de instalagdo, forneddos pelo fabricante do dispositivo.

. Algurs periféricos sdo reconheddos e instalados automaticamente, sem a intervengdo do usuario nas versoes
mais novas do Windows, como a XP. Exemplos desses periféricos s0: teclado, mouse, monitor, impressora,
web cam e pen drive.
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Assinale a alter nativa que contém a(s) afirmacéo(6es) CORRETA(S).

A) Apenas| ell. B) ApenaslI. C) Apenaslli elll. D) ApenaslII. E) I, 1l elll.

19. Analise as ®guintes afirmacgdes bre o OpenOffice Writer.

l. O Writer € um editor de textos smilar ao Microsoft Word. Documentos escritos no Writer podem ser
exportados para PDF, e tabelas do Writer podem conter formul as mateméti cas.

Il. E possivel savar e arir documentos no formato do Microsoft Word no Writer, porém qual quer alterac feita
em um documento, originalmente feito no Microsoft Word, ndo pode ser salva.

.  Uma aitica mmumente feita @ Writer € que este ndo possii model os-padréo de cata, fax, oficio, contratos,
dentre outros.

Assinale a alter nativa que contém a(s) afir macéo(6es) CORRETA(S).
A) Apenas|. B) Apenas| ell. C) ApenasI. D) ApenaslIl. E) I, 1l elll.

20. Analise as ®guintes afirmacgdes bre programas do OpenOffice

l. Um programa de apresentac® parecido com o Microsoft PowerPoint € o OpenPoin, o qual pode exportar
apresentagdes no formato doadobe flash (swf) e PDF.

II. O programa da suite OpenOffice similar a0 Microsoft Excel € o Math. Esse programa permite criar planilhas e
gréficos diversos e exportar um documento escrito noseu formato para PDF.

Il . Os programas da suite OpenOffice estdo disponiveis em varias plataformas, incluindo Mac OS X, Windows,
GNU/Linux, FreeBSD e Solaris.

Assinale a alter nativa que contém a(s) afir macéo(6es) CORRETA(S).
A) Apenas| ell. B) ApenasiI. C) Apenaslli elll. D) ApenaslIl. E)I, 1l elll.

CONHECIMENTOSESPECIFICOS

21. Os recursos patrimoniais de uma empresa, sgja ela publica, privada ou ndo-governamental, necesstam ser
registrados contabilmente, pois eles fazem parte do

A) patrimdnio liquido.
B) ativo imobilizado. D) passvo intangivel.
C) ativo circulante. E) adiantamento de clientes.

22. As organizagdes, em face de suas complexidades e do tamanho, transacionam, constantemente, seus recursos
patrimoniais, ora adquirindo, ora vendendo, ora trocando-os. Para o seu bom desempenho tecnoldgico, a dotencédo
dos recur sos patrimoniais, tais como as maquinas e os equipamentos, podem ser adquiridos por etapas. Sobre essaa
obtencdo, assnale a dternativa correta.

A) Sempre que os operarios Dlicitarem a modernizaggo dos equipamentos da empresa, sem Sse preocuparem com O
investimento redizado.

B) Todos 0s meses em que o gerente deddir que tem uma reserva monetéria disporivel e que pode alquirir algum
equipamento ou maquinamais fisticada para os operdrios realizarem seus trabal hos sem o devido treinamento.

C) No inicio da empresa e quando da sua anpliag@® ou substituicdo, sempre en fungé de um plangamento estratégico,
fundamentado numa projegéo de retorno doinvestimento.

D) Apenas noinicio da empresa, e, quando quebrar ou perece, ndo deve substitui-los.

E) No inicio da enpresa etodo o final de eercicio fisca, quando fechar o balanco patrimonial e verificar que houve uma
situagéo financeira desfavoravel.

23. Em funcéo do sistema de produtos ou servicos a serem ofertados no mercado, os reaursos patrimoniais de uma
instituicdo sio classificados como equipamentos e maquinas, edificagfes, terrenos, jazidas e bens intangiveis.
Podemos definir como bensintangiveis:

A) os galpdes, os escritdrios, as garagens, as jazidas minerais, as patentes, dentre outros.

B) osterrenos vazos, as pragas pulicas, asruas, as jazidas e 0s parques.

C) os bens patrimoniais pasdveis de fradonamento, removiveis, 0s terrenos e as marcas existentes na organi zaca.
D) os reaursos que ndo se pode tocar, ndo tém corpo ou formafisica: as patentes, projetos, direitos autorais e marcas.
E) os bens dominicais, semoventes e projetos que ndo podemos tocar.
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24. A administracdo de materiais e patrimdnio de uma organizacdo, para ser eficaz, necessta manter o inter-
relacionamento de suas atividades com as mais diversas areas de atuagdo. Sobre essa interrelacdo, assinale a
afirmativa verdadeira.

A) Com reaursos humanos, apenas por necesstar de apacitacao.

B) Com marketing para mnhece o que o pulico-alvo desgja cmo producgdo para cmnsumo e m a dreade producdo, apenas,
para atualizar os reaursos teao égicos desenvolvidos.

C) Com finangas, porque € quem libera o capital em quantidade vultosa, para se comprar de tudo em exces para o
abastecimento.

D) Com a &ea tenaddgica, fazendo uso da informética mmo meio de comunicacéo e registro dos dados de forma segura e
eficazem relag® ao gerenciamento da atividade patrimonial.

E) Com os principais gestores da ingtituicd ndo participando das decisdes bre 0 planejamento estratégico da empresa, ao
mesmo tempo em que aitoriza ajuisi¢oes isoladas e desnecessirias para o funcionamento desta.

25. Ao se daborar um programa para aimplantacdo de uma administracdo de materiais, deve-se estabelecer objetivos
financeir os e administrativos bem definidos. Sobre a elaboracéo do programa, assnale a alter nativa incorre ta.

A) Eliminar totalmente itens m movimentago, pela erradicag@o definitiva das causas da existéncia de itens em estoque sem
utilidade.

B) Reduzir em 50% osinvestimentos em estoques, sem prejuizo da producéo e do atendimento aos clientes.

C) Obter um nivel de servigo proximo de 100% em relagé ao atendimento dos pedidaos dos clientes.

D) Eliminar 50% do custo das embalagens dos materiais pela utilizacdo de novos sstemas de movimentagdo e abasteci mento.

E) Aumentar o investimento em estogques, mesmo gerando prejuizo para aempresa.

26. Ao se estabelecer uma politica de reducdo de estoques na arganizagao, esta permitira que a situacio do caixa desta
sgja aliviada pelo retorno desses recur sos a tesour aria. | dentifique uma das témicas que podera ser adotada para se
atingir um bom resultado.

A) Desenvolver um planejamento estratégico, estabel ecendo metas para 0s i nvestimentos nos estoques.

B) Redlizar inventério, apenas, quando solicitado pela geréncia etémicas de pré-contagem dos materiais.

C) Negociar a manutencdo do estogue no fornecedor e o abastedmento semanal, independente das reds necessidades da
organizago.

D) Realizar compras espeaul ativas em qual quer circunstancia.

E) Controlar a sucatatécnica ea proveniente de desperdicio em armazém adequado e néo as descartando.

27. O principal objetivo do tombamento dos bens pertencentes ao ativo imobilizado é

A) substituir algum bem na empresa.

B) fadlitar aidentificac@® dos bensinstalados na institui ¢do, fazendo uso de chapas numéricas ou de adificagdo de barras.
C) promover a ndo existéncia de mntrolesfisicos e adliticos.

D) promover ainadequacé ao sistema cntabil.

E) preservar ainexisténcia de uma padlitica de administragdio doativo imobilizado.

28. A chapa de tombamento dos bens existentes na empresa dever a ser afixada

A) na parte traseira dos bens, devendo ficar voltados para a parede, desde que ndo seja de fécil visudizagé, pois € de sigilo
profisgonal.

B) em locd de dificil aces, para ndo serem retirados por qual quer pesa.

C) em loca de fécil visualizag® paratornar pulico que o bem pertence auma ingtituicdo, aém de fadlitar suavisibilidade e
locdizacdo a quem redizaos inventérios.

D) em locd defadl localizag® para que qual quer pessha possa dela se apossar.

E) Nenhuma das respostas esté crreta.

29. Para se adotar uma politica de administragdo de materiais e reaur sos patrimoniais numa or ganizagao, € importante
que

A) se registrem e se controlem todos os bens patrimoniais, fazendo-se uso das témicas de dassificacdo, codificacdo,
normatizaca e descricdo destes.

B) a codificagdo dos bens deve ser complexa edo conhecimento de qual quer pesa, para que se possa localizar com rapidez.

C) sgjam adotadas, apenas, as regras de padrdes internadonais e ABNT, hagja vista o proces de globalizago que
vivenciamos.

D) aclassficaca dos materiais e bens possa seguir critérios de ayrupamento em funcéo das diferencas de caraderisticas.

E) Todas as respostas esto corretas.
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30. Assnale a dternativa que NAO se car acteriza como beneficio resultante da utilizacdo do codigo de barr as.

A) Leitura 6tica dos respectivos bens com seguranca erapidez

B) InformagOes fidedignas e en tempo red para atomada de dedséo dos gestores.
C) Altavelocidade na captura dos dados.

D) Fadl utilizag&o.

E) InformagOes lentas e de baixa fidedignidade.

31. Assinale a dternativa que NAO se aracteriza como cuidado e preocupacéo que se deve ter, ao se manusearem 0s
bens moéveis da or ganizacéo.

A) O carregamento e 0 descarregamento devem ser efetuados em condi¢des que evitem 0 aaimul o de agua nos produtos.

B) Os produtos a serem expedidos devem estar repletos de p&/sujeira para protegé-los, pois eles foram produzidos
recentemente.

C) Eventuais corpas estranhos no interior dos produtos devem ser removidos.

D) O descarregamento dos produtos no ato do recebimento deve ser efetuado em local coberto, no caso de mau tempo.

E) Asdternativas A, C e D estdo corretas.

32. A guarda de materiais de escritdrio nasinstituicdes deverd seguir algumas recomendagdes basicas quanto ao tipo de
armazém a ser utilizado. Dentre € as, temos:

A) armazenar em ambientes que gresentem fadlidade de infiltragtes de agua, sem 0 uso de estantes de a@ modular.

B) ailuminagio e a seguranga do ambiente que ndo sio elementos necessarios para aboa mnservacdo e guarda dos bens.

C) os armazéns devem ser construidos em locd de facil aces, com piso plano e pavimentado, devendo ser mantido limpos
em todas as suas areas de movimentacio e estoque.

D) os produtos leves, tais como fardos de papel higiénico e papel toalha, devem ser armazenados nas prateleiras mais baixas,
porém os produtos de maior peso, como as bombonas com 50 kg de sabdo em liquido, devem ser armazenados nas
prateleiras mais altas, poisfadlitam o manuseio destes.

E) Todas as aternativas estdo incorretas.

33. Ascompras no servico publico a partir da Lei n° 8.666/ 93 devem pautar-se nos principios de:

A) igualdade, publicidade, procedimento formal, probidade administrativa, procedimento formal, propastas publicas e abertas,
vinculag® ao instrumento convocatério, julgamento objetivo e adjudicagao.

B) discriminagéo, publicidade, procedimento formal, probidade administrativa, procedimento formal, sigilo na gresentac®
das propostas, instrumento convocatério amplo e aberto a sugestdes, julgamento oljetivo e aljudicagéo.

C) igualdade, procedimento formal, probidade administrativa, procedimento formal, sigilo na gresentacdo das propostas,
vinculag® ao instrumento convocatério, julgamento tendencioso e ajudicago.

D) igualdade, publicidade, procedimento formal, probidade alministrativa, procedimento formal, sigilo na gresentacdo das
propostas, vinculagdo ao instrumento convocadrio, julgamento dojetivo e aljudicago.

E) discriminagéo, publicidade, procedimento formal, probidade alministrativa, procedimento formal, sigilo na gresentac®
das propostas, vinculagdo ao instrumento convocadrio, julgamento objetivo e ajudicaca.

34. As compras no servigo publico, em funcdo de seus limites de valor, sdo realizadas por modalidades, conforme
espedficaal e n°8.666/ 93 e suas complementacfes. Sobre as compras, assnale a dternativa correta.

A) Dispensa de licitagdo, carta-convite, tomada de pregos, concorréncia, inexigibilidade, leil&o, pregédo presencia e pregdo
virtual.

B) Compras diretas, carta-convite, tomada de preqos, inexigibilidade, improbidade administrativa.

C) Dispensade licitag, igua dade, tomada de preqos, concorréncia, inexigibilidade, leil&o, businessto-business

D) Compras livres, carta-convite, tomada de preqos, concorréncia, multicultural, |eil&o, pregdo presencia e pregdo virtual.

E) tomada de pregos, cotas para excluidos, leil&o.

35. O edital de licitacdo é o instrumento no qual se devem constar os documentos exigidos para a realizacdo de um
proces9 licitatorio. Quais si0 s documentos que devem ser apresentados por uma empresa, para concorr er a uma
licitagdo?

A) Habilitagdo juridica efisica, qualificagéo técnica, qualificagio econémico-financeira, regularidade fiscal .
B) Habilitagdo fisica, qualificac® técnica, desqualificagio econdmica, regularidade fiscd.

C) Habilitagfo juridica, qualificag® fisica qualificagio econdmico-financeira, regularidade fiscal .

D) Habilitacdo de condutores, qualificagdo juridica, qualificagdo financera, regularidade fiscd.

E) Habilitagdo juridica, qualificac® témica qualificag@ econdmico-financeira, regularidade fiscal.
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36. Os bens avaliados por uma comissio constituida e mnsiderados inserviveis ou obsoletos para o uso dos 6érgéacs
publicos da administracéo direta, indireta, autar quias e fundagdes, deverdo ser descartados

A) através de doagdo aos funciondrios da casa.

B) por meio de leildo pUHico, conformerege aLei n° 8.666/93 e suas regulamentacoes.

C) através de doagdes a institui¢des filantrépicas, ndo fazendo uso do instrumento legal de doagéo apds autorizagdo do gestor
principal.

D) deixando s respectivos bens entulhados em ambiente exposto ao sol e achuva.

E) através de doagcdo a qual quer pessafisica, sem prévia autorizacdo do gestor principal.

37. O almoxarifado de uma unidade administrativa é o local recomendado para armazenar os bens adquiridos. Assinale
a alternativa que NAO caracteriza ser uma de suas funcoes.

A) Receber para guarda e protecdo os materiais adquiridos pela empresa.

B) Entregar os materiais mediante requisi ¢des autorizadas para 0s usudrios da enpresa.

C) Manter atualizados os registros de entrada e saida dos materiais.

D) Manter atualizada aficha cadastral dos funcionérios que podem requisitar materiais em funcdo de sua &eade duacéo.
E) Guardar e proteger os materiais de propriedade particular dos funciondrios da enpresa.

38. O estoque das or ganizagdes necessta de mntrole permanente e dicaz, para poder subsidiar 0s gestores no proceso
de tomada de decisdo quanto as medidas a serem adotadas em qualquer momento que se desegje programar um
novo produto ou servigo a ser lancado no mercado. Fazendo uso da informatica, a partir de qual dos sguintes
dados, ocontrolefisico dos estoques poder & ser analisado?

A) Fichade controle de estoque.
B) Notafiscd. D) Fichade localizaca®.
C) Requisicdo de materiais. E) Notas técnicas de preservagdo dcs bens.

39. As organizacgOes necesstam realizar inventarios de seus bens para maior controle eefetividade de suas agdes. Quais
sd0 & épocas mais indicadas para arealizagdo dos inventérios dos bens de alto valor e de facil movimentacao, tais
como equipamentos de informética?

A) Anuamente.
B) Semanal mente. D) Semestralmente.
C) Toda vezque o gestor julgar necessario e anual mente. E) Mensa mente.

40. A fécil localizacéo dos bens guardados no dmoxarifado depende de um layout adequado. Assinale a alternativa que
serefere aféacil locali zagdo dos bens no armazém.

A) Separando os produtos por peso.

B) Identificando as &reas de piso mais resistente, para wloca produtos |eves no chao,sem nenhum tipo de protecdo.

C) ldentificando os produtos incompativeis e col ocando-0s na mesma rua.

D) Identificando as mais diversas éreas de guarda dos materiais em fungéo de suas melhancas, enderecando por ruas, porta-
palete e cantilever.

E) Identificando os produtos corrosivos e mlocando-0s expostos a0 sol e a chuva.

41. LEC significa

A) Lote econémico de separagio.

B) Lote econ@mico de compras. D) Lote espedal de compras.

C) Lote espeda de comparacé. E) Lote econdmico de comparagéo.
42. SCM significa

A) supply chain materials.

B) supply change materials. D) supply change management.

C) supply chain management. E) supply chain money.

43. Na valoracgdo dos estoques, asigla PEPS significa

A) Primeiro especia e primeiro secundario.

B) Primeiro a sair e primeiro a entrar. D) Primeiro aentrar € o primeiro seaundario.
C) Primeiro especial €0 primeiro asair. E) Primeiro aentrar éo primeiro asair.
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44. Um produto tem o seu consumo didrio médio de 100 pegas, e 0 seu tempo de abastecimento é de 12 dias. Sabendo-se
gue o estoque minimo dess produto é de 10 pecas, podemos afirmar que o ponto de pedido dess material é

A) 120 pegas. B) 220 pegas. C) 500 pegas. D) 1.210 pecas. E) 1.190 pecas.

45. Uma compra tipo FOB significa

A) o frete, 0 seguro e os impostos sobre frete que sdo pagos pelo comprador.
B) o frete, 0 seguro e osimpastos obre frete que séo pagos pelo vendedor.
C) ofrete e osimpostos bre frete que sdo pagos pelo comprador.

D) o frete eo seguro sobre frete que sdo pagos pelo comprador.

E) que ndo havera pagamento de impaostos bre frete.

46. Em um cadastro de fornecalor, a sigla CNPJ significa

A) Cadastro Nadonal de Personalidade Juridica
B) Classficagdo Nadonal de Personalidade Juridica D) Classficag® Nadonal de Personalidade Juridica
C) Cadastro Nadonal de Pessa Juridica E) Cadastro Nadonal de Processos Judiciais.

47. M aterial obsoleto é(sd0)

A) o item que, mesmo em condic¢Bes de uso, ndo mais stisfaz as exigéncias témicas ou econdmicas para sua utilizagéo.
B) o residuo de material com valor econdmico.

C) oresiduo de material sem valor econdmico.

D) itens de consumo permanente.

E) o material cujavidadtil jase exauriu.

48. Na classficacdo ABC dos estoques, sdo chamados produtos Classe A aqueles

A) maisimportantes e que devem ser controlados rigorosamente.

B) menaos importantes e que devem ser control ados rigorosamente.
C) maisimportantes e que devem ser control ados al eatoriamente.

D) maisimportantes e que ndo devem ser controlados rigorosamente.
E) de austo mais elevado.

49. O objetivo deum inventério €

A) saber ared posi¢do dos estoques em quantidade e valor.
B) saber qual ared posi¢ao dos estoques em valor.

C) saber qual area posicdo dos estoques em quantidade.
D) colocar a quantidade levantada no balanco da empresa.
E) apurar amovimentagé@® de material durante um perioda

50. Numero de resauprimento significa

A) nimero de vezes adegquado ao ressuprimento de materiais.
B) nimero de vezes adequado aredizacéo de inventério.

C) valor do lote de ressuprimento.

D) nimero dopedido de ressuprimento.

E) porto em que se deve efetuar o ressuprimento domaterial.

51. Marquea dternativafalsa. O JIT éuma atividade de valor agregado para a a ganizagao a medida que

A) identifica e acaa os problemas fundamentais e gargal os.
B) elimina perdas e desperdicios. D) elimina processos complexos.
C) aumenta aeficiéncia do setor de compras. E) implementa sistemas e procedi mentos.

52. Indique abaixo a dternativa que NAO apresenta uma das vantagens do uso do cédigo de barras.

A) Pode ser aplicado no armazenamento, em compras e an vendas.

B) Dispensa aetiquetacio e reetiquetacéo de ada produto com o preco.
C) Rapidez no tempo de processamento.

D) O c6digo néo descola do produto.

E) Maior acuracidade na entrada das informagdes no sistema.
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53. Marque a alternativa falsa. A criptografia surgiu em decorréncia do perigo resultante das ameacas identificadas em
ataques de intrusos que buscavam indevidamente

A) interrupcéo de um sistema.
B) interceptacéo de acesd a um reaurso. D) modificaca de um dado.
C) conexdo com um sistema. E) fabricagdo de dados em um sistema.

54. Com relagdo ao EDI (Electronic Data I nterchange), podemos afirmar.

A) O Sistema ndo recessita de testes antes de sua operadonalizac®.

B) Todas as empresas de uma cadeia produtiva podem participar, informamente, do proces, agilizando o transito de
informagdes entre das.

C) A empresa pode optar por uma solugéo ASP na qual ela duga essa tecnol ogia que tem de ser compativel com os sstemas de
todas as empresas envolvidas.

D) E um formato padréo para troca de dados de negécios, criado pela NOVEL.

E) As mensagens EDI ndo podem ser criptografadas.

55. Com relagdo a conferéncia qualitativa no recebimento de materiais, podemos afirmar que serve para

A) confirmar ostermos negociados entre o setor de compras da empresa eo fornecedor.

B) examinar as caracteristicas dimensionais, espedficas e restri¢cGes de espedficacoes.

C) permitir a catificagdo na 1SO 9000.

D) agilizar o proces de recebimento de materiais.

E) otimizar o proces de recebimento de materiais com a cnseqiiente reducéo da ejuipe de recebimento de materiais da
empresa.

56. Qual sistema de armazenagem de materiais apresenta 0 mais baixo custo de armazenagem, sem prejudicar a
seletividade de um item que apresente alto giro de estoque e com prazo de validade superior a um ano?

A) Estocagem blocada.
B) Estocagem em estanteriatipo push bad. D) Estocagem em estrutura dindmica
C) Estocagem em estrutura porta-pal ete convencional . E) Estocagem em estruturatipodrivein.

57. ldentifique abaixo a dternativa que NAO apresenta obj etivo da padr onizagéio de materiais.

A) Diminuir o nimero de itens no estoque.

B) Simplificar os materiais.

C) Obter maior qualidade euniformidade.

D) Adquirir materiais com maior rapidez

E) Diminuir o nimero de col aboradores do almoxarifado.

58. Com relagdo a Acur écia dos Controles, podemos afirmar que

A) serve paradiminuir o ndmero de itens a serem inventariados.
B) serve para determinar a obsolescénciade um item.

C) mede o percentual de itens incorretos antes de um inventario.
D) mede o percentual de itens corretos apds um inventario.

E) serve para diminuir os niveis de estoque de um item.

59. A solugdo dos problemas de conservacéo de materiais armazenados esta na elabor agao de critérios que mntemplam
algunstopicos. Indique abaixo aalternativa que NAO contém um desses tpicos.

A) inclusdo de necessdades de protecd e embal agens nas espedficagdes de compras.
B) inspecdo de protegcép e/ou embalagem, por ocasido do recebimento.

C) critérios para armazenamento.

D) verificagdo das condigdes de protecio.

E) finalidade do armazém.

60. Indique abaixo qual a classe de materiais que NAO compde a classficacsio de materiais perigosos, estabelecida pela
Portaria n° 204, de 20/05/1997.

A) Clase 1 — Explosivos.

B) Clase 2 — Gases.

C) Clas=® 3 - Liquidos inflaméveis.

D) Class 4 — Sdlidos inflamaveis.

E) Clase 5 — Substancias sujeitas a combustéo esportanea
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