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a Abra este Caderno, quando o Fiscal de Sala autorizar o inicio da Prova.

a Observe se 0 Caderno esta completo. Ele devera conter 60 (sessenta) questdes objetivas de
multipla escolha com 05 (cinco) alternativas cada, sendo 20 questdes de Conhecimentos Gerais
(20 de Portugués e 10 de Inglés Técnico) e 40 questdes de Conhecimentos Especificos.

a Se 0 Caderno estiver incompleto ou com algum defeito gréfico que lhe cause duvidas, informe,
imediatamente, ao Fiscal.

a Uma vez dada a ordem de inicio da Prova, preencha, nos espacgos apropriados, o seu Nome
completo, 0 NUimero do seu Documento de |dentidade, a Unidade da Federacdo e o Numero de
Inscricgéo.

a Para registrar as alternativas escolhidas nas questdes da prova, vocé recebera um Cartéo-
Resposta. Verifique se 0 NUmero de Inscri¢do impresso no cartdo coincide com o seu Ndmero de
Inscrigéo.

a As bolhas do Cartao-Resposta devem ser preenchidas, totalmente, com caneta esferografica azul
ou preta.

a Vocé dispde de 4 horas para responder toda a Prova — ja incluido o tempo destinado ao
preenchimento do Cartao-Resposta. O tempo de Prova esta dosado, de modo a permitir fazé-la
com tranquiilidade.

O  Vocé so poderdretirar-se da sala 2 (duas) horas apds o inicio da Prova.

Preenchido o Cartéo-Respogta, entregue-o ao Fiscal juntamente com este Caderno e deixe a sala
emsiléncio.

BOA SORTE!




CONCURSO PUBLICO

CONHECIMENTOS GERAIS

PORTUGUES

Texto 1l

Retrato de uma geracéo aflita

Eles ndo sdo melhores nem piores do que os de outras gerages. Mas néo é de hoje que os jovens tém
assustado os pais, a sociedade e os educadores. Nos Ultimos 10 anos, a historia que mais chocou foi a do indio
Galdino, queimado vivo por cinco filhos da classe média ata de Brasilia. As atrocidades ndo ram por ai. Nem da
para enumerar os crimes, envolvendo jovens privilegiados socialmente que passaram a ser trancados dentro de
penitenciarias.

N&o da para omitir que jovens bébados ssem pelas ruas e avenidas das grandes cidades dirigindo em
alta velocidade indo ao encontro da morte. Quando ndo matam quem ousa passar no seu caminho, nagquel e momento
imprprio.

Sem falar dos pegas. Viciado em velocidade e en carros turbinados com nitrogénio, Vinicius, de 24
anos, confessa que crrer da adrenalina, igual a quem pratica escalada ou descida de rapel em cachoeiras. A
diferenca é que os esportes radicais ndo pdem a vida dos outros em perigo.

A autodestruicéo tem varias faces. Uma delas é a anorexia, doenca da globalizacéo, que virou pesadelo
para as maes, como a da paulista Ana Carolina Reston, de 21 anos. SO depois de morrer de fome, ela realizou a
facanha de ser capa derevistas hacionais.

Sem ideologia, fé, identidade, limites, modelos a seguir, muitos jovens estdo abragando projetos de
morte, com o0 uso abusivo de drogas e bebidas, além dos pegas, assltos, trafico e aimes. Os proprios jovens ®
definem como individualistas, pois ndotém grandes participagdes ©ciais ou interesses politicos.

Segundo dados da pesquisa “ Estejovem brasileiro”, prevalece “ interesse proprio, o prazer imediato e o
consumismo” . Mas ainda ha esperanca, dizem pais, especialistas e outros jovens que estdo trilhando caminhos
diferentes.

Texto adaptado extraido doDié&rio de Pernambuco. Brasil. Pag. A12. 04 de margo de 2007.

01. O texto nosrevela que

A) osjovens estédo comegando atirar o sossego dos pais.

B) existe dgo que diferencia o jovem de hgje do ce ontem.

C) somente os jovens que pertencem & dasse menas privil egiada sdo os autores de aimes.

D) nas penitenciarias, existem jovens de dasse média que mmeteram atrocidades.

E) os esportesradicais €80 t&0 perigosos quanto os pegas, umavez que anbos pdem avida do semelhante em perigo.

02. Segundo otexto,

A) os pais dos jovens estdo desesperados, acreditando que tudo esta perdido.

B) em todas as faixas etarias, existe apresengado individuadismo e da faltade fé, o que gera aautodestruigéo.
C) todos os jovens trilham os mesmos caminhos.

D) a auséncia da presengaassidua dos pais € motivo da autodestrui¢do de muitos jovens.

E) por razdes diversas, os jovens abracam a morte.

03. Analise as proposi¢des abaixo.

l. Em “...quem ousa passr no seu caminho...”, a palavra sublinhada é pronome possessivo, concordando com
“caminha’.

II.  Em*“..melhores nem piores do que os de outras geracOes...”, a palavra sublinhada é proname demonstrativo,
poisequivale a“agueles’.

. Em “A autodestruicdo tem vérias faces.”, a palavra sublinhada é pronome indefinido, pois ® refere @
substantivo “faces’ de modoimpreciso.

IV. Em “..anorexia, doenca da globalizagio, que virou pesadelo para @& maes...”, a palavra sublinhada é um
pronome relativo, pois retoma apalavra “anorexia’ expressa anteriormente.

Assnale a dternativa correta.

A) Todas estéo corretas.
B) Todas estdo incorretas. D) Somente Il elll estéo corretas.
C) Somente | esta correta. E) Somente |V estaincorreta.
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04. Analise as afirmativas e assnale a incorreta.

A) No fragmento “Sé apois de morrer de fome..., o verbo sublinhado se gresenta no modoinfinitivo.

B) Se colocdsemos no singular o fragmento: “As atrocidades ndo @mrampor ai...” , ficaria: A atrocidade ndo péra por ai...

C) O verbo sublinhado do fragmento “...ela realizou a faganha de ser capa de revistas...” express aidéa de uma ac®
completamente concluida.

D) Em “Mas ainda ha esperanca...” , o verbo sublinhado transmite aidéia de uma agéo continua no pssdo.

E) Se substituisemos o verbo estar do fragmento “...muitos jovens estdo abracando projetos de morte...” pelo verbo vir,
teriamos: Muitos jovens vém abracando projetos de morte.

05. Que alter nativa abaixo apresenta a justificativa incorreta?

A) A palavra“ai” é acentuadaporque o “i” é ténico e forma hiato com avogal anterior.

B) Aspalavras “histérid’, “indio” e “Brasilia’ sdo acentuadas por serem paroxitonas terminadas em ditongp.
C) Aspaavras“fé’ e “dd’ sdo monosdlabas tonicas, logo recebem o acento agudo.

D) A palavra“aém” é acentuada, porque éparoxitonaterminada en EM.

E) Aspaavras “tréfico”, “padliticos’ e “bébado” sdo acentuadas, porque sdo proparoxitonas.

Texto 2

CARTA ABERTA DE ARTISTAS BRASILEIROS SOBRE A DEVASTAGAO DA AMAZONIA

Acabamos de cmemorar o menor desmatamento da Floresta Amazonica dos Ultimos trés anos: 17 mil
quilémetros quadrados. E quase a metade da Holanda. Da &rea total, j& desmatamos 16%, o equivalente a duas
vezes a Alemanha e trés Estados de SdoPaulo. Nao ha motivo para comemoracgdes. A Amazbnia ndoé o pumao
do mundo, mas presta servigos ambientais importantissmos ao Brasil e ao Planeta. Essa vastiddo verde, que se
estende por mais de dnco milhdes de quildmetros quadrados, € um lengol térmico engendrado pela natureza,
para gque os raios lares ndo ainjam o solo, propiciando a vida da mais exuberante floresta da terra e
auxiliando na regulacéo da temperatura do Planeta.

Depois de tombada na sua pujancga, estuprada por madeireiros m escripulos, ateiam fogo as sias
vestes de esmeralda, abrindo passagem aos forasteiros que a humilham ao semear capim e soja, nas cinzas de
castanheiras centendrias. Apesar do exraordinario esforco de implantarmos unidades de mnservagdo como
alternativas de desenvolvimento sustentavd, a devastagéo continua. Mesmo depois do sangue de Chico Mendes
ter selado o pacto de harmonia homenvnatureza, entre seringueiros e indigenas, mesmo depois da alianca dos
povos da floresta “ pelo direito de manter nossas florestas em pé, porque delas dependemos para viver” , mesmo
depois de inlmeras sagas cheias de heroismo, morte epaixdo pela Amazonia, a devastacdo continua.

Como no passado, enxergamos a Floresta como um obstaculo ao progreso, como area a ser vencida e
conquistada. Um imenso estoque de terras a se tornarem pastos pouco produtivos, campos de soja e espédes
vegetais para combustiveis alternativos ou entdo uma fonte inesgotavel de madeira, peixe, ouro, minerais e
energia eétrica. Continuamos um povo irresponsaved. O desmatamento e o incéndio sdo o simbolo da nossa
incapacidade de compreender a deli cadeza e a instabilidade do ecsdstema amazonico e mwmo traté-lo.

Texto adaptado extraido do site: http://www.amazoni aparasempre.com.br

06. De acordo com o texto 2,

A) o desmatamento da Floresta Amazonica éinsignificante.

B) aFloresta ndo prestamais frvigos ambientais devido a alta devastagé.

C) somos um povo sem consciéncia eolégica, quando permitimos a devastacéo da Floresta Amazonica.
D) a Floresta é respeitada por todas os forasteiros que plantam capim e soja.

E) ndo existe mais devastacdo, devido ao contrato firmado entre os indigenas e os seringueiros.

07. Osartistas, ao sereportarem a devastagdo da Amazénia,

A) estédo de aordo que essafloresta seja desmatada ecomercializada.

B) acreditam ser elaum retroces para o Pais.

C) corroboram aidéia de ser essa floresta destinada a plantio de soja e de pastos.

D) afirmam ser o povo brasileiro consciente eadepto dos atos praticados.

E) aceditam ser ela aprova dainabilidade do povo brasileiro quanto ao tratamento dado ao ecosd stema amazoni co.

08. Em “N&o h& motivo para comemoragoes.”

A) o verbo é impesal, apresentando-se na 12 pesa do singular.
B) o verbo possui sujeito, concordando com este — motivo.
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C) se apaavra “motivo” estivesse no plurd, o verbo ficariano dural.

D) o verbo é impessal, portanto néo existe sujeito, apresentando-se na 32 pesa do singular.

E) se substituissemos o verbo “ha” pelo verbo “existe”, e apalavra “motivo” estivess no plura, o verbo “existe” ficaria no
singuar.

09. Em “...enxergamos a Floresta como um obstaculo ao progresso...”,

A) paracompletar asignificagcd do verbo sublinhado € necesséria a presenca de uma pal avra regida de preposi ¢éo.

B) o verbo “enxergamos’ ndo predsa de palavras que completem a suasignificag.

C) se substituiseemos a palavra “progres” por palavrafeminina, a aase seriafaaultativa.

D) ao substituir “progres” por palavrafeminina, a aase ndo seria obrigatoria

E) a crase ocorreria se substituissemos a palavra “progres” por palavra feminina, uma vez que apalavra “obstaculo” exige
complemento para asuasignificago regido ce preposi¢céo, e a palavrafeminina exige o artigo A.

10. Em “O desmatamento e o incéndio sdo o simbalo da nossa incapacidade de compreender a delicadeza e a instabilidade do
eossstema amazbnico e mmo tratd-1o.” , assinale o que éincorreto afirmar.

A) A palavra “simbolo” ndo exige paavra para ammplementar a sua significacdo.
B) A palavra “incapacidade” por si s6 ndo tem significag®, exigindo complemento.
C) Grafa-se com Z, como apalavra “amazdnico’, apalavraincapaz

D) Grafa-se “delicadeza” com Z, porgque € um substantivo abstrato que deriva do adjetivo delicado.
E) Grafa-se com SS como apalavra “ecossstema” a palavraaaéssmo.

INGLESTECNICO

- Choose the correct answer.

11 Isit truethat all the riversrun the ocean?

A)into B) on C) against D)in E) off
12. Mr . Sands can’t stand lazy students.

A) teach B) isteaching C) teaching D) teaches E) taught
13 Wehopeto bethereat ten, thebusislate.

A) so B) in order to C) unless D) therefore E) so that

14. Nobody knew the answer, ?

A) do they B) does e C) doeshe D) did it E) did they
15. ?Yes, | did.

A) Youdid.

B) Did you boughacar D) Did you kuy acar

C) Have you bough acar E) Will you buy acar

- Answer according to the text

THE WIKIPEDIA

Who is Jimmy Wales? He is the man who started Wikipedia, the vey successul and controversial on-line
encydopaedia. Wales was born in Huntsville, Alabama in 1966, the son of a grocer. He was educated by his mother
and grandmother at their small private school. The school was progressve and gave students the freedom to choose
their activities: Wales gent a lot of histime studying the World Book Encyd opaedia.

Education was very important for Wales' parents. they believed that a good education was the basis for a
good life. He went on to atend the University of Alabama, where he gained a Master’s Degree. He taught at the
University while studying for a Ph.D. in Finance heleft before completing the course, however, and he became a very
succesdul Futures and Options trader in Chicago, earning enough money to guarantee his family’s security and
comfort for the rest of their lives. Wales then turned his attention to the Internet: he launched a search portal called
Bomis in 1996. Journalists have recently accused him of making money selling pornography through Bomis, but he
has denied this.
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Wales is a foll ower of Ayn Rand’s objedivist philosophy, which says that knowledge and understanding are
fundamental. Rand also suggested happiness comes from heroic and noble acts. Perhaps these ideas influenced
Wales' next projed: the aeation of an on-line encyclopaedia through which ewveryone @an share their knowledge.
He founded Nupedia.comin 2000 and the following year created Wikipedia.com. The plan wasto use Wikipedia for
original contributions that would eventually move to the Nupedia site, but Wiki pedia exploded. Nobody predicted its
incredible success In just five years it has grown into one of the worlds largest encydopaedias with versionsin 100
languagues The unusual name Wikipedia is a combination of “ encydopedia” and “wiki” , the software Wikipedia
uses. Wikiwiki isthe Hawaiian word for fast..

Wales' misgon isto offer the world freeknowledge: new projects include Wikibooksto devel op freetexbooks
for schools worldwide, an on-line dictionary called the Wiktionary and a library called Wikisource. Jimmy Wales
has a mission: he eplains, “ We want to share knowledge in amillion ways. We have the people to do it. We have
the technology to do it. And we will doit.”

Adapted from SPEAK UP, n° 231, 2006, pages 6-7

16. What isWikipedia?

A) It'sauseless on-line encyclopaedia.

B) It'savery unsucessul on-line encyclopaedia.

C) It’sthe Wikipedia started by Jimmy Wales.

D) It'san ontline ecyclopaedia launched by Jimmy Wales.
E) It'sthe World Book Encyclopaedia.

17. What level of education did Jimmy Wales get?

A) He dtended the University of Alabama.

B) Education was very important for his parents.

C) He got aMaster’ s Degree and began attending a Ph.d. course but he gave it up.
D) according to his parents, education was the basis for agood life.

E) He studied the World Book encyclopaedia.

18 When wasthe Wikipedia launched?
A) In 2001. B) In 2000. C) In 100 languages. D) in 2007. E) in Endlish, only.

19. What does “ wikiwiki” mean in Portuguese?

A) Um nome n&o comum (raro).
B) Uma combinagado de “encyclopedia” e “wiki”. D) Palavra de origem havaiana.
C) Palavra havaiana cujo significado é “fast”. E) Rapido.

20. What does “ exploded” in the sentence “...that would eventually move to the Nupedia site, but Wikipedia exploded.”
mean?

A) Wikipedia burst violently with aloud noise.
B) Wikipedia becane asuccesson-line encylopaedia very quickly. D) It causes damage to people who useit.
C) abomb was put into the encyclopedia E) It isa synonym for “thunder”.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

21. Analise as ®guintes afirmacdes bre organizacédol6gica e fisica de ar quivos.

l. Os discos magnéticos o0 arganizados em forma de trilhas e setores. O aces aos dados armazenados no disco
ocorre em duas etapas. 1) posicionamento do cabecote de leitura e gravacdo na trilha desgjada; 2) busca
seqiiencial pelo setor.

II. Discos Opticos possiem uma Unica trilha em forma de espiral. O tempo de aces é medido pela busca
seqiliencial nessatril ha

. As fitas magnéticas armazenam informagdes bre uma pelicula de material magnético enrolada em um
caretel. A fita édividida am trilhas e segmentos. O aces aos gmentos é feito de forma seqliencial. Cada
trilha pode ser acessada de forma independente.

Assinale a alter nativa que cntém a(s) afir macéo(6es) CORRETA(S).

A) Apenas|. B) Apenas| ell. C) Apenas| elll. D) Apenasli elll. E)I, Il elll.
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22. Analise as seguintes afirmacgfes obre organizacgéo |6gica e fisica de ar quivos.

l. A organizac® de diretérios em dois niveis ndo permite que dois usudrios distintos criem arquivos com o
mesmo nome.

II. A estrutura de diret6rios em grafo permite que um mesmo arquivo sgja visualizado em diversos diretdrios, ao
mesmo tempo, através da aiagdo de links simbdlicos.

Il . A estruturadediretérios em arvore dificulta o compartilhamento de aquivos entre usuarios distintos.

Assinale a alter nativa que ontém a(s) afir macéo(6es) CORRETA(S).
A) Apenas|. B) Apenas| ell. C) Apenas| elll. D) Apenasli elll. E)I, 1l elll

23. Analise as ®guintes afirmacgdes bre organizagio e arquitetura e mponentes funcionais de cmmputadores.

l. A unidade de controle fica locali zada dentro do processador, sendo responsavel por realizar operagdes |égicas e
aritmétices.

II. O barramento local de um computador digital é em geral, dividido em trés partes. barramento de controle,
barramento de enderecos e barramento de dados.

M. A RAM é amemoéria mais rapida dentro da hierarquia de meméria de um computador digital. Por se tratar de
uma memoriavoldtil, os dados sdo perdidos quando o computador é desligado.

Assinale a alter nativa que ontém a(s) afir macéo(6es) CORRETA(S).
A) Apenas|. B) ApenaslI. C) Apenasli|. D) Apenas| ell. E) Apenas| elll.

24. Analise as fguintes afirmacdes bre organizacdo de memdria RAM.

l. De umamaneira geral, amemdéria RAM é implementada aravés de uma matriz de capacitores.

II. A memdria RAM é mnsiderada uma meméria estéica, pois necessta de uma operacé® chamada refresh para
manter validos os dados armazenados.

Ill. O enderegamento de uma cédula da memoéria RAM é feito através da divisao das linhas do enderego, em duas
partes iguais. Uma parte é utilizada para enderecar a linha en que a céula desgjada se encontra, e a outra é
empregada para aessar a @luna da referida céula. As linhas RAS e CAS do circuito de memoéria controlam
€SE acsP.

Assinale a alter nativa que cntém a(s) afir macéo(6es) CORRETA(S).
A) Apenas|. B) ApenaslI. C) Apenasli|. D) Apenas| ell. E) Apenas| elll.

25. Analise as sguintes afirmacfes sobre caracteristicas fisicas dos principais periféricos e dispositivos de
armazenamento secundario.

l. Até o langamento do barramento AGP, as placa de video eram instaladas no barramento PCl. A taxa de
transferéncia maxima tedrica do barramento PCI 32 hits a 33 MHz era de 133 MB/s. Essa taxa era muito baixa
paraaplicages 3D.

II.  Controladoras IDE e SCSI sdo padrfes desenvolvidos, exclusivamente, para controlar discos rigidos.

. A formatacé ldgica ndo modifica aestrutura fisica do disco rigido, sendo utili zada para organizar o disco de
aoordo com o sistemade aquivos, utilizado pel o sistema operacional para controlar o aces ao disco rigido.

Assinale a alter nativa que contém a(s) afir macgéo(6es) CORRETA(S).
A) Apenas|. B) ApenaslI. C) ApenasliI. D) Apenas| ell. E) Apenas| elll.

26. Analise as fguintes afirmacdes bre dispositivos RAID de armazenamento seaundario.

l. O RAID consiste em um agrupamento de unidades de discos fisicos, enxergado pelo sistema operacional como
uma Unica unidade de disco 1 6gico.

II.  ORAIDO é utilizado em apli cagdes que requerem alto desempenho para dados ndo-criticos.

Il . A capacidade de amazenamento redundante é utilizada para armazenar informacé® de paridade, garantindo a
reauperacdo dos dados, em caso de haver falha em algum disco. Entretanto, o RAID 0 e o RAID 1 ndo dferecem
ess caraderistica

Assinale a alternativa que ontém a(s) afirmacéo(8es) CORRETA(S).

A) Apenas|. B) ApenaslI. C) ApenasliI. D) Apenas| ell. E) Apenas| elll.
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27. Analise as ®guintes afirmacdes bre sistema de numeracgéo e aritmética de ammplementos.

l. A representacdo do nimero -18 (dezoito negativo) na notacé bindria cmplemento a 2 é dada por 11101110.
II. A representacdo do nimero -18 (dezoito negativo) na notag® bindria cmplemento a 1 é dada por 11101101.
. A representacdo do nimero +18 (deznito positivo) na notagd binaria complemento a 2 € dada por 00010010.

Assinale a alter nativa que contém a(s) afirmacgao(6es) CORRETA(S).
A) Apenas|. B) Apenas| ell. C) Apenas| elll. D) Apenasli elll. E)I, Il elll.

28. Analise as ®guintes afirmacgdes bre sistema de numeracao, aritmética binaria e ponto flutuante.

l. A somados niimeros binérios positivos 1101 e 1100 éigual a 10001.

II.  Narepresentagdo de ndmeros reais (ponto flutuante), a mantissaa € aparte do nimero representado na forma
normalizada (os a garismos sgnificativos). Portanto, no nimero 0.4628x10°, a mantissa seria 0 nimero 4628.

Il . Narepresentacé® de nimeros reais (porto flutuante), ocorre underflow, quando o \elor absoluto do dado a ser
representado € tao pequeno que ficamenor que o menor valor absoluto representével. Nesse caso, 0 expoente é
negativo, mas néo é cgaz de representar 0s nimeros muito proximos de zeo, ocorrendo uma descontinuidade
com alguns nimeros préximos a zeo que hdo Sao representados.

Assinale a alter nativa que cntém a(s) afir macéo(6es) CORRETA(S).
A) Apenasl. B) Apenas| ell. C) Apenas| elll. D) Apenasli elll. E)I, 1l elll

29. Analise as sguintes afirmagdes obre backup.

l. Ha vérios tipos de backup: global, incremental, diferencial, diario, semanal, de copia e de similaridade.

II. O badup incremental s copia os arquivos que foram criados ou modificados depois do Ultimo badkup. Essa
estratégia permite aeanomia de unidades de armazenamento.

. Uma estratégia de backup é fazer um backup global no inicio do més e badkups incrementais uma vez por
semana. Desta forma, precisaremos de uma midia para o backup inicial (supondo que amidia tenha espag
suficiente) e de gpenas outra para redi zar os badkups incrementais, que se sobrescrevem um ao autro.

Assinale a alter nativa que cntém a(s) afir macéo(6es) CORRETA(S).
A) Apenasl ell. B) ApenaslI. C) Apenaslli elll. D) ApenaslIl. E)I, 1l elll.

30. Analise as seguintes afirmagdes obr e software basico.

l. Os controladores de dispositivos ou drivers de dispositivos si0 programas utilizados para que o sistema
operadonal possa se cmunicar com os periféricos conectados ao computador.

II. Existem diversos oftwares basicos que auxiliam na gravacé® de dpias de seguranca de arquivos. Esss
softwares sdo conhecidos como sistemas de badkup, que posauem diferentes modas de trabalho. Por exemplo, o
badkup do tipo diferencial capturatodcs os dados que foram alterados desde o badkup total ou incremental mais
recante.

. Os softwares basicos para desfragmentacdo de aquivos reordenam o espag de amazenamento, fazendo com
gue todo arquivo fique amazenado de forma contigua eordenada, além de criar espagos livres contiguos para
armazenamento de outros arquivos.

Assinale a alternativa que ontém a(s) afirmacéo(8es) CORRETA(S).
A) Apenasl. B) ApenasiI. C) Apenas| ell. D) Apenas| elll. E) Apenasli elll.

31. Analise as sguintes afirmacdes obre temologias, ferramentas, aplicativos e procedimentos associados a I nter net.

l. Séo exemplos de glicdivos utilizados paraler e escrever emails: Mozilla Thunderbird e Microsoft Outlook.

II. A Internet € uma fonte de gualiza¢® de ferramentas. Varios oftwares utilizam a Internet para identificar e
ohter atualizagGes diretamente das empresas que os desenvol veram.

Il . Ferramentas, como Internet Explorer e Firefox, sio utilizadas para fazer paginas web e disponibilizélas na
Internet.

Assinale a alternativa que contém a(s) afirmacéo(8es) CORRETA(S).

A) Apenas|. B) Apenas| ell. C) ApenasI. D) ApenaslII. E) I, 1l elll.
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32. Analise as sguintes afirmacgdes ©bre LAN.

l. LAN é adenominagdo paraumarede loca, que se situaem uma aealimitada a500m.
II.  Osprotocolos de mmunicagd mais utilizados atual mente sdo: o TCP/IP, IPX/SPX e o NetBEUI.
Ill.  Emgera, avelocidade de umaLAN é bastante dta. As velocidades variam entre 100 e 1000Mbps.

Assinale a alternativa que ontém a(s) afirmacéo(8es) CORRETA(S).
A) Apenasl. B) ApenaslI. C) Apenaslli elll. D) ApenaslIl. E)I, 1l elll.

33. Analise as sguintes afirmagdes obre WAN.

l. WAN é adenominagé® pararedes de longa distancia, admade 10km.

II.  VéaiasWAN interligadas formam o que conhecemos por Internet.

. PP — Point-to-Point Protocol, X.25, Frame Relay e ATM — Asynchronous Transfer Mode sdo exemplos de
protocol os de comunicag, utilizados em redes WANS.

Assinale a alternativa que ontém a(s) afirmacéo(8es) CORRETA(S).
A) Apenas|. B) ApenaslI. C) Apenaslli elll. D) ApenaslIl. E)I, 1l elll.

34. Analise as sguintes afirmagdes ©bre mnceitos basicos de suporte a redes de computador es.

l. O conedor RJ-45 é utilizado para mnexao de cdo coaxial.

Il. E posdvel conectar trés ou mais computadores, utilizendo um (inico cabo coaxial.

Il . Para mnedar diretamente dois computadores, utilizando um cabo do tipo par trangcado, sem a necessdade de
um hub, é necessrio utili zar uma nfigura¢é@® chamada de cross-over.

Assinale a alter nativa que cntém a(s) afir macéo(6es) CORRETA(S).
A) Apenasll. B) Apenas| ell. C) Apenas| elll. D) Apenasll elll. E) I, 1l elll.

35. Analise as ®guintes afirmagtes obre cabeamento estruturado.

l. Para distancias de até 500m, sem a utilizacé de repetidores e com uma velocidade de, até, 100Mbps, deve-se
utilizar o cabo ethernet 10Base5 (fibra optica).

II.  Ocabol0BaseT suportaoperacéo a 100m sobre cabeamento de par trangado ndo blindado.

Il . Ocaoethernet 10Base2 (coaxial) permite alcancede 185m, por segmento, sem repetidor.

Assinale a alternativa que ontém a(s) afirmacéo(8es) CORRETA(S).
A) Apenas| ell. B) ApenasiI. C) Apenasll elll. D) ApenaslIl. E)I, 1l elll.

36. Analise as guintes afirmagdes ©bre mnceitos basicos de tecnologia Ethernet.

l. Ehternet estabel ece o sistema de cbeamento e sinais el étricos para a amada fisica do modelo OSl.

II.  Ethernet estabeleceo formato de pamtes e protocol os para a canada de controle de acesso a0 meio do modelo
Osl.

Il . Ethernet é umatecnologia baseada no envio de pacotes, paraimplementar ainterconexado para redeslocais.

Assinale a alter nativa que cntém a(s) afir macéo(6es) CORRETA(S).
A) Apenas|. B) ApenaslI. C) Apenaslli elll. D) ApenaslIl. E)I, Il elll.

37. Analise as sguintes afirmagdes ©bre mnceitos basicos de tecnologia Ether net.

l. Os hubs Ethernet, em geral, seguem umatopologiafisica en anel.
II.  Osswitches Ethernet seguem, em geral, umatopologia estrela.
Il . Oshubs Ethernet possuiem um excelente tratamento de clisdes de pamtes.

Assinale a alter nativa que ontém a(s) afir macgéo(6es) CORRETA(S).

A) Apenas|. B) ApenaslI. C) Apenas| ell. D) Apenasli elll. E)I, Il elll.
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38. Analise as sguintes afirmagdes obre protocolos de roteamento.

l. O primeiro protocolo de roteanento padrdo desenvolvido para ambientes TCP/IP foi o RIP —Routing
Information Protocol.

II.  ORIPtransmite asuatabela de encaminhamento a cada 30 segundos.

1. BGP — Border Gateway Protocol e EGP — Exterior Gateway Protocol sdo outros exemplos de protocolo de
roteamento.

Assinale a alternativa que ontém a(s) afirmacéo(8es) CORRETA(S).
A) Apenas|. B) ApenasiI. C) Apenasll elll. D) ApenaslIl. E)I, Il elll.

39. Analise as ®guintes afirmagfes obre protocolos de roteamento.

l. O IGRP - Interior Gateway Routing Protocol é um protocolo de roteamento, que resolveu grande parte dos
problemas associados ao uso do RIP pararoteamento externo.

II. O dgoritmo utilizado pelo IGRP determina o melhor caminho entre dois portos dentro de uma rede,
examinando a largura de banda e 0 atraso das redes entre rotealores.

. Com estas caracteristicas, o IGRP viabilizou a implementacio de redes grandes, complexas, apresentando
diversas topol ogias.

Assinale a alternativa que ontém a(s) afirmacéo(8es) CORRETA(S).
A) Apenas|. B) ApenaslI. C) Apenaslli elll. D) ApenaslIl. E)I, Il elll.

40. Analise as sguintes afirmagdes obre SNMP.

l. SNMP é um protocolo de geréncia de redes TCP/IP, que atua ha camada de transporte.

II.  Com o usodo SNMP, os administradores de redes podem gerenciar o desempenho da rede bem como encontrar
e resolver problemas.

. Uma glicagdo de gerenciamento uiliza o SNMP, para mletar informagdes dos dispasitivos de rede aserem
analisados.

Assinale a alter nativa que cntém a(s) afir macéo(6es) CORRETA(S).
A) Apenas|. B) ApenaslI. C) Apenaslli elll. D) ApenaslIl. E)I, 1l elll.

41. Analise as ®guintes afirmagtes sobre SNMP.

l. O SNMP define duas operagdes bési cas: fetch e store.

II.  Umarede gerenciada pelo SNMP é formada por trés componrentes basicos. dispaositivos gerenciados, agentes e
sistemas de gerenciamento de redes.

. Existem 3 versdesdo SNMP: SNMPv1, SNMPv2 e SNMPv3.

Assinale a alter nativa que ontém a(s) afir macgéo(6es) CORRETA(S).
A) Apenasl. B) ApenasiI. C) Apenaslli elll. D) ApenaslIl. E)I, 1l elll.

42. Analise as ®guintes afirmacdes obre o Protocolo TCP.

l. Quando varios usuérios estdo utilizando o servico TCP simultaneamente, o TCP identifica cala um deles por
uma porta diferente. Porém, os identificadores de portas de entidades TCP diferentes podem n&o ser Gnicos na
inter-rede.

II.  Um socket pode ser utilizado paraidentificar um usuério TCP de maneira Uinica, em toda inter-rede.

Il . Quando dois processos desgjam iniciar uma comunicagd, usando o protocolo TCP, as instancias TCP as quais
eles estéo asciados devem estabelece uma mnexao.

Assinale a alternativa que ontém a(s) afirmacéo(8es) CORRETA(S).

A) Apenas|. B) ApenaslI. C) ApenaslIl. D) Apenasli elll. E)I, Il elll.
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43. Analise as sguintes afirmagdes ©bre o Protocolo | P.

l. O protocolo IP oferece um servigo de datagrama wnfiavel.
II. O protocolo IP adota um formato de enderecamento hierarquico.
Il . O protocolo IP utiliza um sistema de roteamento adaptativo distribuido nos gateways.

Assinale a alternativa que ontém a(s) afirmacéo(8es) CORRETA(S).
A) Apenasll. B) Apenas| ell. C) Apenas| elll. D) Apenasli elll. E)I, 1l elll.

44. Analise as sguintes afirmagdes ©bre Equipamentos de Rede.

l. Os hubs segmentam a rede internamente, associando a cala porta um segmento diferente. Isso evita lisdes
entre pacotes de segmentos diferentes.

II. OMAC (Media AccessControl) é o endereco fisico dainterfacede rede de uma estagio de trabalho.

. Modem é um dispositivo eletrénico gue modula uma onda analdgica em um sina digital, pronto para ser
transmitido pelalinhatelefénica eque demodula o sinal digital e o reconverte parao formato anal égico original .

Assinale a alter nativa que cntém a(s) afirmacéo(6es) CORRETA(S).
A) Apenasl| elll. B) ApenasiI. C) Apenaslli elll. D) ApenaslIl. E)I, 1l elll.

45. Analise as ®guintes afirmacfes obre Roteador es.

l. Os roteadores ndo foram desenvolvidos para mnectar duas redes distintas. Eles s0, nareaidade, equipamentos
gue posshilitam a comunicagdo entre computadores em uma rede locd.

II.  Um roteador pode permitir a comunicac® entre computadores que utilizam diferentes protocolos de
comuni cacdo.

Il . Osroteadores passam adiante pacotes, baseando-se nas informagdes contidas em tabel as de roteamento.

Assinale a alternativa que ontém a(s) afirmacéo(8es) CORRETA(S).
A) Apenas|. B) ApenaslI. C) Apenaslli elll. D) ApenaslIl. E)I, 1l elll.

46. Analise as ®guintes afirmacfes obre Switchs.

l. Um switch é responsavel por segmentar uma rede, evitando, assim, a colisdo entre pacotes de diferentes
segmentos.

II.  Originamente, o switch operana canadafisica

Il . Switchs mais modernos podem exeautar agBes antes atribuidas, apenas, a roteadores, operando, também, na
camada de rede.

Assinale a alter nativa que ontém a(s) afir macéo(6es) CORRETA(S).
A) Apenasl| elll. B) ApenaslI. C) Apenaslli elll. D) ApenaslIl. E)I, 1l elll.

47. Analise as sguintes afirmacgdes obre Firewall.

l. O firewall € um sistema utilizado para regular o trafego de informagdes entre redes distintas e impedir a
transmissio de dados nocivos ou néo autorizados de umarede aoutra.

II. O firewall de proxy pode causar uma queda de desempenho na rede, pois as mensagens 0 processadas pelo
gateway e pelo agente de proxy.

. Umfirewall é um software e, ao contrério do que alguns imaginam, ndo existe hardware para implementar um
firewall.

Assinale a alternativa que contém a(s) afir macgéo(6es) CORRETA(S).

A) Apenas|. B) ApenaslI. C) Apenas| ell. D) Apenas| elll. E)I, 1l elll.
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48. Analise as sguintes afirmagdes obre | ptables.

I Iptables possibilita definir asregras de firewall e NATs.
II.  Iptablespossibilita aiar e distribuir enderegos | P automaticamente, em uma rede.
Il . Iptables pode ser utilizado paraimplementar um firewall.

Assinale a alternativa que ontém a(s) afirmacéo(8es) CORRETA(S).
A) Apenasl. B) ApenaslI. C) Apenasl ell. D) Apenas| elll. E) I, 1l elll.

49. Analise as sguintes afirmagdes ©bre Antivirus.

l. O Linux possui um mecanismo de prote¢é contra virus mais poderoso que o Windows.

II.  Os antivirus posuem, em geral, uma enorme variedade de vacinas. Novas vadnas devem ser incorporadas ao
antivirus para evitar ataque de novos virus.

. Antivirus $io programas que, em geral, corrigem falhas de seguranga em outros programas e sistemas
operadonais. Essas falhas 90 exploradas pelo virus, para causar danos a sistemas computadonais.

Assinale a alter nativa que cntém a(s) afir macéo(6es) CORRETA(S).
A) Apenasl. B) ApenaslI. C) Apenas| ell. D) Apenas| elll. E) Apenasli elll.

50. Analise as ®guintes afirmagdes obre o Protocolo HTTP.

l. O WWW foi criado para posshilitar aces® a informagdes representadas em forma de hipertexto. O WWW faz
uso do protocolo http paratransferéncia de informagdes.

II. OHTTPfoi criado, exclusivamente, para aessar documentos do tipo HTML (Hypertext Markup Language).

. Assim como o protocolo FTP, o HTTP faz uso de uma conexdo TCP para transferéncia de objetos. Essa
conexao é encerrada, quando atransferénciaterminar.

Assinale a alternativa que ontém a(s) afirmacéo(8es) CORRETA(S).
A) Apenasl|. B) Apenas| ell. C) Apenas| elll. D) Apenasll elll. E)I, 1l elll.

51. Analise as ®guintes afirmagfes obre DNS.

l. O DNS é um sistema de gerenciamento de nomes hierarquico e centralizado.
II.  Oobetivo principal do DNS é traduzir nomes de dominios para endereqos | P.
. ODNSatuana canadade glicacdo domodelo TCP/IP.

Assinale a alter nativa que cntém a(s) afir magéo(6es) CORRETA(S).
A) Apenas|. B) ApenaslI. C) Apenaslli elll. D) ApenaslIl. E) I, 1l elll.

52. Analise as ®guintes afirmagfes obre servidores Proxy.

l. O servidor Proxy é utilizado para possbhilitar que maguinas em uma rede privada possam acessr uma rede
publica. Assm, todo o aces® a rede publica éfeito através da maquina en que o servidor Proxy esteja
instalado.

II. O servidor Proxy Cache amazenalocdmente as paginas acessadas recentemente para acéerar futuros acesos a
€SS paginas.

. O servidor Proxy pode implementar uma funcionalidade conhedda amo NAT, que permite controlar o que os
clientes podem acessar e an que momento.

Assinale a alter nativa que ontém a(s) afir macéo(6es) CORRETA(S).
A) Apenasl. B) ApenaslilI. C) Apenas| ell. D) Apenas| elll. E) I, 1l elll.

53. Analise as sguintes afirmagdes obre DHCP.

l. DHCP é um protocol o que permite acorfiguracé dindmicade IPs dos terminais de uma rede.
II.  Atualmente, o DHCP permite tréstipos de docacdo de endereqos |P: manual, autométicae dindmica
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. Na docago de IP automética, o cliente obtém um endereco de um intervalo de endereqos posdveis que foi
espedficado pelo administrador da rede.

Assinale a alter nativa que ontém a(s) afir macgéo(6es) CORRETA(S).
A) Apenasl. B) ApenaslI. C) Apenasll elll. D) ApenaslIl. E)I, 1l elll

54. Analise as sguintes afirmagdes ©bre mmandos basicosdo Linux.

l. O comando pwd é utilizado para modificar a senha do usuério.
II. O comandochmodé empregado para controlar as permises de aes a arquivos e diretorios.
. O comandokill éutilizado pararemover processos ativos na memoria.

Assinale a alter nativa que contém a(s) afirmacédo(8es) CORRETA(S).
A) Apenasl. B) ApenaslI. C) Apenaslli elll. D) ApenaslIl. E) I, 1l elll.

55. Analise as sguintes afirmagdes obre diretdrios espedais do sistema gperacional Linux.

l. O diretdrio especial /devfoi criado para armazenar arquivos especiais de entrada e saida.
II.  Odiretério especial /etc foi criado paraarmazenar arquivos do sistema.
. Odiretério especial /bib foi criado paraarmazenar bibliotecas.

Escolha a dternativa que indica a(s) afirmagéo(6es) CORRETA(S).
A) Apenasl. B) Apenas| ell. C) Apenas| elll. D) ApenaslI. E) Apenasli elll.

56. Analise as sguintes afirmagdes ©bre Windows XP.

l. Windows XP € o sistema operacional mais recente da Microsoft.

II.  Dentre as versdes do Windows XP, estdo as versdes. Starter, Home, Profesgonal, Tablet PC e Media Center.

. As versdes do Windows XP j& ddo suporte @ uso de glicagdes em 64 bit, que permitem um maior
desempenho, caso se utilize hardware compativel com tal teandlogia.

Assinale a alternativa que contém a(s) afirmacgéo(6es) CORRETA(S).
A) Apenasl. B) Apenas| elll. C) ApenasI. D) Apenasll elll. E) ApenaslIl.

57. Analise as ®guintes afirmacdes obre Windows XP.

l. Vé&rias das configuragdes do Windows XP podem ser obtidas a partir do Painel de Controle, que pocke ser
acessado a partir do botdo “Iniciar”, dentro de “ Configuragdes’.

II.  Uma das opgdes de configuragdo disporiveis no painel de wntrole € aque permite instalar e remover
programas (softwares) e dispositivos (hardwares).

. Naopcdo “Tedado”, do Painel de Controle, é configurada, dentre outras opgoes, alingua do teclado que se esta
utilizando. Por exemplo, alguns tedados posauiem atecla“c”. Neste cao, 0 Windows deve ser configurado para
autilizago de tedado na Lingua Portuguesa.

Assinale a alter nativa que cntém a(s) afir macgéo(6es) CORRETA(S).
A) Apenas|. B) Apenas| elll. C) ApenasI. D) Apenasll elll. E) ApenaslIl.
58. Analise as sguintes afirmagdes obre representacédo de informagao.

l. O nimero dedmal 14 posaui a seguinte representacd em binério, octal e hexadedmal.

Binério Octa Hexadecimal

1110 16 E

II.  Umapaavrade 8 hits é capazde representar, até, 512 simbolos.

. A tabela ASCII padréo pode representar, até, 256 simbolos, enquanto que atabela ASCII estendida utilizaum bit a
mai s para representar outros 512 simbol os.
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Assinale a alternativa que ontém a(s) afirmacéo(8es) CORRETA(S).
A) Apenasl. B) ApenaslI. C) ApenasiI. D) Apenas| ell. E) Apenasl| elll.

59. Analise as sguintes afirmagdes ©bre meanismos de deteccdo de identificagdo e wrrecdo de falhas no
armazenamento de infor magoes.

l. O CRC (Cyclic redundancy dcheck) é um cédigo ce detecc@® de aro muito utilizado para validar a integridade
das informagdes armazenadas, ou sgja, através do CRC, é posdvel identificar uma falha, sempre que a
informag& armazenada for adulterada.

II.  Ohbit deparidade émuito Uil, para corrigir erros em informagbes armazenadas na memoria.

Ill. A distancia de Hamming calcula o nimero de bits diferentes entre dois padr8es de bits, sendo empregada para
implementar codigos de corregéo de erros.

Assinale a alternativa que ontém a(s) afirmacéo(8es) CORRETA(S).
A) Apenas|. B) ApenaslI. C) Apenasi|. D) Apenas| ell. E) Apenasl| elll.

60. Analise as ®guintes afirmagdes em relacdo aos conceitos basicos sobre redes de mmputadores.

l. No modelo OSl da ISO, o nivel de enlacetem como principal objetivo fornecer ao nivel de transporte uma
independéncia em relagdo as atividades de chaveamento e roteamento, asciadas ao estabeledmento e
operagdo de uma @nex&o.

II.  Nomodelo OSI da SO, o nivel de rede ndo garante que um pacote chegue aseu destino, e pacotes podem ser
perdidos ou podem chegar fora de ordem.

1. No modelo OSI da ISO, o nivel de gresentagdp dferece as procesws de glicac® 0s meios para que eses
processos utilizem o ambiente de comunicaga 1SO.

Assinale a alter nativa que ontém a(s) afir macéo(6es) CORRETA(S).

A) Apenasl|. B) Apenas| ell. C) Apenas| elll. D) Apenasli elll. E)I, 1l elll.
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