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ATENÇÃO 

 

� Abra este Caderno, quando o Fiscal de Sala autorizar o início da Prova. 

� Observe se o Caderno está completo. Ele deverá conter 50 (cinquenta) questões 

objetivas de múltipla escolha com 05 (cinco) alternativas cada. 

� Se o Caderno estiver incompleto ou com algum defeito gráfico que lhe cause dúvidas, 

informe, imediatamente, ao Fiscal. 

� Ao receber o caderno de prova, preencha, nos espaços apropriados, o seu Nome 

completo, o Número do seu Documento de Identidade, a Unidade da Federação, 

Número de Inscrição, o Número do Prédio e o Número da Sala. 

� Para registrar as alternativas escolhidas nas questões da prova, você receberá um 

Cartão-Resposta com seu Número de Inscrição. 

� As bolhas do Cartão-Resposta devem ser preenchidas totalmente, com caneta 

esferográfica azul ou preta, totalizando 50 (cinquenta) questões. 

� Você dispõe de 4 horas para responder toda a Prova – já incluído o tempo destinado ao 

preenchimento do Cartão-Resposta. O tempo de Prova está dosado, de modo a permitir 

fazê-la com tranquilidade. 

� Você só poderá retirar-se da sala 2 (duas) horas após o início da Prova. 

� Preenchido o Cartão-Resposta, entregue-o ao Fiscal, juntamente com este Caderno e 

deixe a sala em silêncio. 

 

BOA SORTE ! 
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01. A RESOLUÇÃO CFP Nº 010/05 aprova o Código de Ética Profissional do Psicólogo. Conforme este 
documento, é vedado ao psicólogo 

 
A) prestar serviços ou vincular o título de psicólogo a serviços de atendimento psicológico cujos procedimentos, 

técnicas e meios estejam regulamentados ou reconhecidos pela profissão. 
B) emitir documentos com fundamentação e qualidade técnico-científica. 
C) induzir qualquer pessoa ou organização a recorrer a seus serviços. 
D) estabelecer acordos de prestação de serviços que respeitem os direitos do usuário ou beneficiário de serviços 

de Psicologia. 
E) participar de greves ou paralisações. 
 
02. Conforme o Art. 9º do Código de Ética Profissional do Psicólogo, “É dever do psicólogo respeitar o 

sigilo profissional a fim de proteger, por meio da confidencialidade, a intimidade das pessoas, grupos 
ou organizações, a que tenha acesso no exercício profissional.” 

 
Sobre as ocasiões em que são permitidas quebras do sigilo, assinale a alternativa correta. 

 
A) Em nenhuma ocasião. 
B) No atendimento às crianças, quando os familiares requisitem informações. 
C) Sempre que julgar necessário. 
D) Nas situações em que se configure conflito entre as exigências decorrentes do disposto no supracitado artigo e 

as afirmações dos princípios fundamentais do Código. 
E) Nos registros de atividades em equipe multiprofissional. 
 
03. O Art. 15 do Código de Ética Profissional do Psicólogo declara que: “Em caso de interrupção do 

trabalho do psicólogo, por quaisquer motivos, ele deverá zelar pelo destino dos seus arquivos 
confidenciais.”  

 
Sobre o destino dos arquivos em casos de afastamento de um serviço ou da profissão, é correto afirmar. 

 
A) Em caso de demissão ou exoneração, o psicólogo deverá repassar todo o material ao psicólogo que vier a 

substituí-lo ou lacrá-lo para posterior utilização pelo psicólogo substituto. 
B) Em caso de extinção do serviço de Psicologia, o psicólogo responsável deverá queimar todo o material 

confidencial em sua posse. 
C) Em caso de demissão ou exoneração, o psicólogo deverá repassar todo o material ao Conselho Regional de 

Psicologia que fará os devidos encaminhamentos do material. 
D) Em caso de demissão ou exoneração, o psicólogo não deverá repassar o material ao psicólogo que vier a 

substituí-lo, devendo lacrá-lo e guardá-lo consigo. 
E) O psicólogo nunca pode se desfazer dos arquivos. 
 
04. Preencha as lacunas e marque a alternativa de modo que a sentença abaixo fique CORRETA. 
 

Conforme André Lèvy, o método clínico em psicossociologia tem sido caracterizado pela contemporaneidade 
entre pesquisa e ___________. Ele é particularmente indicado para construção do conhecimento científico 
sobre os ___________. Com o objetivo de dar conta das propaladas neutralidade e objetividade científicas, 
utiliza como instrumental metodológico  ________________. 

 
A) estudo teórico; processos psíquicos; a análise das implicações. 
B) intervenção; processos de mudança; a análise das implicações. 
C) intervenção; processos psíquicos; testes projetivos. 
D) conversas informais; processos de mudança; a entrevista. 
E) ação; processos de mudança; o parecer psiquiátrico. 
 
05. Sobre a anamnese, é CORRETO afirmar. 
 
A) É a última etapa do processo terapêutico, funcionando como momento de apresentação dos encaminhamentos 

futuros. 
B) É uma etapa intermediária do processo terapêutico na qual a problemática apresentada como queixa começa a 

ser resolvida. 
C) Termo utilizado para denominar o momento do primeiro contato entre terapeuta e cliente o qual pode ocorrer 

através de uma ligação telefônica ou visita ao ambulatório, resultando na marcação do primeiro atendimento 
formal. 
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D) É uma etapa investigativa, que consiste no levantamento de dados sobre a história do cliente e da queixa que o 
traz à terapia, resultando na elaboração da hipótese diagnóstica e oferecendo recursos para o planejamento 
do processo terapêutico. 

E) Outro termo para nomear o processo terapêutico. 
 
06. Trata-se de um teste projetivo temático. 
 
A) Rorscharch. B) TAT. C) PMK. D) Teste 16PF. E) Binet. 
 
07. Sobre o Teste de Rorscharch, NÃO é correto afirmar. 
 
A) Tem como objetivo elaborar respostas a partir de um material não estruturado. 
B) Não há simetria nas manchas do teste. 
C) É possível enriquecer a interpretação de um protocolo, recorrendo, também, à análise simbólica dos conteúdos. 
D) Os engramas são estimulados pela prova que os atualiza. 
E) O conteúdo do protocolo é um todo, miniatura de autorretrato psíquico, construído através de símbolos. 
 
08. Discorrendo acerca da entrevista com o paciente, Delgalarrondo tece algumas considerações. Sobre 

elas, analise as afirmações abaixo. 
 

1. A entrevista inicial é considerada um momento crucial no diagnóstico e tratamento em saúde mental 
e, por esse motivo, devem ser realizadas muitas anotações durante o atendimento. 

2. A máxima neutralidade deve ser o fio condutor de toda a entrevista inicial. 
3. Pacientes mais organizados mentalmente,(…), com bom nível de orientação, escolaridade boa ou 

razoável, fora de um estado psicótico, devem ser entrevistados de forma mais aberta, permitindo que 
falem e se expressem de maneira mais fluente e espontânea. O entrevistador fala pouco, fazendo 
algumas pontuações para que o paciente “conte sua história” 

4. Pacientes desorganizados, com nível intelectual baixo, em estado psicótico ou paranóide, “travados”, 
por alto nível de ansiedade, devem ser entrevistados de forma mais estruturada. Nesse caso, o 
entrevistador fala mais, faz perguntas mais simples e dirigidas (…). 

 
Assinale a(s) alternativa(s) cuja(s) afirmação(ões) NÃO reflete(m) o pensamento desse autor. 
 

A) Apenas 1 e 2. B) Apenas 2 e 3. C) Apenas 2, 3 e 4. D) Apenas 1 e 4. E) 1, 2, 3 e 4.  
 
09. A catarse pode ser definida como 
 
A) um alívio de tensão e ansiedade pelo ato de narrar e/ou de repetir na conduta de experiências passadas. 
B) o ato de narrar experiências passadas. 
C) um aumento de tensão e ansiedade pelo ato de narrar experiências passadas. 
D) momento de crise, caracterizado por um aumento do fluxo de ideias, desdobrando-se em logorreia crônica.  
E) um alívio de tensão e ansiedade pelo ato de apenas repetir na conduta experiências passadas. 
 
10. Conforme Gerald Caplan, o fator essencial que influi na ocorrência de uma crise é um desequilíbrio, 

por um lado, entre a dificuldade e a importância de um problema e, por outro, os recursos disponíveis 
para resolvê-lo.  

 
Considerando as intervenções em crise, analise as assertivas abaixo. 

 
1. Na medida em que as circunstâncias não permitem a resolução do problema por meios habituais, 

no espaço de tempo disponível, a tensão tende a aumentar.  
2. Se não há redefinação do problema, encontro de novos métodos para resolvê-lo ou diminuição do 

estímulo, a tensão pode evoluir para níveis insuportáveis, com desenlaces dramáticos, ou para que 
isso não ocorra, a pessoa pode cronificar mecanismos de defesas mais regressivos. 

3. Em situações de crise, é sempre contraindicada a utilização dos recursos da interpretação e 
confrontação, uma vez que tendem a incrementar a tensão provocadora da ansiedade. 

 
Está correto o que se afirma em 

 
A) 1 e 2, apenas. D) 3, apenas. 
B) 2 e 3, apenas. E) 1, apenas. 
C) 1, 2 e 3. 
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11. Em seu livro “Cartas a um Jovem Terapeuta”, o psicanalista Contardo Calligaris, ao fazer referência à 

vocação profissional do(a) jovem candidato(a) à psicoterapeuta, discorre sobre os traços de caráter 
que considera importante encontrar neste profissional. Dentre estes, “uma extrema curiosidade pela 
variedade da experiência humana com o mínimo de preconceito”. Para Calligaris, o profissional “pode 
ter crenças e convicções, (…) é ótimo que as tenha, mas, se essas convicções acarretam aprovação ou 
desaprovação morais preconcebidas das condutas humanas, sua chance de ser um bom 
psicoterapeuta é muito reduzida, para não dizer nula”. Baseando-se na perspectiva de Calligaris sobre 
as posturas que os  profissionais de saúde devem se pautar em caso de violência no contexto familiar, 
analise as afirmativas abaixo. 

 
1. Considerar questões de gênero no enfrentamento à violência doméstica nos casos que chegam aos 

serviços de saúde. 
2. Desconstruir visões focadas apenas no modelo hegemônico de família nuclear, considerando-se 

novas configurações familiares. 
3. Encaminhar as mulheres violentadas aos serviços de atendimentos específicos bem como incorporar 

práticas de empoderamento às vítimas agredidas pelos seus companheiros. 
4. Prestar atendimento em saúde mental aos homens agressores de suas companheiras. 

 
Está correto o que se afirma em 

 
A) 1, 2 e 3, apenas. D) 2, 3 e 4, apenas. 
B) 1, 2 e 4, apenas. E) 1, 2, 3 e 4. 
C) 1, 3 e 4, apenas. 
 
12. Em relação à Psicoterapia de Apoio de curta duração, analise as sentenças abaixo. 
 

1. É utilizada para intervenção ou apoio em crise. 
2. É indicada para pacientes que, momentaneamente, estão em  condições de realizar uma terapia 

que envolva insight. 
3. É utilizada no atendimento às situações agudas para prevenir descompensações maiores e 

restaurar o nível prévio de equilíbrio. 
4. Indicada para todas as situações agudas que configurem emergência, a exemplo das tentativas de 

suicídio, estresse pós-traumático, crises de ansiedade, dentre outras. 
 

Está correto o que se afirma em 
 
A) 1, 2 e 3, apenas. D) 1, 3 e 4, apenas. 
B) 1, 2 e 4, apenas. E) 1, 2, 3 e 4. 
C) 2, 3 e 4, apenas. 
 
13. A psicoterapia de orientação psicanalítica herdou da psicanálise o seu referencial teórico. Utiliza, 

portanto, algumas técnicas da psicanálise com algumas modificações. Em ambas, no entanto, o ponto 
principal para a compreensão do sujeito é a capacidade de o(a) terapeuta ouvir o(a) paciente e deixar 
que sua fala flua livremente. 

 
No que tange à intervenção em psicoterapia de orientação psicanalítica, analise as afirmativas abaixo. 

 
1. Confrontação é outra forma de intervenção muito ativa, na qual o terapeuta dirige a atenção do 

paciente a algo consciente ou pré-consciente que ele expressou, mas que prestou pouca atenção no 
momento. 

2. Tanto a confrontação como a clarificação implicam dirigir a atenção do paciente a elementos da 
experiência do comportamento ou pensamento, mas sem chegar a nenhuma conclusão a respeito do 
possível significado que há por trás deles. 

3. A clarificação e a confrontação são intervenções que têm por objetivo ajudar o paciente a ser mais 
introspectivo, “ligar” sentimentos com sintomas, sempre visando chegar a uma interpretação do 
material consciente. 

 
Está incorreto o que se afirma em 

 
A) 1 e 3, apenas. D) 2, apenas. 
B) 1 e 2, apenas . E) 3, apenas. 
C) 1, apenas. 
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14. No atendimento em contexto hospitalar, existem várias demandas, no entanto, diante de um quadro 

clinicamente irreversível, o reconhecimento da própria morte é uma realidade que alguns pacientes 
precisam digerir internamente. Tal processo exige muita compreensão e paciência da parte dos 
familiares e profissionais que lidam com essas pessoas. Elisabeth Kubler-Ross elenca cinco estágios 
fundamentais para a internalização pelo paciente da morte ou do processo de morrer.  

 
Marque a alternativa que sequencia corretamente os 5 cinco estágios citados pela autora. 

 
A) Raiva; negação e isolamento; barganha; depressão; aceitação. 
B) Raiva; barganha; negação e isolamento; depressão; aceitação. 
C) Raiva; depressão; negação e isolamento; barganha; depressão; aceitação. 
D) Negação e isolamento; barganha; raiva; depressão; aceitação. 
E) Negação e isolamento; raiva; barganha; depressão; aceitação. 
 
15. Segundo Aristides Cordioli, em relação às características das Psicoterapias de Apoio, analise as 

afirmativas. 
 

1. Manter ou reestabelecer o nível de funcionamento do Ego e os mecanismos de defesa 
adaptativos; 

2. Não se preocupar em manejar questões ambientais; 
3. Interpretar constantemente a transferência; 
4. Focar no aqui e agora e nos acontecimentos da vida atual. 

 
Está(ão) correta(s) 
 

A) apenas 1. 
B) apenas 1 e 4. 
C) nenhuma. 
D) apenas  2 e 3. 
E) todas. 
 
16. Sobre indicações e contra-indicações das psicoterapias mais comuns, é CORRETO afirmar. 
 
A) A psicanálise é indicada para crises agudas, psicoses, transtornos de ansiedade e dependência química. 
B) A psicoterapia breve dinâmica é indicada para transtornos de ajustamento, crises evolutivas e tendências 

suicidas. 
C) A terapia comportamental é indicada para fobias, TOC, pânico e transtorno de personalidade esquizoide. 
D) A psicoterapia breve de apoio é contraindicada para pessoas com transtornos graves, crises agudas em 

pessoas com debilidade de ego, emergências e reagudização de transtornos psiquiátricos. 
E) A psicoterapia de orientação analítica é indicada para transtornos de caráter, independente de grau. 
 
17. São intervenções de apoio destinadas a ampliar os aspectos cognitivos e o autoconhecimento: 
 
A) sugestão e persuação. 
B) controle ativo e encorajamento. 
C) aconselhamento e elogios. 
D) educação e clarificação. 
E) sugestão e elogios. 
 
18. Trata-se de uma modalidade interventiva DESACONSELHADA para uma intervenção em crise 

supressora de ansiedade: 
 
A) reasseguramento. 
B) interpretação. 
C) aconselhamento. 
D) sugestão. 
E) controle ativo. 
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19. Ultimamente, a intervenção em grupo está sendo bastante valorizada. Pode-se dizer que Pichòn-Rivière 
foi um dos grandes expoentes desse tipo de intervenção. Sendo responsável pela caracterização do 
que denominou de Grupo Operativo, Rivière até hoje é lembrado pela disseminação do trabalho com 
grupos em diferentes instituições, a exemplo dos CAPS (Centro de Atenção Psicossocial). No que 
concerne aos grupos operativos, analise as sentenças abaixo. 

 
1. Na pré-tarefa, predomina o mecanismo de postergação, responsável pela ocultação da dificuldade 

em tolerar a frustração de iniciar e terminar tarefas. 
2. Na pré-tarefa, aparecem os medos básicos e as suas ansiedades. Estas últimas funcionam como 

obstáculos epistemofílicos. 
3. Tarefa: consiste na tomada de consciência ou insight através da elaboração dos medos básicos. 
4. Todo grupo terapêutico é operativo, mas nem todo grupo operativo é terapêutico. 

 
Assinale a alternativa que apresenta a(s) assertiva(s)  incorreta(s). 

 
A) Apenas 1, 2 e 3. B) Apenas 1, 3 e 4. C) Apenas 2. D) Apenas 3. E) Apenas 4. 
 
20. João é professor de uma escola em Jaboatão dos Guararapes. Na sala de aula, seu comportamento é 

ministrar sua aula, independentemente de como o grupo de aluno/as se comporte. Para Professor 
João, o importante é cumprir seu dever de ensinar, e, se o/as aluno/as quiser(em) prestar atenção, que 
o façam, pois João nunca solicita silêncio da turma. Mesmo com a turma dispersa nas aulas, as notas 
do/as aluno/as ficaram sempre acima da média. 

 
Baseando-se no cenário exposto acima bem como na teoria sobre grupos, é correto denominar a liderança 
exercida pelo Professor João como 
 

A) democrática. B) autocrática. C) situacional. D) laissez-faire.  E) paternalista. 
 
21. Sobre o fenômeno nos grupos, Alfred Schutz estabeleceu algumas fases pertinentes ao processo 

grupal e cunhou algumas definições. Analise as assertivas abaixo. 
 

1. A inclusão como uma fase em que cada membro do grupo estabelece sua forma de participação, 
buscando o seu lugar. 

2. O controle em que cada membro, ao encontrar o seu lugar no grupo, passa a interessar-se pelos 
procedimentos que levam às decisões. 

3. A participação como a fase em que, sentindo-se seguro, o membro do grupo inicia um jogo de 
assunção e adjudicação de papéis. 

4. A afeição, na qual, após obter controle, os membros começam a buscar integração emocional, 
buscando conhecer as possibilidades de intercâmbio emocional e estabelecer limites às trocas 
afetivas. Momento de  oscilação emocional no clima grupal, através da expressão direta de ciúmes, 
afeto, dentre outras emoções. 

 
Estão corretas: 
 

A) 1, 2 e 3, apenas. D) 2, 3 e 4, apenas. 
B) 1, 2 e 4, apenas. E) 1, 2, 3 e 4. 
C) 1, 3 e 4, apenas. 
 
22. Analise as assertivas abaixo apresentadas, considerando a Teoria de Kurt Lewin. 
 

1. A expressão dinâmica de grupo apareceu pela primeira vez, em 1944, em um artigo seu dedicado às 
relações entre a teoria e a prática na Psicologia Social. 

2. O autor baseia-se na teoria da Gestalt para desenvolver sua teoria sobre grupos. 
3. Lança a expressão pesquisa-ação para referir-se aos fenômenos grupais, observados pelos próprios 

membros do grupo, quando distanciados destes. 
4. O espaço de vida é alterado de acordo com o meio psicológico, ou seja, se o meio se instabiliza, isso 

também produz na pessoa uma instabilidade. 
 

Assinale a alternativa que apresenta a(s) assertiva(s) INCORRETA(S). 
 

A) Apenas 1 e 3. D) Apenas 3. 
B) Apenas 1 e 4. E) Apenas 1, 3 e 4. 
C) Apenas 1. 
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23. Sobre o trabalho com grupos operativos, analise as assertativas abaixo. 
 

1. Trata-se de uma metodologia de trabalho cunhada por Bion e, posteriormente, aplicada por Pichòn-
Rivière. 

2. No grupo operativo, a situação grupal de enfermidade é o “emergente”, sendo o “porta-voz” o 
veículo através do qual se manifesta este emergente. 

3. ECRO significa Esquema Conceitual Referente ao Operativo. 
4. Na pré-tarefa, ocorre a dissociação através do uso de técnicas esquizo-paranoides, que ocorre 

através da dissociação do lado bom e do mau, visando à preservação do lado bom bem como 
dissociando o sentir do pensar e do fazer. 

  
Estão corretas apenas as assertivas: 

 
A) 1, 2 e 4. 
B) 2 ,3 e 4. 
C) 1 e 2. 
D) 2 e 3. 
E) 2 e 4. 
 
24. Podemos dizer que a centralização na mobilização de estruturas estereotipadas e das dificuldades de 

aprendizagem e comunicação produzidas pela ansiedade configura-se como uma técnica de trabalho 
com grupos aplicada por 

 
A) Carl Rogers. 
B) Moreno. 
C) Pichòn-Rivière.  
D) Kurt Lewin. 
E) Piaget.  
 
25. Sobre a teoria de Erik Erikson, assinale a alternativa INCORRETA. 
 
A) O desenvolvimento psicológico se processa por toda a vida.  
B) Em seu modelo de desenvolvimento humano, propõe que o sentido de identidade de uma pessoa se 

desenvolve através de uma série de estágios psicossociais.  
C) São oito os estágios propostos por Erikson  para o desenvolvimento humano. 
D) São seis os estágios propostos por Erikson  para o desenvolvimento humano. 
E) No Período do Bebê (0 – 1), é vivenciado o conflito entre Confiança básica vs. Desconfiança básica. 
 
26. O psicanalista Contardo Calligaris descreve a adolescência como um momento em que pais e 

adolescentes conseguem negociar, no dia-a-dia, “acordos viáveis”  para ambos. Em sua concepção de 
adolescência, o autor enfatiza a transgressão como elemento presente na busca pelo reconhecimento 
bem como as visões que os adultos constroem sobre a adolescência. Analise as sentenças abaixo. 

 
1. As visões dos adultos sobre a adolescência, apesar de extremas, servem para organizar o 

comportamento dos adolescentes na busca pelo reconhecimento. 
2. Os adolescentes transgridem para serem reconhecidos, e os adultos, por sua vez, para reconhecê-

los, constroem visões sobre a adolescência.  
3. As visões que os adultos constroem sobre a adolescência situam-se entre sonhos (adolescente 

como atuação do desejo dos adultos), pesadelos (os desejos que seriam melhor, se estivessem 
esquecidos) ou espantalhos (desejos que talvez retornem para se vingar de quem os reprimiu) dos 
próprios adultos. 

4. São chaves-de-acesso à adolescência: o adolescente gregário, o delinquente, o toxicômano, o 
adolescente que se enfeia e o adolescente barulhento. 

 
 

Assinale a alternativa que expressa corretamente o pensamento do autor. 
 

A) Apenas 1, 2 e 4. 
B) Apenas 2, 3 e 4 
C) Apenas 2 e 4. 
D) Apenas a 4. 
E) 1, 2, 3 e 4.  
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27. Segundo Jean Piaget, a sequência do desenvolvimento do pensamento parece a mesma para todas as 

crianças e pode ser decomposta em três períodos. 
 

Relacione corretamente os períodos apresentados na coluna da esquerda e suas características, descritas na 
coluna da direita. 
 
1- Período sensório-motor ( ) O pensamento da criança torna-se gradativamente menos 

egocêntrico, menos ligado a experiências específicas. A capacidade 
de classificar conceitos e objetos, aos poucos, se torna mais 
complexa. 

 
2- Período operacional-concreto 
 

( ) Caracterizado por um movimento gradual do comportamento reflexo 
para o intencional e da ausência de representação interna para o 
início dessa representação. 

 
3- Período pré-operacional ( ) A criança se torna capaz de fazer classificações complexas e de 

executar várias operações matemáticas. Ainda está presa a 
experiências ou objetos reais e ainda não é capaz de realizar 
operações sobre possibilidades. 

 
Marque a alternativa que apresenta a sequência CORRETA. 

 
A) 1, 2, 3. B) 3, 2, 1. C) 2, 3, 1. D) 3, 1, 2. E) 1, 3, 2. 
 
28. Sobre a Psicologia de Jung, é CORRETO afirmar. 
 
A) O princípio da oposição afirma que o conflito entre tendências ou processos opostos é necessário à geração de 

energia psíquica. 
B) Jung sempre concordou com Freud sobre o caráter sexual da libido. 
C) A persona possui, apenas, aspectos negativos, na medida em que atende a função de identificar socialmente 

os indivíduos. 
D) A primeira etapa do processo de individuação consiste em confrontar e integrar a anima/animus. 
E) Para Jung, o inconsciente se organiza como uma linguagem. 
 
29. Relacione os conceitos junguianos à esquerda com suas respectivas definições à direita. 
 

1. Libido ( ) Define a personalidade. 
 

2. Psique ( ) Centro ou padrão de emoções, lembranças, percepções e desejos no 
inconsciente pessoal organizadas em torno de um tema comum, como 
poder ou status. 

 
3. Complexo ( ) Imagens de experiências contidas no inconsciente coletivo. 

 
4. Arquétipos ( ) Forma mais ampla e generalizada de energia psíquica. 
  

 
Assinale a alternativa que apresenta a sequência correta. 

 
A) 1, 3, 4, 2. B) 1, 2, 3. 4. C) 2, 3, 4, 1. D) 2, 4, 3, 1. E) 2, 4, 1, 3. 
 
30.  Para Laplanche&Pontalis, Formação Reactiva significa: 
 
A) em termos econômicos, um contrainvestimento de um elemento consciente, de força igual e de direção oposta 

ao investimento inconsciente. 
B) designa o sintoma psiconeurótico como resultado de um processo especial, de uma elaboração psíquica. 
C) refere-se aos sintomas ou formações equivalentes, como os atos falhos, os ditos de espírito, dentre outros, 

enquanto substituem os conteúdos inconscientes. 
D) processo por meio do qual a análise integra uma interpretação e supera as resistências que suscita. 
E) processo econômico postulado por Freud como suporte para inúmeras atividades defensivas do ego. Consiste 

no investimento que o ego tece acerca de representações e atitudes susceptíveis de impedirem o acesso à 
consciência e à motilidade de representações e desejos inconscientes. 
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31. Considere as assertivas abaixo. 
 

1. A Gestalt tece críticas ao Behaviorismo, por considerar que o comportamento estudado de forma 
isolada de um contexto mais amplo perde o seu significado. 

2. Para os gestaltistas, o comportamento deveria ser apreendido de forma mais global, considerando as 
condições que alteram a percepção do estímulo. 

3. Espaço Vital, conceito cunhado por Kurt Lewin, é definido como a totalidade dos fatos que determinam 
o comportamento do indivíduo num determinado momento. 

4. Tanto o associacionismo como a gestalt concebe a aprendizagem como a relação entre o todo e sua 
parte, em que o todo desempenha um papel fundamental na compreensão do objeto percebido. 

 
Está(ão) incorreta(s) apenas a(s) assertiva(s) 
 

A) 1, 2 e 3. B) 1, 3 e 4. C) 1. D) 2. E) 4. 
 
32. A Teoria Centrada na Pessoa foi elaborada por Carl Rogers, um dos mais conhecidos representantes 

da psicologia humanista. Sobre os princípios e as características da teoria Rogeriana, é INCORRETO 
afirmar. 

 
A) Postula-se que todo ser humano é motivado, fundamentalmente, por um processo voltado ao crescimento, 

denominado tendência à realização. 
B) Rogers não considerou os fatores biológicos, embora o processo de realização tenha por base uma metáfora 

biológica. 
C) Rogers afirma que os clientes tendem a progredir mais, quando se sentem aceitos pelo terapeuta. Nesse 

sentido, apreço ou consideração positiva incondicional é postulada pelo teórico como uma das principais 
condições para o sucesso da terapia. 

D) É condição para uma terapia bem sucedida que o terapeuta se comporte com compreensão empática, ou seja, 
que o comportamento do terapeuta combine com sua experiência interior. 

E) A terceira condição para um psicoterapia bem-sucedida é a do terapeuta compreender a experiência do cliente. 
 
33. Abraham Maslow acreditava que as pessoas se desenvolviam ao longo de vários níveis até atingir seu 

pleno potencial. Retomando a teoria da hierarquia das necessidades, relacione corretamente as 
necessidades apresentadas na coluna da esquerda com as definições apresentadas na coluna da 
direita 

 
1) Necessidades de segurança ( ) Nível mais básico da hierarquia das necessidades, corresponde 

à necessidade de alimento, água, sono e sexo.  
 

2) Necessidades fisiológicas ( ) Falhas neste nível podem desencadear transtornos obsessivos 
e compulsivos. 

 
3) Necessidade de estima ( ) Desejo de “tornar-se tudo o que é capaz de vir a ser”. 

 
4) Necessidade de realização ( ) Se essas necessidades são satisfeitas, a pessoa se sente 

dotada de autoconfiança, dignidade, força, capacidade e aptidão 
para ser útil e necessária ao mundo. 

 
Marque a alternativa que apresenta a sequência CORRETA. 

 
A) 3, 4, 2, 1. B) 2, 3, 4, 1. C) 2, 1, 4, 3. D) 2, 4, 3, 1. E) 1, 2, 3, 4. 
 
34. A qual sistema de psicologia Robert Sessions Woodworth é vinculado? 
 
A) Estruturalismo. D) Psicologia Dinâmica. 
B) Funcionalismo. E) Gestalt. 
C) Behaviorismo. 
 
35. São conceitos-chaves apresentados por Sigmund Freud em sua segunda tópica: 
 
A) Inconsciente, pré-consciente e consciente. 
B) Ego, Id e Super-ego. 
C) Id, inconsciente e Super-ego. 
D) Perverso polimorfo e narcisismo primário. 
E) Ideal de ego e subconsciente. 
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36. Jerome Bruner é um psicólogo norte-americano influente na formação de algumas correntes 

psicológicas contemporâneas. Assinale a alternativa que as contém. 
 
A) Psicanálise das relações objetais e Psicanálise de orientação feminista. 
B) Behaviorismo e conducionismo. 
C) Gestalt e TCC. 
D) Psicologia Cognitiva e Psicologia Cultural. 
E) Psicodrama e Bioenergética. 
 
37. A noção de “Inveja do Pênis” foi apresentada por Sigmund Freud para explicar um dos processos 

abaixo relacionados. Assinale-o. 
 
A) O complexo de Édipo masculino. 
B) O complexo de Édipo feminino. 
C) A psicose em homens com práticas homossexuais. 
D) Os desejos de felação. 
E) A masturbação infantil. 
 
38. Freud discorreu sobre os mecanismos de defesa como estratégias que o ego utiliza para defender-se 

das ansiedades provocadas pelos conflitos vividos pelo sujeito no cotidiano. Os mecanismos de 
defesa envolvem negações ou distorções da realidade. Relacione corretamente os mecanismos de 
defesa apresentados na coluna da esquerda com os seus respectivos conceitos presentes na coluna 
da direita. 

 
1) Deslocamento ( ) Envolve a alteração ou os deslocamentos de impulsos do id, transformando a 

energia instintiva em comportamentos socialmente aceitáveis. 
 

2) Sublimação ( ) Envolve a reinterpretação de um comportamento para torná-lo mais aceitável 
e menos ameaçador. 

 
3) Projeção ( ) Envolve o deslocamento dos impulsos do id de um objeto ameaçador  e 

indisponível  para um outro substituto disponível. 
 

4) Racionalização ( ) Envolve a atribuição de um impulso perturbador a outra pessoa. 
 

 
Assinale a alternativa que apresenta a sequência correta. 

 
A) 1, 2, 4, 3. B) 1, 2, 3, 4. C) 2, 3, 4, 1. D) 2, 4, 1, 3. E) 2, 1, 3, 4. 
 
39. De acordo com o referencial psicanalítico, assinale a alternativa na qual todos os termos são 

mecanismos de defesa. 
 
A) Sublimação; denegação e complexo de Édipo. 
B) Denegação, desmentido e sublimação. 
C) Desmentido, trapaça, self. 
D) Id, ego e super-ego. 
E) Sublimação, formação reativa, imagem arquetípica. 
 
40. “Transtorno caracterizado por dois ou mais episódios nos quais o humor e o nível de atividade do 

sujeito estão profundamente perturbados, sendo que este distúrbio consiste em algumas ocasiões de 
uma elevação do humor e aumento da energia e da atividade (hipomania ou mania) e em outras, de um 
rebaixamento do humor e de redução da energia e da atividade (depressão).”   

 
Identifique, dentre as alternativas abaixo, o transtorno ao qual o CID 10 se refere com a supracitada definição. 

 
A) Transtorno afetivo bipolar. 
B) Episódio maníaco. 
C) Esquizofrenia. 
D) Depressão. 
E) Anorexia nervosa. 
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41. Sobre a Bulimia Nervosa, analise as assertivas abaixo. 
 

1. A bulimia é uma síndrome caracterizada por acessos repetidos de hiperfagia e uma preocupação 
excessiva com relação ao controle do peso corporal, conduzindo a uma alternância de hiperfagia 
e vômitos ou uso de purgativos.  

2. Este transtorno não partilha características psicológicas com a anorexia nervosa. 
3. Não está associada à preocupação exagerada com a forma e o peso corporais.  

 
Conforme o CID 10, assinale a alternativa cujas assertivas descrevem CORRETAMENTE as características 
que concorrem para o seu diagnóstico. 

 
A) Apenas as assertivas 1 e 3. D) Apenas a assertiva 1. 
B) Apenas as assertivas 1 e 2. E) Apenas as assertivas 2 e 3. 
C) Apenas as assertivas 1, 2 e 3. 
 
42. Seguindo o CID 10, relacione corretamente os transtornos apresentados na coluna da esquerda com as 

descrições apresentadas na coluna da direita. 
 

1. Personalidade esquizoide ( ) Transtorno de personalidade caracterizado por tendência nítida a agir 
de modo imprevisível sem consideração pelas conseqüências; humor 
imprevisível e caprichoso; tendência a acessos de cólera e uma 
incapacidade de controlar os comportamentos impulsivos; tendência a 
adotar um comportamento briguento e a entrar em conflito com os 
outros, particularmente quando os atos impulsivos são contrariados ou 
censurados. Dois tipos podem ser distintos: o tipo impulsivo, 
caracterizado principalmente por uma instabilidade emocional e falta de 
controle dos impulsos e o tipo “borderline”, caracterizado, além disso 
por perturbações da autoimagem, do estabelecimento de projetos e das 
preferências pessoais, por uma sensação crônica de vacuidade, por 
relações interpessoais intensas e instáveis e por uma tendência a 
adotar um comportamento autodestrutivo, compreendendo tentativas 
de suicídio e gestos suicidas. 

 
2. Personalidade dissocial ( ) Transtorno da personalidade caracterizado por um retraimento dos 

contatos sociais, afetivos ou outros, preferência pela fantasia, 
atividades solitárias e a reserva introspectiva e uma incapacidade de 
expressar seus sentimentos e a experimentar prazer. 

 
3. Transtorno de 

personalidade com 
instabilidade emocional 

 

 ( ) Transtorno de personalidade caracterizado por um desprezo das 
obrigações sociais, falta de empatia com os outros. Há um desvio 
considerável entre o comportamento e as normas sociais 
estabelecidas. O comportamento não é facilmente modificado pelas 
experiências adversas, inclusive pelas punições. Existe uma baixa 
tolerância à frustração e um baixo limiar de descarga da agressividade, 
inclusive da violência. Existe uma tendência a culpar os outros ou a 
fornecer racionalizações plausíveis para explicar um comportamento 
que leva o sujeito a entrar em conflito com a sociedade. 

 
4. Personalidade paranoica 
 

( ) Transtorno da personalidade caracterizado por uma sensibilidade 
excessiva face às contrariedades, recusa de perdoar os insultos, 
caráter desconfiado, tendência a distorcer os fatos interpretando as 
ações imparciais ou amigáveis dos outros como hostis ou de desprezo; 
suspeitas recidivantes, injustificadas a respeito da fidelidade sexual do 
esposo ou do parceiro sexual e um sentimento combativo e obstinado 
de seus próprios direitos. Pode existir uma superavaliação de sua auto-
importância, havendo frequentemente autorreferência excessiva. 

 
 

Assinale a alternativa que apresenta a sequência CORRETA. 
 
A) 3, 1, 2, 4. B) 2, 1, 3, 4. C) 4, 2, 1, 3. D) 3, 2, 1, 4. E) 4, 3, 2, 1. 
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43. Camilla tem 17 anos, é usuária de álcool, maconha e crack. Há 2 anos deixou a escola, cursando 

apenas até a 5ª série do ensino fundamental. Seus pais são separados, morou com a mãe até os 11 
anos, pois, após o segundo casamento da mãe, não se deu bem com o padrasto e foi morar com o pai. 
Camilla iniciou o uso de drogas aos 12 anos, começou a fumar maconha com os colegas da escola e a 
beber, porém aos 16 anos iniciou o crack, começou a roubar e a se prostituir para conseguir dinheiro a 
fim de consumir a droga. Atualmente consome uma média de 3 pedras de crack por dia, além de beber 
diariamente. Camilla não aceita ajuda da família nem de amigos. Recusa qualquer forma de tratamento. 

 
Considerando o caso clínico exposto acima, sobre as possíveis formas de condução/intervenção do caso, 
analise as afirmações abaixo. 

 
1. A família deve procurar qualquer USF (Unidade de Saúde da Família) na busca de tratamento. 
2. A visita do ACS (Agente Comunitário de Saúde) à Camilla deve ser feita para sensibilizá-la, a fim de 

buscar tratamento no CAPSad (Centro de Atenção Psicossocial para usuários de álcool, fumo e outras 
drogas.) 

3.  Encaminhar para realizar a desintoxicação apenas em Hospital Psiquiátrico. 
4. Após a desintoxicação, deve ser realizado o encaminhamento para um CAPSad na área adstrita.  

 
É(São) correta(s) a(s) seguinte(s) intervenção(ões) pertinente(s) ao caso clínico apresentado: 

 
A) apenas 1, 2 e 3. 
B) apenas 1, 2 e 4. 
C) apenas 2 e 4.  
D) apenas a 1. 
E) 1, 2, 3 e 4. 
 
44. Analise as assertivas abaixo sobre a Reabilitação Psicossocial. 
 

1. Significa deter-se nos processos psicológicos internos do sujeito. 
2. Envolve uma rede de subjetividade, que engloba aspectos psicológicos internos bem como demais 

estímulos que se apresentam para o sujeito no campo da alteridade. 
3. Exige-se a suposição constante, visando à criação de novos instrumentos e/ou modalidades de 

intervenção, a exemplo do uso de silêncios, palavras, intervenções com objetos e criação de settings 
adequados. 

 
Está correto o que se afirma em 

 
A) 1 e 3, apenas. 
B) 1 e 2, apenas. 
C) 2 e 3, apenas. 
D) 3, apenas. 
E) 1, 2 e 3. 
 
45. A reforma psiquiátrica preconiza a construção de uma rede comunitária de cuidados considerados 

fundamentais para a sua efetivação. Neste contexto, a ideia de território é elemento importante para 
pensar a rede. 

 
Analise as assertivas abaixo e identifique a INCORRETA. 

 
A) O território é a designação de uma área geográfica, independente das pessoas, considerando-se as instituições 

e os cenários nos quais acontece a vida comunitária. 
B) Trabalhar no território equivale a trabalhar com os componentes, saberes e forças concretas da comunidade 

que propõem soluções, apresentam demandas e que podem construir objetivos comuns.  
C) Trabalhar no território significa construir coletivamente as soluções. 
D) Trabalhar no território inclui a multiplicidade de trocas entre as pessoas e os cuidados em saúde mental, 

considerando o contexto sociocultural.  
E) É a ideia do território como organizador da rede de atenção à saúde mental, que deve orientar as ações de 

todos os seus equipamentos. 
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46. A violência contra crianças e adolescentes consiste em grave problema de saúde pública que impõe 
desafios aos profissionais de saúde. O tema da violência sexual tem despertado a Psicologia, as 
Ciências Sociais e o Direito. Aos profissionais cabe reconhecer as diversas manifestações dessa 
violência a fim de atuarem em suas áreas. Em 1998, o Instituto Interamericano Del Niño estipulou 4 
(quatro) modalidades de exploração sexual comercial de crianças e adolescentes. Relacione 
corretamente tais modalidades apresentadas na coluna da esquerda com as definições apresentadas 
na coluna da direita. 

 
1) Tráfico e venda de crianças ( ) É a exploração sexual comercial de crianças por pessoas que 

saem de seus países para outros, geralmente países em 
desenvolvimento, para terem atos sexuais com crianças. 

 
2) Turismo Sexual ( ) É o uso de uma criança em atividades sexuais em troca de 

remuneração ou outras formas de consideração. 
 

3) Pornografia Infantil  ( ) Consiste em todos os atos envolvendo o recrutamento ou 
transporte de pessoas entre ou através de fronteiras e implicam 
engano, coerção, alojamento ou fraude com o propósito de colocar 
as pessoas em situações de exploração, como a prostituição 
forçada, práticas similares à escravização, trabalhos forçados ou 
serviços domésticos exploradores, com o uso de extrema crueldade. 

 
4) Prostituição Infantil ( ) É qualquer representação através de quaisquer meios de uma 

criança engajada em atividades sexuais explícitas, reais ou 
simuladas ou qualquer exibição impudica de seus genitais com a 
finalidade de oferecer gratificação sexual ao usuário, envolvendo  a 
produção, distribuição e/ou uso de tal material. 

 

 
Assinale a alternativa que apresenta a sequência correta. 
 

A) 2, 3, 1, 4. B) 2, 4, 1, 3. C) 2, 1, 4, 3. D) 1, 3, 4, 2. E) 1, 4, 2, 3. 
 
47. Assinale a alternativa que descreve corretamente a síndrome da alienação parental. 
 
A) É caracterizada pelo fato de um dos genitores induzir o filho, criança, a rejeitar e odiar o outro genitor. 
B) É caracterizada pelo fato de os filhos se autopunirem em função de ruptura na relação entre os genitores. 
C) É caracterizada pela presença de assassinatos, envolvendo relações parentais (mãe-filhos; pai-mãe; pai-filhos). 
D) É caracterizada pela melancolia no casal parental, advinda da morte de filhos. 
E) É caracterizada pela melancolia nos filhos, advinda da morte do casal parental. 
 
48. Em seu artigo, “A priorização da família nas políticas de saúde”, Vasconcelos (1999) discute sobre os 

caminhos para a valorização da família dentro das políticas sociais, mais especificamente o Programa 
Saúde da Família (PSF) do Ministério da Saúde. Considerando as críticas às políticas públicas feitas 
por este e outros autores no que concerne à família, analise as assertivas abaixo. 

 
1. No pré-natal, a tradição médica volta-se exclusivamente para a gestante, desconsiderando o fato de 

toda a família também estar, em certo sentido, grávida. A desconsideração da gravidez como 
fenômeno familiar e o foco na mulher gestante ainda é o modelo prevalente no SUS. 

2. Na década de 80, com o crescimento do Movimento Nacional de Meninas e Meninos de Rua,       
foram-se incorporando ao debate político, questões relacionadas à equação família = residência. No 
entanto, o foco na residência persiste no SUS. 

3. Na maioria das Unidades de Saúde da Família (USF), prevalece o modelo do ´pronto-atendimento´, 
focado, primordialmente, na identificação e no atendimento dos sintomas sem acompanhamento 
do(a)s usuário(as), mantendo uma relação distanciada com a clientela. 

4. As Unidades de Saúde da Família (USF), em sua maioria, costumam incluir todos os membros da 
família no processo de gravidez da gestante. Em todas as unidades, são realizados grupos 
operativos com a família grávida. 

 
Está correto o que se afirma em 

 
A) 1, 2 e 3, apenas. D) 2, 3 e 4, apenas. 
B) 1, 3 e 4, apenas. E) 1, 2, 3 e 4. 
C) 1, 2 e 4, apenas. 
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49. Considerando-se a importância do Sistema Único de Saúde (SUS), é necessário investir cada vez mais 

nos recursos humanos, pois, durante muitos anos, a formação em saúde se voltou para reproduzir 
muito mais uma visão centrada nas técnicas biomédicas do que nas questões que envolvem a saúde 
coletiva. O SUS preconiza em uma noção de saúde baseada na complexidade, diversidade e amplitude 
da produção da vida humana. A respeito do SUS, considere as seguintes assertivas: 

 
1. Constituem diretrizes do SUS a descentralização da gestão setorial, integralidade da atenção à saúde e 

participação popular com poder deliberativo.  
2. Enquanto estratégia de organização dos serviços de saúde, o trabalho implica acessibilidade, 

resolutividade, preservação da autonomia, direito à informação e divulgação de informações, 
responsabilidade, hierarquização e regionalização.  

3. Os Centros de Atenção Psicossocial (CAPS) constituem equipamentos que buscam, no processo de 
(res)socialização do(a)s usuário(a)s, a autonomia destes a partir de seus projetos terapêuticos 
individuais. 

4. Os CAPSi, especializados no atendimento de pessoas que fazem uso prejudicial de álcool e de outras 
drogas, são equipamentos previstos para cidades com mais de 200.000 habitantes, ou cidades que, 
devido a sua localização geográfica (municípios de fronteira ou parte de rota de tráfico de drogas) ou 
cenários epidemiológicos importantes, necessitem desse serviço para dar resposta efetiva.   

 
Estão corretas 

 
A) 1 e 2, apenas. 
B) 1, 2 e 3, apenas. 
C) 2, apenas. 
D) 4, apenas. 
E) todas. 
 
50. Em relação à Reforma Psiquiátrica, analise as afirmativas abaixo. 
  

1. Para Paulo Amarante, consiste numa reorganização de serviços complexa e vincula-se estritamente à 
reestruturação do modelo assistencial psiquiátrico, tendo um fim predeterminado, considerando-se 
diferentes dimensões simultâneas. 

2. No Brasil, a expressão reforma sanitária disseminou-se após a 8ª Conferência Nacional de Saúde, 
passando a fazer parte da agenda política do Movimento Sanitário. Visando viabilidade política e social, 
tal expressão foi adotada pelo Movimento dos Trabalhadores em Saúde Mental, posteriormente 
transformado em Movimento por uma Sociedade sem Manicômios. 

3. Na visão de Paulo Amarante, consiste num processo social complexo, permanente, sem fim 
predeterminado, articulando-se com diversas dimensões simultâneas e inter-relacionadas. 

4. A desinstitucionalização restringe-se à reestruturação técnica de serviços ou de novas e modernas 
terapias. 

 
Estão incorretas as afirmativas 

 
A) 1, 2 e 3. 
B) 1, 2 e 4. 
C) 1 e 2. 
D) 1 e 4. 
E) 2 e 4. 
 


