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CONHECIMENTOS BÁSICOS 

 

 

LÍNGUA PORTUGUESA 

 

 

AMEAÇA AO SETOR ELÉTRICO 
 

São Paulo - As chances de o Brasil enfrentar um novo racionamento este ano diminuíram, mas a crise financeira, que 

assola o setor elétrico, a cada dia, ganha contornos mais preocupantes. Em um ano e meio, o segmento deixou de ser 

autossuficiente e passou a depender de medidas paliativas do governo federal para fechar as contas do mês. Hoje, sem 

dinheiro extra, o caixa das companhias ficaria desfalcado e elevaria o risco de quebradeira geral no setor. 

O problema começou com as distribuidoras, mas já ameaça geradores, comercializadores e grandes consumidores que 

não têm conseguido pagar a conta de luz por causa da alta dos preços no mercado à vista, também chamado de PLD. 
 

JORNAL DO COMMERCIO. Economia. 21.07.2014. p. 07 

 

 

01. Sobre o texto 01, conclui-se que 

 

A) haverá ainda racionamento de energia elétrica no ano corrente. 

B) no setor elétrico, inexiste qualquer tipo de crise financeira. 

C) há cerca de uma década, o segmento elétrico assumiu autonomia financeira. 

D) o governo federal adota medidas emergentes que sanam as dificuldades existentes. 

E) atualmente, o setor elétrico se encontra em nível de dependência financeira com o governo federal. 

 

02. Em qual das alternativas abaixo, os textos dos itens I e II NÃO expressam o mesmo sentido? 

 

A) I. "As chances de o Brasil enfrentar um novo racionamento este ano diminuíram..."  

II. No ano de 2014, ampliaram-se as oportunidades de o Brasil vivenciar momentos de grande racionamento. 

B) I. "Em um ano e meio, o segmento deixou de ser autossuficiente...". 

II.  Há 18 meses, o segmento se tornou dependente. 

C) I. "e passou a depender de medidas paliativas do governo federal para fechar as contas do mês." 

II. Para pagar os débitos mensais, começou a se submeter a medidas de eficácia momentânea do governo federal. 

D) I. "que não têm conseguido pagar a conta de luz por causa da alta dos preços no mercado à vista." 

II. Não têm condições de pagar a conta de luz em decorrência do aumento dos preços no mercado à vista. 

E) I. "...mas a crise financeira, que assola o setor elétrico, a cada dia, ganha contornos mais preocupantes.” 

II. Entretanto a crise financeira que cerca o setor elétrico, no dia a dia, assume formas mais agravantes. 

 

03. Analise os itens abaixo: 

 

I. "As chances de o Brasil enfrentar um novo racionamento este ano diminuíram..." - se o primeiro termo sublinhado 

estivesse no singular, o verbo sublinhado se manteria inalterado em sua grafia.  

II. "...e passou a depender de medidas paliativas do governo federal para fechar as contas do  mês.” - em relação aos 

verbos sublinhados, tem-se que o primeiro exige complemento regido de preposição, ao passo que o segundo pede  

complemento não regido de preposição. 

III. "...este ano diminuíram, mas a crise financeira, que assola o setor elétrico..." - em ambos os termos sublinhados, a 

tonicidade recai na antepenúltima sílaba.  

IV. "Hoje, sem dinheiro extra, o caixa das companhias ficaria desfalcado..." - neste trecho, as vírgulas poderiam ser 

suprimidas, e isso não caracterizaria desobediência às normas gramaticais de pontuação. 

 

Está INCORRETO somente o que se afirma em  

 

A) I e IV. 

B) I, II e IV. 

C) I, III e IV. 

D) II e III. 

E) II e IV. 
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04. Observe abaixo os pensamentos de Ariano Suassuna e os respectivos comentários. 
 

I.  "O otimista é um tolo. O pessimista, um chato. Bom mesmo é ser um realista esperançoso." - em todos os termos 

sublinhados, existe a presença de um sufixo, exceto no último. 

II.  "…que é muito difícil você vencer a injustiça secular, que dilacera o Brasil em dois países distintos: o país dos 

privilegiados e o país dos despossuídos." - no primeiro termo sublinhado, existe a presença, apenas, do prefixo, e, 

no segundo, de prefixo e sufixo. 

III.  "Cumpriu sua sentença. Encontrou-se com o único mal irremediável, aquilo que é a marca do nosso estranho 

destino sobre a terra, aquele fato sem explicação que iguala tudo o que é vivo num só rebanho de condenados, 

porque tudo o que é vivo, morre." - em ambos os termos sublinhados, existe a presença, apenas, de sufixo. 

IV. "Depois que eu vi num hotel em São Paulo um show de rock pela televisão, nunca mais eu critiquei os cantores 

medíocres brasileiros. Qualquer porcaria como a Banda Calypso ainda é melhor que qualquer banda de rock." - o 

termo sublinhado é exemplo de um dos processos de formação de palavras, denominado estrangeirismo. 
 
Está CORRETO somente o que se afirma em 

 

A) III. 

B) II e IV. 

C) I e III. 

D) IV. 

E) I, III e IV. 

 

TEXTO 02 (questão 05) 
 

DETRAN AGILIZA SERVIÇOS PARA DEFICIENTES 

 

Os motoristas portadores de deficiência enfrentam agora menos burocracia para marcar exame médico e 

avaliação psicológica no Departamento de Trânsito de Pernambuco. Desde a semana passada, o órgão está 

agendando o serviço pela internet, através de um sistema denominado PPD. Para fazer a marcação, o condutor 

precisa acessar o site do Detran e preencher o formulário que vai indicar o dia, a hora e o local onde devem ser 

realizados os exames.  
Jornal do Commercio. Cidades. 20 de julho de 2014. p. 3. 

 

05. Em relação à MORFOSSINTAXE, analise os itens abaixo: 
 

I.  "Desde a semana passada, o órgão está agendando o serviço..." - os termos sublinhados exprimem circunstância de 

tempo e classificam-se sintaticamente como adjunto adverbial.  

II.  "...o condutor precisa acessar o site do Detran." - os termos sublinhados completam o sentido do verbo "precisar". 

III. "...para marcar exame médico e avaliação psicológica no Departamento de Trânsito de Pernambuco." - os termos 

sublinhados completam o sentido do verbo marcar, exprimindo circunstância de lugar. 

IV.  "...que vai indicar o dia, a hora e o local onde devem ser realizados os  exames." - os termos sublinhados 

completam o sentido do verbo realizar, sendo classificados como objeto direto. 
 
Está CORRETO somente o que se afirma em 

 

A) II e IV. 

B) I. 

C) II. 

D) I e III. 

E) II, III e IV. 

 

FUNDAMENTOS DA REGULAÇÃO DOS SERVIÇOS PÚBLICOS 

 

06. Sobre os fundamentos da regulação dos serviços públicos, assinale a alternativa que define CORRETAMENTE a 

“teoria da captura”.  

 

A) A ideia de culpa do ente regulado é substituída pela de nexo de causalidade entre o funcionamento do serviço público e o 

prejuízo sofrido pelo administrado. É indiferente que o serviço público tenha funcionado bem ou mal, de forma regular ou 

irregular.  

B) A Agência Reguladora pode anular seus próprios atos, quando eivados de vícios que os tornam ilegais, porque deles não se 

originam direitos ou revogá-los, por motivo de conveniência ou oportunidade, respeitados os direitos adquiridos, e 

ressalvada, em todos os casos, a apreciação judicial.  
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C) Trata-se da subordinação do agente regulador à lei. Busca-se capturar o Estado de Direito, ou seja, o Estado deve respeitar 

as leis que edita.  

D) Busca-se impedir uma vinculação promíscua entre a agência reguladora, de um lado, e o governo instituidor ou os entes 

regulados, de outro, com flagrante comprometimento da independência da pessoa controladora. O Judiciário já evidenciou 

a suspeição de que alguns agentes públicos poderiam ocasionar, uma vez transitando entre esses dois lados.  

E) Busca-se conferir direitos aos usuários dos diversos serviços prestados pela Administração ou por seus delegados e 

estabelecer obrigações efetivas aos prestadores.  

 

07. De acordo com a previsão da Lei Estadual Nº 12.524/03, que trata da Agência de Regulação dos Serviços Públicos 

Delegados do Estado de Pernambuco – ARPE, sobre a Diretoria, assinale a alternativa INCORRETA.  
 

A) Os membros da Diretoria poderão perder o mandato por destituição do Governador do Estado, após votação da Assembleia 

Legislativa. 

B) Diretoria é o órgão deliberativo e executivo da ARPE, composta por membros nomeados pelo Governador do Estado. 

C) Os Diretores terão mandato de 04 (quatro) anos, admitida uma única recondução. 

D) As decisões da Diretoria serão tomadas pelo voto da maioria simples de seus membros, assegurado ao Diretor Presidente, 

além do voto ordinário, o voto de qualidade.  

E) O Diretor Presidente da ARPE poderá vetar as decisões que julgue contrárias ao Regulamento, Regimento Interno, 

Resolução e outros diplomas legais pertinentes, suspendendo a execução da mesma e submetendo-as à apreciação do 

Conselho Consultivo.  

 

08. De acordo com a previsão da Lei Estadual nº 12.524/03, que trata da Agência de Regulação dos Serviços Públicos 

Delegados do Estado de Pernambuco – ARPE, compete ao Conselho Superior de Transporte Metropolitano – 

CSTM, EXCETO: 

 

A) Editar normas gerais relativas à arrecadação e utilização das receitas complementares e acessórias relacionadas com a 

prestação do serviço de transporte pelos operadores, visando à modicidade das tarifas e/ou à melhoria da qualidade dos 

serviços. 

B) Aprovar e propor a extinção do contrato de concessão com qualquer dos operadores, após processo administrativo 

assecuratório do contraditório e da ampla defesa, conduzido pelo CTM – Consórcio de Transportes da Região 

Metropolitana do Recife. 

C) Julgar os recursos interpostos pelos operadores contra a aplicação da penalidade de suspensão de execução do serviço, 

aplicada pelo CTM - Consórcio de Transportes da Região Metropolitana do Recife. 

D) Examinar críticas, denúncias e sugestões feitas pelos usuários e, com base nestas informações, formular proposições à 

Diretoria.  

E) Fiscalizar a aplicabilidade dos reajustes deferidos pelo CTM - Consórcio de Transportes da Região Metropolitana do Recife 

e aprovar as revisões contratuais. 

 

09. Ainda sobre a Lei Estadual nº 12.524/03, que trata da Agência de Regulação dos Serviços Públicos Delegados do 

Estado de Pernambuco – ARPE, a atividade reguladora da ARPE deverá ser exercida, em especial, nas seguintes 

Áreas, EXCETO: 

 

A) saneamento.  

B) energia elétrica.  

C) atividade bancária.  

D) atividades lotéricas e outras modalidades de concurso de prognósticos.  

E) inspeção e segurança veicular.  

 

10. De acordo com a Lei Estadual nº 11.921/00, que dispõe sobre o cálculo, a cobrança e o recolhimento de Taxa de 

Fiscalização sobre os serviços públicos delegados pelo Estado de Pernambuco - TFSD, para a apuração do valor 

proveniente da aplicação da referida taxa, será considerado 

 

A) o montante das tarifas cobradas, referente aos três últimos meses, pelos titulares da concessão, permissão ou autorização 

desses serviços, incluídos os valores dos tributos incidentes no processo de faturamento. 

B) o montante das tarifas cobradas, referente aos três últimos meses, pelos titulares da concessão, permissão ou autorização 

desses serviços, excluídos os valores dos tributos incidentes no processo de faturamento. 

C) o montante das tarifas cobradas, referente aos três últimos exercícios, pelos titulares da concessão, permissão ou autorização 

desses serviços, excluídos os valores dos tributos incidentes no processo de faturamento. 

D) o montante das tarifas cobradas, referente aos três últimos exercícios, pelos titulares da concessão, permissão ou 

autorização desses serviços, incluídos os valores dos tributos incidentes no processo de faturamento. 

E) o montante das tarifas cobradas, referente ao exercício anterior, pelos titulares da concessão, permissão ou autorização 

desses serviços, excluídos os valores dos tributos incidentes no processo de faturamento. 
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11. De acordo com a Lei Estadual nº 12.813/05, assinale a situação que dispensa a realização de audiências públicas 

para a autorização de aumentos nas tarifas ou preços praticados por empresas concessionárias de serviços públicos 

de titularidade do Estado de Pernambuco. 

 

A) Reajustes tarifários previstos em cláusulas específicas de contratos de concessão existentes, quando calculados através da 

aplicação automática de fórmulas de correção ou reajustes motivados pela criação ou alteração de quaisquer encargos legais 

ou tributos. 

B) Ocorrência de caso fortuito ou força maior que torne inviável a prestação do serviço pelo valor anteriormente praticado nas 

tarifas ou preços.  

C) Reajuste das tarifas ou preços na mesma proporção de reajuste do salário mínimo nacional.  

D) Decreto nacional que autorize as empresas concessionárias de serviços públicos de titularidade dos Estados da Federação a 

reajustarem as suas tarifas ou preços por decorrência de plano econômico do Governo Federal.  

E) Lei Federal que autorize as empresas concessionárias de serviços públicos de titularidade da União a reajustarem as suas 

tarifas ou preços por decorrência de plano econômico do Governo Federal.  

 

 

NOÇÕES DE DIREITO ADMINISTRATIVO 

 

 

12. Sobre a Lei Estadual Nº 6.123/68, que institui o regime jurídico dos funcionários públicos civis do Estado, assinale a 

alternativa CORRETA.  
 

A) A reintegração somente decorrerá de decisão judicial. 

B) No caso de reintegração do funcionário, quem lhe houver ocupado o cargo será exonerado ou reconduzido ao cargo 

anterior, com direito à indenização, ou ainda, se estável, posto em disponibilidade, se o cargo anterior houver sido extinto. 

C) O funcionário reintegrado fica dispensado da inspeção médica. 

D) Reintegração é o ato pelo qual o funcionário demitido ou exonerado ilegalmente reingressa no serviço público com o 

ressarcimento das vantagens ligadas ao cargo. 

E) o pedido de reintegração somente será possível, se decorridos até dois anos do afastamento do servidor, contados a partir do 

momento em que não lhe seja mais cabível recurso administrativo. Ultrapassado esse prazo, somente lhe será cabível 

indenização. 

 

13. Sobre a Lei Federal nº 11.079/2004, que institui normas gerais para licitação e contratação de parceria público-

privada no âmbito da administração pública, no âmbito dos Poderes da União, dos Estados, do Distrito Federal e 

dos Municípios, assinale a alternativa INCORRETA.  
 

A) O edital não poderá prever a possibilidade de saneamento de falhas. 

B) O julgamento poderá adotar como critério, além dos previstos na legislação vigente, o menor valor da contraprestação a ser 

paga pela Administração Pública. 

C) o julgamento poderá ser precedido de etapa de qualificação de propostas técnicas, desclassificando-se os licitantes que não 

alcançarem a pontuação mínima, os quais não participarão das etapas seguintes. 

D) O edital poderá prever a inversão da ordem das fases de habilitação e julgamento nos termos da lei. 

E) O edital deverá especificar, quando houver, as garantias da contraprestação do parceiro público a serem concedidas ao 

parceiro privado.  

 

14. De acordo com a Lei Estadual nº 12.765/2005, que dispõe sobre o Programa Estadual de Parceria Público-Privada, 

assinale a situação que NÃO se compreende como diretriz na contratação de Parceria Público-Privada.  

 

A) Sustentabilidade financeira e vantagens socioeconômicas dos projetos de parceria. 

B) Delegação das funções de regulação, jurisdicional, do exercício do poder de polícia e de outras atividades exclusivas do 

Estado. 

C) Transparência e publicidade quanto aos procedimentos e decisões.  

D) Responsabilidade fiscal na celebração e execução das parcerias.  

E) Repartição objetiva dos riscos entre as partes. 
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15. Nos termos da Lei Federal nº 11.107/2005, que dispõe sobre normas gerais de contratação de consórcios públicos, 

assinale a alternativa INCORRETA. 
 

A) O consórcio público adquirirá personalidade jurídica de direito público, no caso de constituir associação pública, mediante a 

vigência das leis de ratificação do protocolo de intenções.      

B) O consórcio público com personalidade jurídica de direito público integra a administração indireta de todos os entes da 

Federação consorciados.  

C) Os bens destinados ao consórcio público pelo consorciado que se retira serão revertidos ou retrocedidos automaticamente.  

D) A retirada ou a extinção do consórcio público não prejudicará as obrigações já constituídas, inclusive os contratos de 

programa, cuja extinção dependerá do prévio pagamento das indenizações eventualmente devidas. 

E) A retirada ou a extinção do consórcio público não prejudicará as obrigações já constituídas, inclusive os contratos de 

programa, cuja extinção dependerá do prévio pagamento das indenizações eventualmente devidas.  

 

 

INFORMÁTICA 

 

16. Arquivos compactados usam menos espaço de armazenamento e podem ser transferidos para outros computadores 

mais rapidamente que arquivos descompactados. Nesse sentido, considerando o Windows 7 em sua versão padrão, 

analise as afirmativas a seguir: 

  

Deve-se evitar a compactação de arquivos criptografados. 

PORQUE 

Arquivos criptografados adicionados a uma pasta compactada serão descriptografados quando extraídos, o que poderá 

resultar na divulgação não intencional de informações pessoais ou sigilosas.  

 

A esse respeito, é CORRETO concluir que 

 

A) as duas afirmativas são falsas. 

B) a primeira afirmativa é verdadeira, e a segunda é falsa. 

C) a primeira afirmativa é falsa, e a segunda é verdadeira. 

D) as duas afirmativas são verdadeiras, e a segunda justifica a primeira. 

E) as duas afirmativas são verdadeiras, e a segunda não justifica a primeira. 

 

17. No Windows 7 em sua versão padrão, entre os tipos de arquivos gráficos comuns, na maioria das vezes, o _________ 

é o melhor tipo de arquivo, pois ele cria imagens de alta qualidade em arquivos pequenos, compactando os dados. 

 

Assinale a alternativa cujo termo preenche CORRETA e respectivamente a lacuna acima. 

 

A) bitmap (.bmp)  

B) GIF (.gif) 

C) JPEG (.jpg) 

D) PNG (.png) 

E) TIFF (.tif) 

 

18. Observe as seguintes sequências de ações: 

 

I. Barra de Menus ► Ferramentas ► Bloqueador de Pop-ups 

II. Barra de Comandos ► Ferramentas ► Bloqueador de Pop-ups 

III. Ícone Ferramentas ► Opções da Internet ► Privacidade ► Bloqueador de Pop-ups 

IV. Alt + X ► Opções da Internet ► Privacidade ► Bloqueador de Pop-ups 

 

No Internet Explorer 9, o Bloqueador de Pop-ups pode ser gerenciado através das sequências de ações que constam em 

 

A) I e II, apenas. 

B) I e III, apenas. 

C) I, II e III, apenas. 

D) II, III e IV, apenas. 

E) I, II, III e IV. 
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RACIOCÍNIO LÓGICO 

 

19. Se o céu não é azul, então Chicó dorme. Se o céu é azul, então Rosinha não estuda. Ora, Rosinha estuda, logo 

 

A) o céu não é azul e Chicó dorme.  

B) o céu não é azul e Chicó não dorme.  

C) o céu é azul e Chicó dorme.  

D) o céu é azul e Chicó não dorme. 

E) o céu é azul e Rosinha estuda.  

 

20. Se na Academia Brasileira de Letras “Todos os Acadêmicos são Imortais” e “Alguns escritores são Acadêmicos”, 

então  

 

A) algum escritor é Imortal. 

B) nenhum escritor é Imortal.  

C) nenhum Imortal é escritor. 

D) todo Acadêmico é escritor. 

E) todo Imortal é Acadêmico. 

 

 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

 

 

21. De acordo com a Constituição Federal de 1988, assinale a alternativa cujo cargo pode ser ocupado por brasileiro 

naturalizado.  
 

A) Carreira diplomática  

B) Presidente do Superior Tribunal de Justiça  

C) Presidente da Câmara dos Deputados  

D) Presidente do Senado Federal 

E) Oficial das Forças Armadas  

 

22. Assinale a alternativa que NÃO se coaduna com os direitos sociais previstos na Constituição Federal de 1988.  
 

A) É direito do trabalhador urbano e rural a duração do trabalho normal não superior a oito horas diárias e quarenta e quatro 

semanais, facultada a compensação de horários e a redução da jornada, mediante acordo ou convenção coletiva de trabalho.  

B) É direito da trabalhadora urbana e rural a licença à gestante, sem prejuízo do emprego e do salário, com a duração de cento 

e vinte dias.  

C) É direito do trabalhador urbano e rural a ação, quanto aos créditos resultantes das relações de trabalho, com prazo 

prescricional de dois anos para os trabalhadores urbanos e rurais, até o limite de cinco anos após a extinção do contrato de 

trabalho.  

D) É direito do trabalhador urbano e rural a proibição de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de dezoito e de 

qualquer trabalho a menores de dezesseis anos, salvo na condição de aprendiz, a partir de quatorze anos.  

E) É direito do trabalhador urbano e rural a assistência gratuita aos filhos e dependentes desde o nascimento até 5 (cinco) anos 

de idade em creches e pré-escolas.  

 

23. Ainda sobre os direitos sociais, assinale a alternativa que NÃO se coaduna com a previsão da Constituição Federal 

de 1988.  
 
A) É vedada a criação de mais de uma organização sindical, em qualquer grau, representativa de categoria profissional ou 

econômica, na mesma base territorial, que será definida pelos trabalhadores ou empregadores interessados, não podendo ser 

inferior à área de um Município.  

B) A lei não poderá exigir autorização do Estado para a fundação de sindicato, ressalvado o registro no órgão competente, 

vedadas ao Poder Público a interferência e a intervenção na organização sindical.  

C) O aposentado filiado tem direito a votar e ser votado nas organizações sindicais.  

D) Ao sindicato cabe a defesa dos direitos e interesses coletivos ou individuais da categoria, inclusive em questões judiciais ou 

administrativas.  

E) É vedada a dispensa do empregado sindicalizado a partir do registro da candidatura a cargo de direção ou representação 

sindical e, se eleito, até um ano após o final do mandato, salvo se for suplente ou se cometer falta grave nos termos da lei.  
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24. Sobre os direitos políticos previstos na Constituição Federal de 1988, analise as afirmativas abaixo: 
 

I.  A lei que alterar o processo eleitoral entrará em vigor na data de sua publicação, com vigência imediata.  

II.  O mandato eletivo poderá ser impugnado ante a Justiça Eleitoral no prazo de quinze dias contados da diplomação, 

instruída a ação com provas de abuso do poder econômico, corrupção ou fraude.  

III.  Para concorrer a outro cargo, o chefe do executivo não necessita renunciar ao respectivo mandato.  

IV.  Os atos de improbidade administrativa importarão a suspensão dos direitos políticos.  
 
Está CORRETO o que se afirma em  
 

A) I e IV, apenas.  

B) II, III e IV, apenas.  

C) I, II e III, apenas.  

D) I, II, III e IV. 

E) II e IV, apenas.  

 

25. Sobre a organização do Estado prevista na Constituição Federal de 1988, analise as afirmativas abaixo:  
 

I.  Cabe aos Estados explorar diretamente, ou mediante concessão, os serviços locais de gás canalizado, na forma da 

lei, vedada a edição de medida provisória para a sua regulamentação.  

II.  Incluem-se entre os bens da União as águas superficiais ou subterrâneas, fluentes, emergentes e em depósito, 

ressalvadas, nesse caso, na forma da lei, as decorrentes de obras dos Estados, Municípios e Distrito Federal. 

III.  Compete privativamente à União legislar sobre águas, energia, informática, telecomunicações e radiodifusão.  

IV.  São reservadas aos Estados as competências que não lhes sejam vedadas pela Constituição Federal.  
 
Estão CORRETAS apenas  
 

A) I e III.  

B) II e IV.  

C) III e IV.  

D) II, III e IV.  

E) I, III e IV.  

 

26. Assinale a opção que indica um conjunto de entidades que estão dentro do campo de aplicação da contabilidade 

aplicada ao setor público. 
 
A) Empresas públicas financeiras, autarquias e entidades da administração direta do Poder Executivo. 

B) Empresas públicas dependentes, órgãos da administração direta e autarquias. 

C) Órgãos do Poder Judiciário, empresas estatais de qualquer natureza e fundações públicas. 

D) Organizações não governamentais mantidas com recursos públicos, empresas públicas não financeiras e autarquias. 

E) Unidades gestoras da administração direta, consórcios públicos e empresas estatais não dependentes. 

 

27. O Conselho Federal de Contabilidade define que "o sistema contábil público representa a macroestrutura de 

informações sobre registro, avaliação, evidenciação e transparência dos atos e dos fatos da gestão pública com o objetivo 

de orientar, suprir o processo de decisão e a correta prestação de contas." 

 Nesse contexto, o ciclo da administração pública é composto pelas seguintes etapas: 

 

A) elaboração, aprovação e controle. 

B) controle interno e controle externo.  

C) planejamento, execução, controle e avaliação. 

D) planejamento, orçamento e prestação de contas. 

E) previsão, execução, contabilidade e tomada de contas. 

 

28. Assinale a opção verdadeira em relação ao tratamento que a contabilidade aplicada ao setor público dá ao 

orçamento durante o processo de elaboração. 

 

A) A proposta, após a consolidação pela Secretaria de Orçamento Federal, é registrada em contas do sistema orçamentário. 

B) Os créditos são contabilizados desde a proposta inicial, registrada no sistema SIDOR até a aprovação da Lei Orçamentária. 

C) O registro é feito pela contabilidade após o recebimento da proposta orçamentária por parte da Comissão Mista de 

Orçamento do Congresso Nacional. 

D) A contabilidade reconhece e registra o orçamento público federal a partir do momento da publicação da Lei Orçamentária 

Anual e suas modificações. 

E) As propostas orçamentárias das unidades são consolidadas como proposta do órgão e registradas pela contabilidade após o 

encaminhamento à Secretaria de Orçamento Federal. 
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29. A respeito das regras gerais estabelecidas pela Lei n. 4.320/64 para a estruturação e realização da contabilidade dos 

entes públicos, é correto afirmar, EXCETO: 

 

A) É obrigatório o registro dos bens móveis e imóveis, mesmo que de forma sintética. 

B) Os entes públicos que exercem atividade industrial, independentemente da sua forma de organização, deverão manter 

registros contábeis que permitam a apuração dos custos. 

C) A contabilização da receita e da despesa deverá seguir as especificações da lei orçamentária. 

D) É permitido o uso do método das partidas simples para a contabilidade patrimonial, desde que esta seja realizada de forma 

sintética. 

E) No registro dos restos a pagar, é obrigatória a identificação do credor. 

 

30. A Contabilidade Pública, aplicando normas de escrituração contábil, registra a previsão das receitas, a fixação das 

despesas e as alterações introduzidas no orçamento. Qual é o objeto da Contabilidade Pública? 

 

A) O patrimônio 

B) As receitas 

C) As despesas 

D) Os juros 

E) Os investimentos 

 

31. De acordo com o Decreto Estadual nº 30.200/07, que aprova a estrutura organizacional da Agência de Regulação 

dos Serviços Públicos Delegados do Estado de Pernambuco – ARPE, especificamente com relação às penalidades, 

assinale a alternativa INCORRETA.  
 

A) As medidas cautelares urgentes somente serão tomadas após defesa no prazo de 24h.  

B) Quando a atuação da ARPE se fizer por delegação, por ser a concessão, permissão ou autorização competência de outra 

pessoa jurídica de direito público, as sanções administrativas serão as estabelecidas na legislação do poder concedente.  

C) Nas infrações praticadas por pessoa jurídica, também serão punidos com a sanção de multa seus administradores ou 

controladores quando tiverem agido de má-fé.  

D) A existência de sanção anterior será considerada como agravante na aplicação de outra sanção.  

E) A caducidade importará na extinção de concessão, permissão e autorização do serviço.  

 

32. Sobre a Lei Estadual nº 13.955/09, que institui a Taxa de Fiscalização do Sistema Integrado de Atividades Públicas 

não exclusivas – TFSI, assinale a alternativa INCORRETA. 

 

A) A base de cálculo da TFSI é o valor dos recursos de origem pública percebidos pelas entidades participantes do Sistema 

Integrado de Prestação de Atividades Públicas Não Exclusivas, em função da celebração de contrato de gestão, termo de 

parceria ou instrumentos afins com o Estado de Pernambuco. 

B) A base de cálculo da TFSI é estimada no custo da fiscalização realizada pela Agência de Regulação dos Serviços Públicos 

Delegados do Estado de Pernambuco – ARPE. 

C) O produto da arrecadação da TFSI constitui receita da Agência de Regulação dos Serviços Públicos Delegados do Estado de 

Pernambuco – ARPE. 

D) A alíquota da TFSI é de 0,5% (cinco décimos por cento). 

E) São contribuintes da TFSI as entidades participantes do Sistema Integrado de Prestação de Atividades Públicas Não 

Exclusivas.  

 

33. Sobre a Resolução Nº 005/2010, da Agência de Regulação dos Serviços Públicos Delegados do Estado de 

Pernambuco – ARPE, que estabelece condições e procedimentos para monitoramento e fiscalização dos serviços 

pactuados com Entidades Privadas sem fins econômicos, qualificadas no Sistema Integrado de Prestação de 

Atividades Públicas Não Exclusivas do Estado de Pernambuco, assinale a alternativa INCORRETA. 

 

A) Uma das finalidades do monitoramento consiste em acompanhar a execução orçamentária e financeira das ações 

estabelecidas nos Instrumentos de Pactuação. 

B) É atividade do monitoramento a elaboração, em conjunto com a Entidade Social, do Plano de Monitoramento das 

Atividades (PMA), no prazo máximo de 60 (sessenta) dias após a assinatura dos Instrumentos de Pactuação. 

C) É atividade da fiscalização a comunicação formal à Entidade Social, informando o período e o local da fiscalização, com 

antecedência mínima de 5 (cinco) dias úteis. 

D) A auditoria externa deverá ser realizada por fiscal da Agência de Regulação dos Serviços Públicos Delegados do Estado de 

Pernambuco – ARPE exclusivamente designado para esse fim. 

E) O Agente Fiscal poderá interagir diretamente com os Parceiros Públicos para obter dados, informações, cópia de 

documentos, ou outros instrumentos que sejam correlatos, com o objetivo de respaldar a elaboração do Relatório de 

Fiscalização. 
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34. Sobre a Lei Estadual nº 11.743/00, que sistematiza a prestação de serviços públicos não exclusivos e dispõe sobre a 

qualificação de Organizações Sociais e Organizações da Sociedade Civil de Interesse Público e o fomento às 

atividades sociais, assinale a alternativa INCORRETA. 

 

A) A qualificação das entidades sem fins econômicos, como Organizações Sociais ou como Organizações da Sociedade Civil 

de Interesse Público, dar-se-á por lei. 

B) A execução das atividades públicas não exclusivas, através de organizações sociais, dar-se-á mediante contrato de gestão, 

firmado entre o Poder Público e a entidade assim qualificada, por acordo de vontades, que discriminará as atribuições, 

responsabilidades e obrigações das partes.  

C) Na elaboração do contrato de gestão, será observado eventual estímulo ao servidor público cedido, através de recompensas 

remuneratórias por desempenho, inclusive com recursos próprios da entidade contratada.  

D) O Termo de Parceria, assim considerado o instrumento passível de ser firmado entre o Poder Público e as entidades 

qualificadas como Organizações da Sociedade Civil de Interesse Público, se destina à formação de vínculo de cooperação 

entre as partes, para o fomento e a execução das atividades de interesse público, definidas em lei. 

E) Constatado, a qualquer tempo, o descumprimento das disposições contidas no contrato de gestão, o Poder Executivo 

promoverá sua apuração em processo regular, em que se assegure ampla defesa, podendo proceder à desqualificação da 

entidade como organização social, respondendo os seus dirigentes, individual e solidariamente, pelos danos ou prejuízos 

decorrentes de sua ação ou omissão. 

 

35. Nos termos do Decreto Federal nº 3.100/99, que dispõe sobre a qualificação de pessoas jurídicas de direito privado, 

sem fins lucrativos, como Organizações da Sociedade Civil de Interesse Público, o pedido de qualificação como 

Organização da Sociedade Civil de Interesse Público será acompanhado dos seguintes documentos, EXCETO 

 

A) estatuto registrado em Cartório. 

B) ata de eleição de sua atual diretoria. 

C) balanço patrimonial e demonstração do resultado do exercício. 

D) declaração anual do Imposto de Renda Pessoa Jurídica.  

E) inscrição no Cadastro Geral de Contribuintes/Cadastro Nacional da Pessoa Jurídica (CGC/CNPJ). 

 

36. Com relação ao conceito de accountability, assinale a alternativa INCORRETA.  

 

A) A accountability é um conceito cujos contornos são bastante imprecisos; no entanto, há certo consenso de que se refere, 

basicamente, à prestação de contas da Administração Pública e dos agentes públicos perante a sociedade. 

B) A accountability vertical é caracterizada por uma relação entre desiguais, seja pelo controle de baixo para cima ou pelo 

controle de cima para baixo. 

C) A accountability horizontal é caracterizada por uma relação entre iguais, realizada principalmente pelos instrumentos de 

checks and balances, da vigilância recíproca entre os poderes autônomos do Estado. 

D) A accountability social abarca formas de controle, exercidas pelos meios de comunicação e por organizações não 

governamentais (ONGs). 

E) O voto é um típico mecanismo de accountability horizontal.  

 

37. A respeito do termo patrimonialismo, assinale a alternativa INCORRETA.  

 

A) No patrimonialismo, o aparelho do Estado funciona como uma extensão do poder do soberano, e os seus auxiliares, 

servidores, possuem status de nobreza real. 

B) O patrimonialismo surge na segunda metade do século XIX, na época do Estado liberal, como forma de combater a 

corrupção e o nepotismo. 

C) O termo patrimonialismo é usado para se referir a formas de dominação política em que não existem divisões nítidas entre 

as esferas de atividade pública e privada. 

D) Uma diferença fundamental entre patrimonialismo e feudalismo é a maior concentração de poder discricionário, combinado 

com maior instabilidade nos sistemas patrimoniais. 

E) A administração do Estado pré-capitalista era uma administração patrimonialista. 

 

38. Indique a opção que completa CORRETAMENTE a frase a seguir:  

 Os programas de qualidade têm como foco as necessidades dos _________________, buscam a maior ________________ 

dos processos, evitando ___________________. Caracterizam-se pela _____________ e ________________. 
 
A) clientes internos e externos da organização / eficiência/ desperdícios / participação de toda a equipe / melhoria contínua 

B) fornecedores / efetividade / a repetição de tarefas / horizontalização das estruturas organizacionais/ mudanças drásticas. 

C) acionistas / eficiência / desperdícios / subordinação às decisões da diretoria / melhoria contínua 

D) clientes internos da organização / eficácia / a horizontalização das tarefas / mudança fundamental dos processos / melhoria 

contínua 

E) Stakeholders / efetividade / a repetição de tarefas / busca de padrões de desempenho / mudanças fundamentais 
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39. Dentre as práticas orientadas para a modernização da Administração Pública, a mais adequada ao aumento da 

transparência e eficiência dos serviços públicos para o cidadão é 

 

A) a descentralização dos serviços para as burocracias municipais. 

B) a privatização das políticas sociais para organizações com fins lucrativos. 

C) a redução de custos e racionalização dos serviços por meio de técnicas de downsizing. 

D) o oferecimento de serviços públicos por meio de políticas de governança eletrônica. 

E) a implementação de políticas de valorização das carreiras estratégicas em todas as áreas da Administração Pública. 

 

40. No conceito de controle da administração pública, a comprovação da eficiência ou da oportunidade de um ato diz 

respeito ao controle 

 

A) hierárquico. 

B) finalístico. 

C) externo popular. 

D) de mérito. 

E) preventivo. 

 

41. O processo de comunicação humana se fixa em três categorias: verbal, não verbal e escrita. Embora cada uma seja 

uma categoria separada do resto, elas podem ser usadas independentemente ou em conjunto, durante a 

comunicação humana (Shelley Tounzen).  

 Com base no texto, está CORRETO afirmar que a(o) 

 

A) percepção consiste na aquisição, interpretação, seleção e organização das informações obtidas pelos sentidos. 

B) repertório, dentro da concepção da comunicação, está associado a um conjunto de obras de um autor. 

C) conhecimento verdadeiro está associado à realidade subjetiva. 

D) processo de comunicação humana se inicia após a idade madura. 

E) comunicação verbal está limitada ao som. 

 

42. Em se tratando de figura de linguagem, a expressão: “Você tem um coração de pedra” é uma frase 

 

A) com sentido denotativo. 

B) com realidade de código.  

C) com sentido conotativo. 

D) redundante. 

E) com sentido de signo. 

 

43. Os Símbolos de Comunicação Pictórica (PCS) formam um sistema de comunicação completo e foram originalmente 

desenhados para criar, rápida e economicamente, recursos de comunicação consistentes e com acabamento 

profissional (http://www.universoautista.com.br/autismo/modules/works/item.php?id=14).  

 

Sobre os PCS, analise os itens abaixo: 

 

I.  Foram criados no início dos anos 80 pela fonoaudióloga americana Roxanna Mayer Johnson. 

II.  São utilizados, extensivamente, em inúmeros tipos de atividades de aprendizado. 

III.  São utilizados bastante pelas crianças portadoras de autismo. 

IV.  A sua utilização não reflete o desejo da maioria dos alunos autistas. 

 

Está CORRETO, apenas, o que se afirma em 

 

A) I, II e IV. 

B) III e IV.  

C) II e IV. 

D) I, II e III. 

E) II e III. 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.universoautista.com.br/autismo/modules/works/item.php?id=14
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44. “Em geral, os meios de comunicação dos "mass media" tornam-se agentes que participam na formação das nossas 

atitudes. Nos diversos estudos realizados e nas análises efetuadas às formas de comunicações, descobriu-se que os fatores 

mais persuasivos e que enfraquecem ou fortalecem as nossas decisões e, portanto, as nossas atitudes são: a apresentação 

de argumentos positivos ou negativos, as comunicações que despertam temor ou alarme e as apresentações de conclusões 

sem recomendar atitudes e ações específicas e concretas”.  

 Nesse sentido, a propaganda, enquanto um dos grandes fenômenos da comunicação, nos apresenta uma junção de 

dois elementos.  

 Assinale a alternativa abaixo que contém esses elementos. 

 

A) Arte e sentimento 

B) Ação e opinião  

C) Informação e persuasão 

D) Sentimento e persuasão 

E) Opinião e Sentimento 

 

45. “Ao analisar o uso de tecnologias digitais por cientistas, estudos demonstram que a promessa de maior interatividade nem 

sempre se cumpre de forma simples”. (Marko Monteiro - Departamento de Política Científica e Tecnológica – 

Unicamp).  

 Com base na observação acima, é CORRETO afirmar que 
 

A) a utilização de redes sociais facilita a divulgação e propaganda das organizações. 

B) o uso de e-books tem reduzido muito a aquisição de livros. 

C) as diferentes mídias têm dificultado o trabalho dos profissionais de comunicação. 

D) a internet tem sido um grande instrumento inibidor da informação. 

E) a nova regulamentação de acesso à informação digital é desaconselhável.  

 

46. A Ciência Econômica trata das questões relacionadas à gestão da escassez dos recursos materiais, financeiros, etc. 

Ao falarmos de mercado consumidor, estamos nos reportando a um mercado que vai à busca de saciar suas 

necessidades básicas ou complementares.  

 Nesse sentido, é CORRETO afirmar sobre o setor primário o seguinte: 

 

A) É aquele que atua na produção de bens industriais. 

B) É o que produz serviços, tais como a atividade de um professor. 

C) É voltado para a produção de produtos agrícolas, apenas. 

D) É aquele que produz carros para exportação. 

E) É aquele que está vinculado ao desenvolvimento da agricultura e da pecuária e ao extrativismo (vegetal, animal e mineral). 

 

47. Em Economia, quando estamos falando de um bem, queremos dizer que é 

 

A) algo que se presta para uso pessoal e não atende às necessidades humanas. 

B) capaz de atender uma necessidade humana. 

C) desenvolvido para ser utilizado de forma intangível.  

D) vendido nos supermercados, apenas. 

E) elemento livre de impostos. 

 

48. Quando declaramos que um país possui uma “Economia de mercado”, estamos nos referindo 

 

A) ao mercado consumidor que irá determinar, sempre, o preço dos produtos. 

B) aos mercados fornecedores que transferem informações para os clientes. 

C) ao funcionamento, que segue as leis da demanda e oferta. 

D) à economia em que os mercados concorrentes enfraquecem suas ações. 

E) aos mercados internos que não fornecem dados suficientes para avaliação. 
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49. Os recursos produtivos ou fatores de produção são limitados. Em contrapartida, as necessidades humanas são 

ilimitadas. Em relação aos fatores de produção, analise os itens abaixo: 

 

I. Chuva 

II.  Terra 

III.  Automóveis 

IV.  Capital 

V.  Trabalho 

 

Estão CORRETOS apenas 

 

A) I, II e V. 

B) II, IV e V. 

C) III, IV e V. 

D) I, III e V. 

E) II e III. 

 

50. Acerca do sistema econômico, é CORRETO afirmar que 

 

A) engloba o tipo de propriedade, a gestão da economia, os processos de circulação das mercadorias, o consumo e os níveis de 

desenvolvimento tecnológico e de divisão do trabalho. 

B) está associado aos recursos envolvidos nas transações das bolsas de valores ao redor de todo o mundo. 

C) é mantido pela estrutura governamental para atender às necessidades, exclusivamente, dos governantes municipais. 

D) foi desenvolvido com o propósito de regular, apenas, as atividades da Casa da Moeda do Brasil. 

E) está associado, apenas, ao planejamento das contas públicas de natureza estadual. 
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ATENÇÃO 

 

  Abra este Caderno, quando o Fiscal de Sala autorizar o início da Prova. 

  Observe se o Caderno está completo. Ele deverá conter 50 (cinquenta) questões objetivas do 

tipo múltipla escolha com 05 (cinco) alternativas cada, assim estruturado: Conhecimentos 

Básicos – 05 (cinco) de Língua Portuguesa, 06 (seis) sobre Fundamentos da Regulação dos 

Serviços Públicos, 04 (quatro) de Noções de Direito Administrativo, 03 (três) de Informática  

e 02 (duas) de Raciocínio Lógico. Conhecimentos Específicos – 30 (trinta) envolvendo 

conhecimentos da especialidade de opção do candidato. 

  Se o Caderno estiver incompleto ou com algum defeito gráfico que lhe cause dúvidas, 

informe, imediatamente, ao Fiscal. 

  Uma vez dada a ordem de início da Prova, preencha, nos espaços apropriados, o seu Nome 

completo, o Número do seu Documento de Identidade, a Unidade da Federação e o Número 

de Inscrição. 

  Para registrar as alternativas escolhidas nas questões objetivas de múltipla escolha, você 

receberá um Cartão-Resposta de Leitura Ótica. Verifique se o Número de Inscrição impresso 

no Cartão coincide com o seu Número de Inscrição. 

  As bolhas constantes do Cartão-Resposta devem ser preenchidas totalmente, com caneta 

esferográfica azul ou preta.  

  Preenchido o Cartão-Resposta, entregue-o ao Fiscal e deixe a sala em silêncio. 

 
 
 

BOA SORTE! 

 

 

 

 
  


